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Resumo: A desigualdade no acesso ao saneamento
configura um problema recorrente nas favelas brasileiras,
favorecendo a adocdo de praticas que aumentam a
vulnerabilidade desses territorios a deslizamentos. Nesse
sentido, compreender a percepcdo da populacdo pode
orientar a formulacao de politicas publicas e intervencoes,
sendo o diagnostico participativo fundamental para o
planejamento de acfes de mitigacdo. O estudo objetivou
identificar, por meio do diagnoéstico participativo, a
percepcao dos moradores da regido da Lagoinha, no Morro
do Alemao (Rio de Janeiro), sobre 0s servigos e 0s aspectos
sanitarios que influenciam a suscetibilidade do territdrio a
deslizamentos. A metodologia baseou-se na coleta de dados
in loco, a partir da aplicacdo de questionarios aos moradores
abordando residuos solidos, abastecimento de &gua,
esgotamento sanitario e drenagem urbana. Os resultados
evidenciaram fragilidades nos servigos e infraestruturas de
saneamento, marcados pela intermiténcia no abastecimento
de agua, deficiéncias na coleta e destinacdo de residuos
solidos, precariedade no esgotamento sanitario e limitagdes
no sistema de drenagem. Verificou-se que, embora os
moradores reconhecam 0s riscos relacionados ao
saneamento inadequado, a associacao entre essas condi¢des
e o risco de deslizamentos ainda € limitada, reforcando a
necessidade de agdes educativas e de fortalecimento desse
entendimento em areas classificadas como de alto risco.
Palavras-chave: assentamentos informais; deslizamento;
vulnerabilidade urbana; participacdo comunitéria.

Abstract: Inequality in access to sanitation constitutes a
recurring problem in Brazilian favelas, contributing to
practices that increase the vulnerability of these territories
to landslides. In this contexto, understanding the
population’s perception can guide the fomulation of public
policies and interventions, with participatory assessment
playing a key role in planning mitigation actions. The study
aimed to identify, through a participatory assessment, the
perception of residentes of the Lagoinha area, in Morro do
Alemdo (Rio de Janeiro), regarding sanitation services and
the factors that influence the territory’s susceptibility to
landslides. The methodology was based on field data
collection through the application of questionnaires to
residents, addressing solid waste management, water
supply, sanitation, and urban drainage. The results revealed
weaknesses in sanitation services and infrastructure,
including intermittent water supply, deficiencies in solid
waste collection and disposal, precarious sanitary sewage
conditions, and limitations in the drainage system.
Although residents demonstrate awareness of the risks
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associated with inadequate sanitation, the understanding of
the relationship between these conditions and landslide risk
remains limited, highlighting the need for educational
initiatives and for strengthening risk-related awareness in
areas classified as high-risk.

Keywords: informal settlements; landslide; urban
vulnerability; community participation.

Resumen: La desigualdad en el acceso al saneamiento
constituye un problema recurrente en las favelas brasilefas,
contribuyendo a la adopcidn de practicas que incrementan
la vulnerabilidad de estos territorios a los deslizamientos.
En este sentido, comprender la percepcién de la poblacion
puede orientar la formulacion de politicas puablicas e
intervenciones, siendo el diagndstico participativo un
instrumento fundamental para la planificacion de acciones
de mitigacion. EIl estudio tuvo como objetivo identificar,
mediante un diagndstico participativo, la percepcién de los
habitantes de la zona de Lagoinha, en el Morro do Aleméo
(Rio de Janeiro), sobre los servicios y los aspectos
sanitarios que influyen em la susceptibilidad del territorio a
deslizamientos. La metodologia se basé em la recoleccion
de datos en campo mediante la aplicacién de cuestionarios
a los residentes, abordando residuos solidos, abastecimento
de agua, saneamiento y drenaje urbano. Los resultados
evidenciaron debilidades estructurales y operativas en los
servicios y en la infraestructura de saneamiento,
caracterizadas por la intermitencia en el abastecimiento de
agua, deficiencias en la recoleccion y disposicion de
residuos sélidos, precariedad en el saneamiento de aguas
residuales y limitaciones en el sistema de drenaje. Se
observo que, aunque los habitantes reconocen los riesgos
asociados al saneamiento inadecuado, la comprensién de la
relacion entre estas condiciones y el riesgo de
deslizamientos aun es limitada, lo que refuerza la necesidad
de acciones educativas y del fortalecimiento de este
entendimiento en areas clasificadas como de alto riesgo.
Palabras clave: asentamientos informales; deslizamientos;
vulnerabilidad urbana; participacion comunitaria.



Introducéo
O desenvolvimento tecnoldgico no século XX transformou os centros urbanos em

grandes polos de atragdo populacional, impactando o processo de urbanizacgdo e as demandas
por infraestrutura da comunidade. A acelerada expansdo das cidades contribui para o
surgimento de problemas ambientais relacionados a ocupacao de encostas e margens de cursos
d’agua, dificultando a prestacdo de servicos basicos e comprometendo as condicGes locais de
salde publica (Junkes et al., 2020; Silva; Samora, 2023).

Em 2022, a populagdo que residia nas favelas brasileiras totalizava 16.390.815
habitantes, dos quais 1.329.942 situavam-se na cidade do Rio de Janeiro, o equivalente a
21,73% da populacéo total do municipio (IBGE, 2022a). Embora contempladas por diversas
politicas publicas de urbanizacdo, as favelas cariocas ainda apresentam deficiéncias no
provimento de infraestruturas, na oferta de servicos e na seguranca frente aos riscos geoldgicos
(Vespa, 2021).

Problemas relacionados a desigualdade no acesso ao saneamento configuram um traco
recorrente nesses ambientes (Castro, 2023; Prieto, 2011; Schueler; Kzure; Racca, 2018).
Segundo a Lei n® 14.026/2020, o saneamento basico compreende o conjunto de servigos,
infraestruturas e instalacdes de abastecimento de agua potéavel, esgotamento sanitario, manejo
de residuos solidos e limpeza urbana, bem como drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas
(Brasil, 2020). Embora a maior parte dos bairros formais disponha de tais servicos, nas favelas
do Rio de Janeiro o0 acesso permanece aquém dos padrdes minimos, evidenciando condi¢des de
precariedade (Garcia et al., 2016).

Dentre os efeitos negativos que o acesso inadequado ao saneamento béasico pode
acarretar, como a propagacdo de doencas (Almeida; Cota; Rodrigues, 2020; Feachem et al.,
1983; Heller, 1997) e o atraso escolar (Paula; Avelar; Bilotta, 2024; Soares, 2021, p. 22), a
caréncia desses servicos em favelas favorece a adocao de praticas que tornam esses territorios
mais vulneraveis a ocorréncia de movimentos de massa. Associado a fatores geoldgicos e
geomorfoldgicos, o descarte inadequado de residuos e efluentes domésticos pode potencializar
a suscetibilidade a deslizamentos durante periodos de fortes chuvas, ampliando a exposicao da
populacéo aos riscos (Garcia et al., 2016).

Visando & reducdo de risco de desastres, 0 Marco de Sendai ressalta a importancia do
engajamento e da cooperacdo social acessivel, inclusiva e ndo discriminatdria. A partir dele,
destina-se ao Estado o papel de promover a participacdo da sociedade civil e das organizacoes

comunitarias, que devem, entre outras atribui¢des, fornecer conhecimentos especificos para a
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elaboracdo de normas e planos de reducdo de riscos, colaborar na implementacao de estratégias
locais e regionais e promover a conscientizacao publica (Silva; Santos, 2022; UNDRR, 2015).

Reduzir a vulnerabilidade dos sistemas sociais e fortalecer a sua resiliéncia,
promovendo o didlogo com a populacdo afetada, é fundamental para a gestdo de riscos de
desastres (Freitas; Netto, 2022). Nessa perspectiva, investigar a percepcdo da comunidade
contribui para a compreensao do territorio alvo da intervencdo. Para Ferrara (1999, p. 32), a
percepcao do lugar parte do pressuposto de que o ambiente é uma construcdo dos moradores,
expressa por meio de referéncias que delimitam usos, habitos e imagens do cotidiano.

A anélise da percepcao espacial da populagdo pode orientar a formulacéo de politicas
publicas e a tomada de decisao sobre intervencdes, ao indicar necessidades fisicas, niveis de
satisfacdo, formas de apropriacdo do espaco e sugestdes de melhorias (Lopes, 2014, p. 28).
Assim, a elaboracdo de um diagndstico local participativo é primordial para conhecer as
particularidades, experiéncias e necessidades do territorio, subsidiando o planejamento e a
implantacdo de acGes voltadas a mitigacdo dos problemas identificados (Brasil, 2009).

Nesse contexto, o presente estudo consistiu na realizacdo de um diagnéstico
participativo das condicdes de saneamento basico na regido da Lagoinha, no Morro do Alemao
(Rio de Janeiro), com o objetivo de identificar a percepgdo dos moradores sobre 0s Sservigos e

0s principais aspectos sanitarios que influenciam a suscetibilidade do territorio a deslizamentos.

Area de estudo

Localizado na Zona Norte do municipio do Rio de Janeiro, 0 Complexo do Alemao é
um conglomerado de favelas estabelecidas na regido da Serra da Misericordia (Guia, 2016,
p.135; Juventudes em Movimento, 2020; Vespa, 2021). Abrangendo uma populacdo de 54.202
habitantes (IBGE, 2022b), o Complexo € composto pelas seguintes favelas e localidades:
Estrada do Itararé, Itararé, Joaquim de Queiroz, Morro da Baiana, Morro das Palmeiras, Morro
do Adeus, Morro do Aleméo, Morro do Pianco, Mour&o Filho, Nova Brasilia, Parque Alvorada,
Relicario, Rua Armando Sodré e Vila Matinha (Rio de Janeiro, 2025) (Figura 1).
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Fonte: Autores (2025).

Dentre essas areas, destaca-se o0 Morro do Alemé&o, composto por diversas localidades,
como o Morro dos Mineiros, Morro da Esperanca, Pedra do Sapo, Lagoinha, Grota, Canitar e
Areal (SABREN, 2022). O estudo concentra-se na Lagoinha, situada na parte superior do
morro, em regido classificada como de alto risco de deslizamento e parcialmente inserida da
Area de Preservacdo Ambiental e Recuperacdo Urbana (APARU) da Serra da Misericordia

(Figura 2). Atualmente, a Lagoinha abriga cerca de 500 familias (informagcéo verbal)®.

! Informacéo fornecida pelo presidente da Associacio de Moradores do Morro do Aleméo, em junho de 2025.
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Em 2010, parte do seu territorio foi contemplada pelo Programa Morar Carioca com a
pavimentagdo de becos e escadarias e obras voltadas aos sistemas de drenagem pluvial,
esgotamento sanitario e abastecimento de 4gua (Rio de Janeiro, 2015). No entanto, a localidade
ainda € marcada por significativa vulnerabilidade social, com infraestruturas e habitacdes
precarias (IPPUR, 2024), areas com presenca significativa de vegetacdo (Figura 3) e um

ambiente vulneravel & ocorréncia de deslizamentos em épocas de chuva (Casas Novas, 2017).

Figura 3 - Via de acesso a localidade da Lagoinha




Por situar-se em area de alto risco de deslizamento, a Lagoinha foi selecionada para a
implementacao do Plano Comunitario de Reducéo de Risco de Adaptacdo Climatica (PCRA),
que busca reduzir vulnerabilidades e fortalecer a resiliéncia comunitaria (Brasil, 2025). O
PCRA inclui a¢des voltadas a limpeza, ampliacdo e melhoria da infraestrutura de drenagem, a

instalagdo de sistemas de alerta e a revegetacdo e contencéo das encostas (IPPUR, 2024).

Metodologia

A metodologia baseou-se em coleta de dados realizada in loco. E possivel defini-lo
como um estudo quali-quantitativo descritivo, visto que objetiva a descricdo das
particularidades da Lagoinha, no que concerne ao saneamento basico, a partir da perspectiva
dos moradores.

Para tanto, realizou-se um diagnostico participativo com aplicacao de questionarios aos
moradores da localidade. Por meio de questdes abertas e fechadas, buscou-se coletar
informagdes sobre as condi¢des do saneamento basico na regido, identificando as percepgdes
da populacdo quanto a prestacdo dos servicos e aos principais aspectos sanitarios que
contribuem para a suscetibilidade do territério a ocorréncia de deslizamentos.

Elaborado com base nos modelos adotados por Castro (2023), Gomes (2009) e
Magalh&es (2021), o questionério foi aplicado durante visitas & Lagoinha, com o auxilio de uma
moradora local, que intermediou o contato entre a pesquisadora e a populacdo. Considerando
as limitacGes existentes quanto a disponibilidade dos moradores para a participacdo na pesquisa,
optou-se pela utilizagdo de uma amostragem por acessibilidade, que consiste na selecdo de
integrantes aos quais é possivel ter acesso, admitindo que estes possam representar 0 universo
do estudo (Gil, 2008). Desse modo, no total, foram aplicados 12 questionarios.

Todos os participantes da pesquisa foram informados sobre a natureza voluntaria da sua
colaboracéo, a anonimizacdo dos seus dados pessoais, 0 tema e 0s objetivos do estudo. Para
preservar a identidade dos moradores, estes foram identificados pela letra “M” e por nimeros,
conforme a sequéncia dos questionarios.

As perguntas englobaram aspectos especificos relacionadas as condi¢6es de saneamento
basico da regido, como residuos solidos, abastecimento de agua, esgotamento sanitario e
drenagem urbana. As informacOes obtidas a partir dos questionarios foram compiladas no

Excel®, onde foram criados graficos para melhor visualizagdo e anélise dos dados.



Resultados e discussao

Inicialmente, questionou-se aos moradores qual aspecto do saneamento basico da
Lagoinha lhes causava maior incbmodo. A limpeza urbana e a coleta de residuos solidos foram
0s principais problemas apontados, mencionados por quatro respondentes. O abastecimento de
agua ocupou a segunda posicdo, com trés mengdes. Ja o esgotamento sanitario foi indicado por
dois moradores, enquanto apenas um destacou a drenagem como maior problema. Outros dois
afirmaram ndo conseguir selecionar apenas uma opc¢ao, pois todas lhes causavam incomodo.

Quanto a forma como os moradores realizam o descarte dos residuos gerados, verificou-

se 0 predominio de préticas inadequadas, conforme apresentado na Figura 4.

Figura 4 — Forma como os moradores descartam seus residuos

"Como é feito o descarte de residuos da sua casa?”
8,3%

16,7%
4M,7%

33,3%

B Queima
Descarta na mata/canaleta de drenagem/encosta/terreno baldio
B Queima ou descarta na mata/canaleta de drenagem/encosta/terreno baldio

B Leva até o coletor mais proximo

Fonte: Autores (2025).

Dos doze moradores entrevistados, quatro afirmaram destinar seus residuos ao contéiner
ou lixeira mais proxima. Os unicos coletores ao longo do trajeto estdo localizados na Avenida
Central, principal via do Morro do Alemé&o e Unica por onde o caminhdo de coleta circula.
Devido a distancia em relacéo a area de estudo, o trajeto entre a Lagoinha e os coletores leva,
segundo os moradores, de 10 a 15 minutos a pé. Essa distancia configura uma dificuldade para
parte da populacéo, que opta por descartar os residuos nas proximidades de suas residéncias.

Cabe destacar que um dos quatro moradores que afirmaram descartar os residuos em
uma lixeira proxima indicou, na realidade, um ponto alternativo ao contéiner existente. O local
ndo possui coletor ou estrutura adequada, tratando-se apenas de um terreno cercado por
tapumes, com acumulo de residuos diretamente sobre o solo. Entre os demais entrevistados,
cinco relataram realizar a queima em seus terrenos ou em frente as residéncias, dois afirmaram
descarté-los na encosta e uma moradora informou adotar ambas as préticas.
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As visitas a localidade evidenciam o descarte inadequado de residuos em diversos
pontos, como escadarias, ruelas, canaletas de drenagem e terrenos baldios (Figura 5),
evidenciando falhas na limpeza urbana e no manejo de residuos solidos. Constatou-se, ainda, a
auséncia de lixeiras ao longo das vias, 0 que favorece o surgimento de pontos de descarte

irregular, posteriormente transformados em lixGes e bota-foras pela prépria comunidade.

Figura 5 - Descarte irregular de residuos sélidos na Lagoinha

Fonte: Autores (2025).

O descarte inadequado de residuos sélidos e a consequente formacdo de pontos de
acumulo, sobretudo quando associados a episédios de chuvas intensas, podem intensificar o
risco de deslizamentos. A pratica de lancar residuos diretamente sobre a encosta, principalmente
em dias de chuva, evidencia a falta de conscientizacdo ambiental e sanitéria da populacéo acerca
dos efeitos desse comportamento na inducdo de deslizamentos e nos desastres decorrentes.

Além de contribuirem para a obstrugdo do sistema de drenagem (Figueiredo, 2010, p.
100; Matias et al., 2018) e a restricdo do escoamento das aguas superficiais (Santos; Anjos,
2021), o que favorece a infiltracdo de &gua no solo, os residuos dispostos inadequadamente

acumulam agua, aumentando o peso exercido sobre o talude (Braga, 2024; Nascimento et al.,
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2018; Passos et al., 2024; Santos; Anjo, 2021).

Com o objetivo de compreender melhor o comportamento dos moradores quanto a

destinacdo dos residuos domiciliares, foram realizados questionamentos sobre a pratica de

separagdo de materiais reciclaveis e a existéncia de coleta seletiva na comunidade (Figura 6).

Figura 6 — Praticas e percepcdes dos moradores sobre reciclagem

"Vocé separa o seu residuo?"” "Vocé tem conhecimento sobre a realizagdo
de coleta seletiva na comunidade?"

41,7%
50% 50%
58,3%

B Nio Sim B Nao Sim

Fonte: Autores (2025).

Entre os moradores entrevistados, cinco relataram realizar algum tipo de separacédo de
residuos reciclaveis, adotando préaticas que variam desde a coleta de latinhas de aluminio para
venda, como informado por M11, até a separacao de residuos organicos para uso em plantas,
conforme descrito por M4. Ja os demais moradores afirmaram nédo realizar a separacdo de
reciclaveis. Entretanto, vale destacar o caso de M2, que apesar de afirmar inicialmente que ndo
realiza a triagem, posteriormente mencionou separar suas latinhas para venda, evidenciando
certa divergéncia entre o discurso e a prética.

Ao serem questionados sobre a existéncia de coleta seletiva na comunidade, metade dos
moradores afirmou desconhecer a pratica, enquanto a outra metade mencionou a atuacéo de
catadores autdbnomos que, segundo M2, também realizam a triagem dos residuos descartados
de forma inadequada na encosta. Anda assim, houve consenso quanto aos beneficios da
implementacdo da coleta seletiva, sendo destacados fatores que poderiam estimular sua adeséo,
como a instalag@o de pontos de coleta, citada por M7, e a mobilizagdo e participagdo da propria
comunidade, mencionada por M5.

Iniciativas voltadas para a coleta de materiais reciclaveis e para as praticas de
reutilizacéo e reaproveitamento de residuos constituem duas das quatro categorias de inovagoes
comunitarias para a gestdo de residuos solidos em favelas identificadas por Mazzola (2019).
Baseadas no engajamento da populacéo, mobilizagdes direcionadas & promocéo da reciclagem

ja sdo realidade em algumas favelas cariocas (Brasil, 2014; CEDAPS, 2015; Lange; Sandholz;
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Nehren, 2018; Rio de Janeiro, 2022; Rio de Janeiro, 2024), sendo algumas delas motivadas pela
ocorréncia de deslizamentos de terra relacionados ao descarte inadequado de residuos solidos
(Lange; Sandholz; Nehren, 2018; Mazzola, 2019, p. 47).

Posteriormente, com o intuito de entender melhor a percepcdo sobre a qualidade da
coleta e limpeza urbana na regido, os moradores foram questionados sobre a eficiéncia dos

servicos e se acreditavam haver descarte inadequado de residuos na comunidade (Figura 7).

Figura 7 — Percepc¢0es sobre a qualidade dos servi¢cos de manejo de residuos solidos

"Vocé acha que o servico de coletae
limpeza urbana na comunidade é
eficiente?"

16.7% ‘

"Vocé acha que na comunidade ha
descarte inadequado de residuos?”

25% I

75% 66.7%

B Né&o Sim ™ Mais ou menos M Sim Ndo M Né&o sabe

Fonte: Autores (2025).

Nove moradores declararam estar insatisfeitos, enquanto dois avaliaram o servigo como
eficiente e um afirmou que o considera “mais ou menos”. Sobre a ocorréncia de descarte
inadequado na comunidade, oito moradores afirmaram que ha, trés declararam que ndo ha e um
informou n&o saber responder.

Destacam-se as respostas de quatro moradores. Os moradores M2, M10 e M11
afirmaram que os servigos de limpeza e coleta de residuos ndo sdo eficientes, porém, ao serem
questionados sobre a existéncia de descarte inadequado, disseram ndo observar essa pratica na
comunidade. Em contrapartida, M8 declarou considerar os servigos eficientes, mas reconheceu
a ocorréncia de descarte inadequado de residuos na regiao.

Embora tenham afirmado que ndo ha descarte irregular de residuos sélidos na
comunidade, os moradores M2 e M10 relataram depositar seus proprios residuos em areas de
encosta. Esse contraste evidencia que parte da populacdo pode desconhecer ou ndo reconhecer
0 que caracteriza o descarte inadequado de residuos solidos, ressaltando a importancia de
iniciativas de educacdo ambiental e sanitaria.

Todos os moradores que relataram queimar ou descartar residuos diretamente na
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encosta reconhecem a existéncia de descarte irregular na comunidade. Essa divergéncia entre
pratica e percepcdo, tambeém observado no caso anterior, sugere que parte da populagédo pode
ndo compreender plenamente quais praticas configuram destinacdo inadequada, levando alguns
a acreditar que a queima ndo se enquadra nessa categoria. Em muitos casos, essas praticas
refletem hébitos tradicionais, transmitidos entre geracGes e mantidos por costume.

Por outro lado, o fato de alguns moradores destinarem incorretamente seus residuos,
mesmo tendo consciéncia dessa pratica na comunidade, pode estar associado as dificuldades
enfrentadas. A auséncia de coleta porta a porta e a falta de coletores em vias proximas dificultam
a adocdo de préaticas adequadas de destinacdo dos residuos. Além disso, a acessibilidade
limitada, seja pela distancia até o ponto de coleta existente, seja pelas condi¢des precarias das
vias de acesso, contribui para intensificar a ocorréncia de descarte irregular nesses locais.

O estabelecimento de um Unico ponto de coleta em uma determinada via de acesso da
favela muitas vezes apresenta falhas, decorrentes tanto da baixa participacdo dos moradores,
que nem sempre dispdem os residuos de forma adequada, como também da ineficiéncia do
servico de coleta, o que pode resultar no transbordamento dos contéineres (Bueno, 2000;
Carvalho, 2020; Cynamon; Monteiro, 1985).

Ao serem indagados sobre os motivos que levam ao descarte inadequado de residuos na
comunidade, cinco moradores apontaram a falta de educacéo da popula¢do como principal
causa. As demais respostas apontaram fatores como a ineficiéncia da coleta, a auséncia de
politicas publicas eficazes e a inexisténcia ou distancia de coletores e lixeiras. A predominancia
da associacé@o entre o descarte irregular e a falta de educacéo evidencia uma tendéncia de
culpabilizacdo da prépria comunidade, sendo esse comportamento, em alguns casos, descrito
como “preguica”, desconsiderando outros fatores que podem influenciar essa pratica.

Esse cenario ressalta a importancia de investir em educacdo socioambiental, voltada
tanto aos moradores que realizam o descarte irregular, promovendo a conscientizacdo sobre a
destinacdo adequada dos residuos, quanto aos demais, fortalecendo a sua visao critica sobre as
limitagdes impostas & populacdo, frequentemente decorrentes da negligéncia do poder publico
na oferta de infraestrutura e servicos adequados. A educagdo ambiental, aliada a
conscientizacdo sobre o consumo, constitui uma das categorias de inovagGes comunitarias
voltadas a gestéo de residuos solidos em favelas, destacadas por Mazzola (2019).

Ao serem questionados sobre solugdes para os problemas relacionados ao descarte
irregular de residuos na comunidade, os moradores apresentaram diferentes propostas, como a

implantacdo da coleta porta a porta, a instalacao de coletores ao longo das vias, o fortalecimento
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da fiscalizacdo e a cobranca de taxas para a realizacdo da coleta. Além disso, também sugeriram
a realizacdo de acOes de limpeza, a necessidade de maior unido e engajamento da comunidade,
assim como a mudanca de comportamento dos proprios moradores.

As sugestbes apresentadas abrangem dimensdes sociais e técnicas. Do ponto de vista
social, destacam-se a necessidade de mudanga de comportamento da comunidade em relagao
ao descarte inadequado de residuos e a unido dos moradores para promover cobrancgas e
melhorias na regido. Ja 0s aspectos técnicos e de gestdo envolvem a instalacdo de coletores, a
cobranca de taxas para a coleta porta a porta e a realizacdo de acGes de fiscalizacédo para coibir
o descarte irregular. Observa-se, portanto, que as propostas evidenciam a responsabilizacdo de
diferentes atores e refletem uma légica de responsabilidade compartilhada, na qual o poder
publico e a populacdo devem colaborar para garantir o correto funcionamento dos servicos.

Com o intuito de introduzir a tematica da drenagem pluvial, buscou-se compreender
como 0s moradores promovem o escoamento das dguas de chuva em seus domicilios. Para isso,
foram questionados sobre a existéncia de dispositivos, estruturas ou equipamentos voltados a

essa finalidade (Figura 8).

Figura 8 — Existéncia de dispositivos ou equipamentos de drenagem nos domicilios

“A sua casa tem alguma ferramenta ou equipamento para escoar a
agua da chuva?”

8,3%

50%

25%

B Nao Outros M Ralo M Calha

Fonte: Autores (2025).

Dos entrevistados, apenas dois informaram possuir calhas em suas residéncias, trés
relataram a presenga de ralos para escoar a 4gua da chuva e um mencionou utilizar um “cano”
posto sobre 0 solo, com o objetivo de conduzir a agua acumulada em determinado ponto do lote
até os fundos da casa, onde é langada sobre a encosta. Os demais moradores informaram néo
dispor de qualquer dispositivo que auxilie na conducdo ou escoamento das &guas pluviais.

A instalacdo de dispositivos de drenagem nos domicilios, como calhas, ralos e
tubulacgbes, possibilita captar e direcionar as dguas pluviais aos sistemas de drenagem existentes
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ou a reservatorios, diminuindo a quantidade de agua que incide diretamente sobre o solo e,
consequentemente, a sua umidade, 0 que contribui para a reducdo do risco de deslizamento.
Implementar métodos simples para a gestdo de dguas em escala domiciliar, que possam ser
integradas as infraestruturas convencionais, constitui uma estratégia para incentivar a adogao
de praticas mais eficientes (Anderson; Holcombe, 2013).

De forma complementar, foi perguntado aos moradores se realizavam a captacdo de
agua da chuva. Apenas uma moradora afirmou adotar essa prética, relatando que armazena a
agua apenas em periodos de falta de abastecimento, utilizando-a para atividades como a
lavagem de louca e a limpeza de banheiro.

O aproveitamento de &guas pluviais para usos nao potaveis, como descargas sanitarias,
irrigacao e limpeza, pode reduzir o consumo de dgua potavel distribuida por meio das ligacdes
domiciliares, frequentemente executadas sem a técnica adequada, o que resulta em vazamentos
e infiltracbes no solo. Além disso, a adocdo de sistemas de captacdo e reservacdo de aguas
pluviais pode contribuir para desviar parte do volume que precipita diretamente sobre o terreno,
contribuindo para postergar a deflagracdo de deslizamentos em periodos chuvosos.

Sob essa perspectiva, destaca-se a proposta de Ganem (2019), que apresenta um sistema
integrado de aproveitamento de aguas pluviais para comunidades de baixa renda, tomando
como estudo de caso a Comunidade do Acomodado, no Rio de Janeiro. Considerando as
caracteristicas topograficas da area, a autora sugeriu sistemas coletivos e individuais de
captacdo, armazenamento e distribuicdo das aguas pluviais para usos ndo potaveis, com o
objetivo de reduzir o problema do desabastecimento local.

Visando aprofundar a compreensdo sobre o abastecimento de agua potavel na
localidade, foram feitas perguntas aos moradores acerca da origem da agua que chega as suas

residéncias (Figura 9).
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Figura 9 — Origem da &gua abastecida
"Vocé sabe de onde vem a agua que abastece a sua casa?"

16,7%

83,3%

B N3o sabe Rede publica

Fonte: Autores (2025).

Dez moradores relataram que o fornecimento de dgua ocorre por meio da rede publica
de abastecimento, enquanto dois ndo souberam informar sua origem. Vale esclarecer que a gua
que chega aos domicilios provém de um reservatorio localizado no topo do morro (Figura 10)

e ¢ distribuida as casas por meio de manobras realizadas pelos chamados “manobreiros”.

Figura 10 — Reservatorio de agua localizado no topo do Morro do Alemé&o

Fonte: Autores (2025).

Entender que o acesso a um servico depende ndo apenas da disponibilidade de
infraestrutura, mas também da quantidade e qualidade da sua prestacdo é fundamental para
identificar possiveis lacunas. Com base nisso, 0os moradores foram questionados sobre a

frequéncia de abastecimento e a qualidade da agua fornecida a suas residéncias (Figura 11).
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Figura 11 — Percepcdes sobre a qualidade do servigo de abastecimento de agua

"Vocé acha que a 4gua que chega a

"O fornecimento de agua é constante?" "
sua casa tem boa qualidade?"

16,7%
41,7%

83,3%
58,3%

B Nao Sim B Nao Sim

Fonte: Autores (2025).

Quando questionados sobre a regularidade do fornecimento de &gua, a maioria dos
moradores relatou interrupcbes frequentes. Entre os dez que relataram abastecimento nédo
continuo, oito informaram que as interrupgdes ocorrem de quatro a seis vezes por semana,
enquanto os demais mencionaram intermiténcias de duas a trés vezes semanais. Destaca-se,
ainda, o relato de uma moradora que permaneceu sem agua por duas semanas consecutivas.

As mesmas problematicas foram observadas por Oliveira e Valla (2001), que
identificaram, nas favelas cariocas, questdes relacionadas a vazamentos nas redes e a baixa
frequéncia no abastecimento de agua, atribuidos a falta de manutences e a baixa qualidade do
material das tubulagdes.

Quanto a qualidade, cinco moradores julgam ser de boa qualidade a agua que chega em
suas residéncias, enquanto sete consideram-na de ma qualidade. Destes ultimos, quatro alegam
gue a gua comumente apresenta uma coloracdo amarelada, ao passo que trés relatam sentir um
sabor desagradavel ao consumi-la.

Em relacdo as sugestdes para melhorias no fornecimento de agua, metade dos moradores
ndo apresentou propostas. Entre os demais, foram mencionadas quatro principais demandas: a
melhoria no fornecimento, a manutengdo e limpeza das caixas d’agua, a substitui¢do da
tubulagdo e a construgdo de caixas d’agua para os moradores. O aumento da frequéncia do
abastecimento foi a sugestao mais recorrente, visto que muitos moradores recebem agua apenas
duas vezes por semana, seguida pela construcdo de caixas d’agua, para possibilitar o
armazenamento nos dias em que o abastecimento ndo ocorre.

Também foi enfatizada a necessidade de manutencdo e limpeza do reservatorio de agua
gue abastece a comunidade. Essa sugestdo pode estar associada as caracteristicas organolépticas

apontadas por alguns moradores, que podem relacionar a falta de conservacao e reparos na
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estrutura do reservatorio a qualidade da agua recebida em suas residéncias.

A auséncia de manutencdes nas redes de abastecimento de 4gua e a sua associacao com
a ocorréncia de deslizamentos tem sido abordada na literatura (Furigo; Samora; Tamayo, 2020;
Jaboyedoff; Bonnard, 2007 apud Jaboyedoff et al., 2016). Em favelas, é comum a existéncia
de ligacOes clandestinas de &gua, realizadas sem o devido planejamento ou execucao técnica
(Nascimento et al., 2018), o que frequentemente provoca vazamentos em tubulacdes (Hlavinek,
2009; Mendes et al., 2017; Nascimento et al., 2018) e resulta no aumento da quantidade de
agua descarregada nas encostas (Anderson et al., 2011). Segundo Jaboyedoff et al. (2016, p.
221), esses vazamentos podem atuar tanto como fatores desencadeadores quanto como fatores
agravantes de processos de movimento de massa.

Introduzindo o topico do esgotamento sanitario, os moradores foram questionados sobre
o destino do esgoto gerado em seus domicilios e a realizacdo de obras ou canaliza¢es em suas

residéncias (Figura 12).

Figura 12 — Percepcdes e praticas sobre o esgotamento sanitario

"Vocé sabe para onde vai o seu esgoto?" "Vocé ja fez alguma obra ou
canalizacao de esgoto na sua
casa?"

8,3%

90%

50%

® N3o sabe Encosta

B Canaleta de drenagem M Rede de esgoto

Fonte: Autores (2025).

Metade dos moradores afirmou que o esgoto gerado é direcionado a rede publica. Entre
0s demais, trés relataram que o esgoto é lancado na canaleta de drenagem, um informou que o
despejo ocorre na encosta atras de sua residéncia, e dois declararam ndo saber. Destaca-se que
M12, embora ndo saiba o destino do esgoto, acredita que ele va para a “vala”, ja que sua casa
ndo possui ligacdo com a rede existente.

Quanto as obras ou canalizagdes, metade respondeu afirmativamente sobre ja ter
realizado. Entre esses, quando perguntados sobre o motivo da interveng¢do, um ndo respondeu,

trés informaram ter conectado suas casas a rede de esgoto, um realizou a ligacdo para a canaleta
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de drenagem e outro instalou uma tubulacéo do banheiro até os fundos da residéncia, destinada
a langar o esgoto na encosta.

A precariedade do sistema de esgotamento sanitario € particularmente preocupante.
Embora metade dos moradores afirme que seus efluentes sdo encaminhados a rede publica,
ainda h& casos em que o esgoto é langado de forma inadequada, diretamente no solo ou em
canaletas de drenagem. A auséncia ou insuficiéncia desse servico, além de afetar outros
sistemas de saneamento, como o abastecimento de agua e a drenagem urbana, pode contribuir
para a disseminacdo de doencas e a sobrecarga do sistema de saude (Santiago et al., 2024).

Embora exista rede publica de esgoto, as ligacbes domiciliares nem sempre sdo
executadas, seja pela auséncia de planejamento, seja pela falta de registro formal dos imdveis,
comumente exigida para esse tipo de intervencdo. Nessa perspectiva, estudos como os de
Furigo, Samora e Tamayo (2020), Rodrigues (2021) e Hallén (2014) evidenciam que a
irregularidade fundiaria é um dos principais entraves ao acesso adequado aos servigos de
saneamento em favelas, uma vez que a posse legal do imével e o reconhecimento oficial das
areas pelo poder publico sdo condicdes fundamentais para a efetivacdo das ligacOes
domiciliares e, consequentemente, para o fornecimento satisfatorio dos servicos.

Desse modo, a responsabilidade pela execucdo das ligagdes acaba sendo transferida aos
préprios moradores, que muitas vezes ndo tém condicOes financeiras para custear a obra, ndo
possuem o0 conhecimento técnico necessario para realiza-la de maneira adequada ou
desconhecem a importancia dessa intervencao.

Paralelamente, a auséncia de manutencgéo das redes e ligagdes existentes contribui para
0 agravamento da precariedade, refletida no surgimento de pontos de vazamento e no
transbordamento de esgoto sanitario nas vias, causados por tubulacdes danificadas ou
obstruidas. Esses aspectos foram observados durante as visitas ao local de estudo (Figura 13).
Esse cenario tem como consequéncia o langamento de efluentes sobre o solo, aumentando o seu
grau de umidade e reduzindo a sua resisténcia ao cisalhamento, o que pode afetar a estabilidade
do talude (Gomes et al., 2024; Nascimento et al., 2018).
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Fonte: Autores (2025).

Essas questfes também podem ser percebidas nas opiniGes dos proprios moradores
sobre os servigos prestados. Quando questionados sobre possiveis solugdes para os problemas
de esgotamento sanitario na comunidade, sete afirmaram ndo ter nenhuma proposta, enquanto
os demais indicaram trés alternativas: realizar conexdes, promover a manutencdo da rede
publica e melhorar as condicdes das vias de acesso, de modo a viabilizar a implantacdo da rede.

A manutencao da rede publica de esgoto e a realizacdo de conexdes entre a rede e 0s
domicilios foram mencionadas por dois moradores cada. Um morador destacou a importancia
de melhorar as condic¢des das vias de acesso para viabilizar a implantacdo da rede publica de
esgoto. Esse comentario evidencia que os moradores tém consciéncia das dificuldades impostas
pelas particularidades do local a prestacdo de servicos e a implementacdo de infraestrutura,
como o espaco limitado para a instalacdo das tubulagdes.

Ao serem questionados sobre os impactos da prestacdo inadequada dos servigos de
saneamento na comunidade, a maioria dos moradores concordou que eles geram efeitos
negativos, abrangendo tanto os servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
quanto o manejo de residuos sélidos e a drenagem. Apenas M4 e M11 consideraram que
problemas no abastecimento de agua e na coleta de esgoto ndo causam prejuizos a comunidade.

Em relagdo aos impactos negativos dos servicos de abastecimento de &gua e
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esgotamento sanitario, um morador destacou o mau cheiro do esgoto, enquanto 0s demais
associaram os problemas a ocorréncia de doencas. Entre estes, nove relataram conhecer pessoas
ja afetadas, sendo sete casos de diarreia, um de dengue e um indeterminado.

No que diz respeito aos problemas associados ao manejo de residuos sélidos e a
drenagem, houve uma maior variedade nos impactos negativos apontados pelos moradores.
Além das doencas, destacadas por seis respondentes, também foram mencionadas a atracao de
“bichos” (animais e insetos), citada por cinco moradores, além de mau odor, poluicdo do ar
causada pela queima inadequada de residuos, entupimento do esgoto, enchentes e
deslizamentos, apontados por um morador cada.

Destaca-se 0 comentario de M12, morador que mencionou o deslizamento como
impacto negativo. Ele descreveu a regido da Lagoinha onde mora como uma area nao
urbanizada, por onde a agua desce com grande velocidade. Ao abordar os impactos do
escoamento inadequado da agua, M12 ressaltou o risco de desabamento de casas e quedas de
arvores.

Também se destaca a resposta de M6, que associou 0s problemas observados a
ocorréncia de enchentes. Esse ponto € interessante, pois, embora seja relevante relacionar essas
questdes a esse tipo de evento, chama atencdo o fato de que o morador, mesmo vivendo em area
de encosta, ndo mencionou os deslizamentos, mas sim as enchentes. Essa percepcdo permite
refletir sobre quais problemas decorrentes da precariedade ou auséncia de saneamento sdo mais
reconhecidos pela populacdo e de que forma os moradores de areas de morro se identificam
com as narrativas que circulam com maior frequéncia.

H& uma percepcdo geral de que os riscos associados a eventos naturais sdo
potencializados por deficiéncias na prestacdo de servicos de saneamento basico, mas é
necessario aprofundar a compreensdo dessa relacdo no contexto especifico de cada territorio.
Nesse sentido, é fundamental refletir sobre como as questBes relacionadas ao saneamento
precario sdo comunicadas e compreendidas pela populacdo, considerando sua conexao com
desastres. Torna-se, assim, essencial promover a conscientizacdo sobre os impactos do
saneamento inadequado em areas de encosta, de modo a permitir que os moradores identifiguem

com maior clareza os riscos a que estdo expostos.
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Considerac0es finais

A partir dos resultados apresentados, verifica-se que 0s servi¢os de saneamento
basico na Lagoinha apresentam fragilidades estruturais e operacionais que impactam
diretamente a qualidade de vida dos moradores e ampliam a vulnerabilidade do territorio frente
a desastres socioambientais, especialmente deslizamentos. Os resultados obtidos nas entrevistas
revelaram a presenca de abastecimento intermitente de agua, deficiéncias na coleta e destinacdo
dos residuos soélidos, precariedade no esgotamento sanitario e limitagdes nos sistemas de
drenagem.

A percepcdo dos moradores acerca dos riscos associados ao saneamento inadequado
revelou compreensdo geral sobre os potenciais impactos negativos, sobretudo doengas. No
entanto, o reconhecimento da associacdo entre saneamento precario e deslizamentos ainda é
limitado, o que reforca a necessidade de ampliar esse entendimento, especialmente em uma
localidade classificada como de alto risco. As sugestdes dos moradores apontam para
responsabilidades compartilnadas entre comunidade e poder publico, envolvendo tanto
melhorias estruturais, como a ampliacdo de redes e manutencao dos servicos, quanto o papel da
propria populacdo na mudanca de praticas cotidianas.

Apesar das limitagBes associadas ao nimero reduzido de participantes, os resultados
obtidos fornecem subsidios relevantes para a formulacdo e o aprimoramento de politicas de
saneamento em areas de favela. A incorporacao da percepc¢do dos moradores serve de base para
a construcdo de instrumentos de gestdo mais sensiveis as especificidades locais, contribuindo
para intervencdes mais adequadas e eficazes na mitigacdo de riscos, sobretudo aqueles
associados a deslizamentos. Nesse contexto, o diagnéstico participativo se destaca como
ferramenta de escuta, integrando o conhecimento comunitario as abordagens técnicas e
institucionais e favorecendo a construcdo compartilhada de solugdes.

Diante disso, conclui-se que a melhoria das condi¢Ges de saneamento na Lagoinha
depende de solucbes integradas e continuas, envolvendo a expansdo da infraestrutura, a
manutencdo dos sistemas, a educacdo ambiental e a participagdo comunitaria. O fortalecimento
dessas dimens@es é fundamental para a reducgdo de vulnerabilidades socioambientais e para o
aprimoramento da capacidade local de resposta e prevencdo frente a desastres. Assim, €
possivel afirmar que o presente trabalho evidencia que solugdes para areas de encosta
demandam ndo apenas obras fisicas, mas o reconhecimento do saneamento como ferramenta

indispensavel para a reducao de riscos e construcao de territorios mais seguros e resilientes.
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