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INTERFACES DA EDUCACAO

EDUCACAO INCLUSIVA: REVISITANDO PRATICAS E TRAJETORIAS NA ESCOLA

INCLUSIVE EDUCATION: REVISITING AND PRACTICES IN SCHOOL TRACK

Jucélia Linhares Granemann
Josefa Aparecida Gongalves Gricoli®

Resumo: Este estudo retrata uma andlise em que foram examinadas as trajetérias, evolucdes e
dificuldades de cinco escolas estaduais, consideradas bem-sucedidas na proposta de inclusao de
alunos com deficiéncias no ensino regular em Campo Grande/MS. O referido trabalho foi realizado
por meio de entrevistas semi-estruturadas com quarenta profissionais (professores, diretores,
coordenadores, técnicos, coordenadores da Unidade de Inclusdo, hoje Nucleo de Educagao Especial
e Inclusiva, 6rgao este pertencente a Secretaria de Estado de Educacdo de Mato Grosso do Sul -
SED) e dez pais. As entrevistas foram todas transcritas na integra e trabalhadas mediante andlise de
conteudo, identificando-se duas grandes categorias: fatores que dificultam e fatores que favorecem
o processo inclusivo. Tais informacdes associaram-se a demais dados provenientes de observagdes
do ambiente, de situagdes ocorridas e de analise documental, formando uma analise mais global do
processo, bem como podendo levantar encaminhamentos sugestivos as demais escolas e instituigdes
interessadas.

Palavras-chave: Inclusdo. Escola. Aluno com deficiéncia.

Abstract: This study paints an analysis in which the trajectories were examined, developments and
difficulties of five state schools considered successful in the proposed inclusion of students with
disabilities in regular schools in Campo Grande-MS. This work was conducted through semi-
structured interviews with forty professionals (teachers, principals, coordinators, technicians,
enginers Inclusion Unit, now the Center for Special Education and Inclusion, this organ belonging
to the State Department of Education of Mato Grosso do Sul -SED) and ten parents. The interviews
were all transcribed and worked through content analysis, identifying two broad categories: factors
that hinder or factors that promote inclusive process. Such information were associated with other
data from observations of the environment, and situations arising from records, forming a more
global analysis of the process, and may raise forwarding suggestive institutions to other schools and
interested.
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INTRODUCAO

Ao longo da histéoria da humanidade, pessoas “tidas” como diferentes ou que ndo
correspondessem as suas expectativas de desenvolvimento e/ou de aprendizagem eram severamente
excluidas ou afastadas de todo um convivio social, ou até mesmo, como relembra Carvalho (2004),
escolarizadas em ambientes mais restritivos, segregadas ou percebidas com conotacdo negativa,
cujas dificuldades eram consideradas como resultantes do que lhes “falta”, do que tém a “menos”
em relagdo a outros ditos normais.
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Hoje, no entanto, em pleno século XXI, essa visdo comega gradativamente a se alterar, em
que todos os segmentos sociais, inclusive as escolas, regulares ou especiais, foram convocados a
rever praticas, representacdes e trajetorias, com vistas a melhor conviver e trabalhar com tais
“DIFERENCAS”.

Para Beyer (2004), esse novo “processo” ascendente parte de uma proposta, denominada
inclusdo, tratando-se de um movimento que veio para questionar, confrontar e reestruturar o modo
de organizagdo escolar que tem como caracteristica basica a homogeneidade ou a classificacdo entre
os alunos.

Nesse caminhar, a educagdo inclusiva impde a necessidade de as escolas de todos os niveis
de ensino reformular sua organizacao, seus critérios de aprovacao e reprovagao, seus programas e,
especialmente, a formacdo dos profissionais que a conduzem. Esse autor acrescenta, ainda, que, na
escola, essa proposta parte de um processo em construgdo e se faz a cada momento que se consegue
diminuir praticas rotineiras de segregacdo e de discriminacdo, oferecendo oportunidades adequadas
de aprendizagem e de participacao para todos os individuos, independentemente de sua limitagcao ou
dificuldade.

Nessa proposta, os sistemas de ensino t€ém a responsabilidade plena de garantir que nenhum
aluno seja discriminado, de implementar atividades diversificadas, de planejar recursos para
promocao da acessibilidade nos ambientes ¢ de atender as necessidades educacionais especiais, de
forma que todos os alunos tenham acesso pleno ao curriculo (DUTRA, GRIBOSKI, 2006), sendo
esse processo uma possibilidade que se abre para o aperfeicoamento a toda educacdo escolar,
beneficiando todos os alunos com ou sem deficiéncia.

Fonseca (1995) defende, também, que essa escola deve se transformar numa comunidade
aberta, colaboradora e estimulante para que todos os estudantes sejam valorizados em termos de
sentimentos de competéncia, de desenvolvimento de valores inclusivos, compartilhados por todo o
pessoal da escola: estudantes, professores, gestores e pais.

Buscando atender a tais recomendacdes, a Lei n. 9.394 de 1996 estabelece, no seu artigo 59,
que todos os sistemas de ensino devem se organizar para assegurar aos alunos com deficiéncias
"curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e organizagdo especificos, para atender as suas
necessidades". (BRASIL, 1996).

Menciona, paralelamente, a terminalidade especifica ou a aceleragdo, segundo o caso, para
os alunos que nao atingirem o nivel exigido para a conclusao do ensino fundamental ou para os que
o atingirem antes do previsto. Os sistemas de ensino devem oferecer aos alunos acesso a professores
com especializacdo adequada para atendimento especializado e a professores capacitados para
trabalhar na sua inclusdo na rede regular. Deve ser oferecida, também, educacdo especial para o
trabalho e acesso igualitario aos beneficios dos programas sociais suplementares disponiveis para o
ensino regular.

Ja, em seu artigo 60, consta que os 6rgaos normativos dos sistemas de ensino estabelecerao
critérios para caracterizar as institui¢des (privadas, sem fins lucrativos, especializadas e com
atuacdo exclusiva em educagdo especial), que poderao receber apoio técnico e financeiro do poder
publico.

Tais diretrizes representam o surgimento de uma nova mentalidade que assume o principio
do direito a dignidade, a busca de identidade e ao exercicio da cidadania. A nog¢do de inclusdo ¢
objeto de nova elaboracao, enfatizando-se que ela ndo ¢ um mero mecanismo, mas requer a revisao
de concepgdes e paradigmas. (BRASIL, 2001, p. 8-12).

Desse modo, a discussao interna sobre a fungao social da escola, a constru¢do de um projeto
pedagbgico que privilegie praticas heterogéneas e o protagonismo dos professores sdo vistos como
chaves para a inclusdo. Os sistemas escolares sdo instados a assegurar a matricula de todos os
alunos e a organizar-se para atendé-los. Devem oferecer os recursos pedagdgicos necessarios e
capacitar profissionais para atender as demandas dos alunos. (BRASIL, 2001, p. 12).

Assim, a politica inclusiva exige a intensificacdo da formacdo de recursos humanos, a
garantia de recursos financeiros e de apoio pedagogico e o exercicio da descentralizagao do poder.
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Deverao ser criados sistemas de informagdo que permitam a avaliacdo das condi¢des reais para a
inclusdo e o conhecimento da demanda, assim como a identificacdo, andlise, divulgagdo e
intercambio de experiéncias educacionais inclusivas. (BRASIL, 2001, p. 13).

A capacitacdo dos professores e a flexibilizagdo do curriculo sdo, nesse cenario, fatores que
colaborarao para o sucesso da politica inclusiva. No que se refere aos aspectos pedagogicos, as
escolas devem avaliar os alunos e prover servigos e apoios requeridos. O atendimento fora da sala
de aula regular sera considerado como recurso extraordindrio e temporario, a ndo ser nos casos que
necessitem de atendimento especial continuo, que poderdo ser encaminhados para escolas especiais
(publicas ou privadas).

A implementagdo, nessa proposta, portanto, deve partir do cumprimento desse direito que
deve ser introjetado, ndo mais por piedade, filantropia ou porque sdo ordens ou leis a serem
cumpridas, mas dentro de uma fase de debates e andlises que devem anteceder a uma elaboragdo de
um projeto politico-pedagogico que adentre em seu objetivo: a mudanga de atitudes frente as
diferengas dos alunos, ao seu ensino e a estruturacao geral da escola. (CARVALHO, 2004).

Sob esse ponto de vista, a inclusdo provocara, entdo, uma crise de identidade institucional
que, por sua vez, abala a identidade fixada em modelos ideais permanentes, essenciais. O direito a
diferenca nas escolas destroi os sistemas de significacao escolar excludente, normativo, elitista, com
suas medidas e mecanismos de producdo da identidade e da diferenca e passa a “impor” uma
estrutura calcada no enfrentamento de circunstancias e adversidades como desafios a serem
superados.

Ja, ao se adotar esse principio da diversidade como um primado da existéncia humana, as
relagdes interpessoais tomardo outro significado para todas as pessoas: ndo mais se considerardo os
alunos com deficiéncias os unicos beneficiarios de sua inclusdo escolar. Com certeza, a construgao
dos aspectos éticos, morais de todos os sujeitos envolvidos numa pratica educacional inclusiva sera
profunda e positivamente afetada (OLIVEIRA, LEITE, 2000), em que todos estaremos dando uma
parcela de contribui¢dao na busca por mundo mais justo, mais igualitario, cuja construgao s6 pode-se
dar na acdo coletiva.

Cabe referendar Mittler (2003): “ndo hd nenhuma estrada de realeza para a inclusao”.
Precisamos construir o caminho por nés mesmos. Maos a obra com firmeza e com brandura, com
otimismo e muita determinagdo. Nossos alunos, cidadaos brasileiros, bem o merecem! De maos
dadas e com o mesmo objetivo...

METODOLOGIA E RESULTADOS OBTIDOS

Diante do anseio de se implementar essa proposta de modo eficaz na escola, este estudo
buscou caracterizar as trajetorias e praticas consideradas relativamente bem-sucedidas com vistas a
inclusdo de alunos com deficiéncias em cinco escolas da rede estadual de Campo Grande/MS,
indicadas pelo orgao responsavel pela Educagdo Especial desse municipio.

Em linhas gerais, o estudo orientou-se pelas seguintes questdes: o que se entende por
educacdo inclusiva de qualidade? Que fatores favorecem (e quais dificultam) o desenvolvimento de
experiéncias de educagdo inclusiva? Quais sdo as convicgdes que o professores e demais
profissionais envolvidos com experiéncias bem-sucedidas de educacdo inclusiva expressam em
relagdo ao tema? Que necessidades de formagdo estdo sendo contempladas (e quais ndo estdo) nos
programas voltados para a formacdo de professores na perspectiva da educagdo inclusiva? Que
adaptagdes, recursos e apoios sdo necessarios para melhorar a qualidade das agdes da escola
inclusiva?

A presente pesquisa apoiou-se em dados obtidos mediante entrevistas semi-estruturadas com
quarenta profissionais atuantes na escola: diretores, professores (regulares e especializados),
coordenadores, técnicos, coordenador das Unidades de Inclusdo, hoje Nucleo de Educagao Especial
e da Secretaria de Estado de Educa¢do na area de Educacdo Especial, bem como as demais pessoas
envolvida, dez pais de alunos devidamente incluidos no sistema regular de ensino.
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Nesse conjunto de pesquisados, a grande maioria (69,8%) expressou uma compreensao
adequada sobre o processo de inclusdo, o que ¢ muito importante, uma vez que isso favorece o
entendimento e suas decisdes praticas. Ja, em 22,2% das respostas, foi verificado o uso de
terminologias inadequadas ou ambiguas no que se refere ao alunado com deficiéncia e/ou ao
processo de inclusao.

H4, também entre os entrevistados, mesmo evidenciando boa compreensdo a respeito da
inclusdo, os que persistem em adotar termos que deixaram de ser utilizados por representarem uma
visdo preconceituosa (a citar: “portador de deficiéncia”, “portador de necessidades especiais™).
Alguns profissionais (7.9%) expressam-se de forma vaga e genérica sobre a questdo da inclusdo,
evidenciando certa inseguran¢a com relacdo ao assunto, embora, efetivamente, estejam participando
de atividades e desenvolvendo acdes praticas voltadas para a inclusao.

J&4 45,3% das falas registradas nos apontam o reconhecimento da importancia e a viabilidade
da implantagao da escola inclusiva, indicando que uma parte significativa dos envolvidos esta
empenhada e convicta de que essa escola ¢ necessaria e pode ser alcancada. O trabalho coletivo e
em parceria tem sido destacado como de grande importancia a formacao e a pratica do professor e,
pode-se enquadra-lo como imprescindivel quando se trata de implementar a proposta da escola
inclusiva.

Ha outro grupo, que corresponde a 48,8% das respostas, que expressa apoio a proposta da
escola inclusiva, reconhece seus beneficios, mas denota, ainda, algumas ressalvas e/ou receios,
acreditando na sua consolidacdo em longo prazo. Nao a consideram facil de atingir, mas esperam
melhorias, agdes conjugadas nos planos politico, pedagogico e técnico, além de cobranga e apoio da
comunidade. Apenas uma percentagem de 5,8% das respostas obtidas expressa descrenca frente a
educagao inclusiva, considerando-a utopica e nao aplicavel.

Reportando-se ao grupo de professores (ensino regular e especial) selecionados, o que mais
auxilia na implementagdo da proposta inclusiva ¢é, segundo eles, o apoio dado pelos servigos
especializados da educacdo especial, como intérpretes e itinerdncias domiciliares (18,15% das
respostas obtidas), seguido de uma pratica pedagogica diferenciada em sala de aula (17,77% das
respostas dadas).

O terceiro fator que, de acordo com os professores, contribui para a pratica da educagdo
inclusiva, refere-se a formacao/capacitacao (13,84% das respostas). Nesse aspecto, os professores
destacam o beneficio que os cursos oferecem quando sdo bem planejados, voltados para a pratica,
com cargas horarias bem determinadas, ministrados por profissionais competentes.

Outros aspectos também elencados pelos professores como fatores que favorecem a
implementagdo da escola inclusiva relacionam-se a existéncia de recursos, espago adequado,
nimero de alunos pro turma (10,30% das respostas), suporte pedagogico de forma adequada e
continua (11,39%), relagdes harmoniosas entre professor-aluno, colegas e demais funciondrios da
escola (10,79% das colocagoes).

Ja mengdes acerca da importancia do acompanhamento sistematico e atento dos pais nas
atividades e no desenvolvimento do filho aparecem em 8,57% das respostas apontadas como
favorecedoras ao processo. Algumas conquistas obtidas em estruturas criadas anteriormente pela
educagdo especial também foram citadas, sendo vistas como fases que contribuiram para a educacao
inclusiva, hoje. Essas posi¢des correspondem a 9,19% das respostas entdo obtidas.

Contrapondo-se aos fatores que facilitam a pratica da educag@o inclusiva os professores
identificaram os fatores que a dificulta. Os atendimentos de apoio qualificados, por exemplo, sdo
por eles considerados como favoraveis e essenciais ao processo. Sua importancia na evolucdo do
alunado ¢ muito grande e, por isso, sao tidos como suporte, apoio e pontes para o ensino regular.
Porém, quando apresentam falhas podem comprometer o trabalho (23,89% das colocac¢des). Faltas
constantes dos alunos aos atendimentos, o ndo entendimento por parte de pais e demais professores
acerca desses atendimentos, a falta de acompanhamento dos filhos pelos pais foram alguns dos
empecilhos também destacados.

Além disso, o ndo encaminhamento aos servigos de saide e educacionais vem se somar a
esse rol de dificuldades encontradas. A auséncia de colaboracdo-participacdo das familias
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corresponde a 17,96% das respostas apresentadas pelos entrevistados, apontando-se os componentes
socioecondmicos e culturais como condi¢des impeditivas. A formagdo precaria, sem grandes
aprofundamentos na area, provoca certa inseguranca para tomar decisoes frente as necessidades e
aos desafios em sala de aula. Esse também foi um fator bastante lembrado nas respostas dos
professores, 15,28%.

Outra fonte de dificuldade, segundo os professores, relaciona-se com a propria trajetoria,
pouco consistente da educacdo especial. Sistemas desarticulados, com pouco tempo de existéncia,
sem continuidade, correspondem a 13,27% das respostas encontradas. Outros fatores citados
relacionam-se com as condigdes de trabalho, referindo-se a poucos recursos, a falta de adaptagdes
fisicas, estruturais, somam-se 9,96%. As relagdes pessoais e profissionais dificultosas na escola
apareceram em 10,61% das respostas. J& as disposicdes e atitudes discriminatorias correspondem a
9,07% das colocacdes, demonstrando que essas atitudes e praticas ainda persistem nessas escolas.

Outra categoria de entrevistados indispensavel e envolvida nesse processo sao os pais e/ou
os responsaveis por tais educandos. Eles consideram o processo inclusivo como algo vidvel e
importante que vem ocorrendo gradativamente e que, em longo prazo, sera implementado nas
escolas em geral.

Nas entrevistas realizadas com os familiares, a questdo da formagao dos profissionais como
um fator decisivo para a qualidade do ensino efetivado na escola, apareceu em 17,47% das
respostas. Outro aspecto, segundo as maes pesquisadas, o que favorece e/ou colabora com a
concretizagdo da inclusdo € o apoio e/ou suporte pedagodgico educacional recebido pela escola
(16,27% das respostas obtidas). Nesse sentido, quanto mais o profissional, seja ele, professor,
diretor, coordenador, técnico, estiver seguro, atualizando-se, renovando seu conhecimento e sua
pratica, maiores serao as possibilidades de obter melhores resultados com seus alunos.

As relagdes harmoniosas na escola entre pais, alunos e profissionais atuantes representaram
um percentual de 16,67%. Verificou-se também que 14,27% dos entrevistados valorizam e/ou veem
os atendimentos especializados da area (sala de recursos, classes especiais, ensino itinerante,
domiciliar, hospitalar e de interprete em sala de aula) como colaboradores no processo.

A maioria das maes demonstrou ter certo conhecimento dos atendimentos e das formas de
encaminhamento. Percebeu-se, ainda, a confusdo com respeito a nao diferenciacdo entre sala de
recursos ¢ sala de refor¢o (recuperagao paralela) que muitos profissionais, inclusive professores,
também fazem. Foi destacada a importancia do técnico como apoio para efetivar os
encaminhamentos de saude ou de educacao, tdo necessarios a evolucao da crianga na escola. Em
13,09% das respostas, houve o destaque as praticas pedagogicas realizadas por meio de um trabalho
diferenciado, atento as necessidades e a dificuldade do aluno como grande facilitador do processo.

Ja, em 11,09% das respostas, ha referéncias positivas a utilizagdo de recursos fisicos,
adaptados e outros meios adequados para facilitar a aprendizagem com vistas ao processo inclusivo
na escola. As adaptagdes e a selecdo de recursos adequados e suficientes sdo, segundo varios
especialistas na area e pais, itens importantes para a concretizagao da inclusao.

Outro aspecto citado pelos pais (10,32% ) diz respeito aos avangos e as influéncias sentidas
diante de evolugdo e ao desenvolvimento da educagdo especial, seja em nivel nacional, seja
especificamente dentro do Estado. Em outros momentos da pesquisa, foram citadas, pelos pais e/ou
responsaveis pelos alunos, as dificuldades evidenciadas na busca pela concretizagdao desse processo.
Em 18,88% das respostas, como fator impeditivo, estdo as atuagdes e intervencdes inadequadas de
professores e demais profissionais dentro da escola.

Um percentual de 18,88% defende a ideia de que o uso inadequado e/ou insuficiente de
materiais sdo alguns entraves e nao estimuladores ao processo. Inadequacgdes fisicas e arquitetonica,
as vezes, dificultam a permanéncia de alguns alunos na escola. Outro fato tratado pelos familiares,
em 20,28% das respostas, foi a formacdo/capacitacdo precdria e insuficiente. Em muitas falas, os
pais retratam a necessidade de se rever a forma como as capacitagdes sdo realizadas, bem como
oferecer mais cursos e recursos que colaborem com o processo.

Um ponto também bastante citado pelas familias refere-se as disposi¢des e/ou as atitudes
ndo favoraveis que, em algumas situagdes, se manifestam na escola (10,49% das respostas) e que
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em nada auxiliam no andamento do processo inclusivo. As relacdes conflituosas entre alunos, pais e
professores foram apontadas em 17,49% das respostas das familias como fatores que também
dificultam o processo de inclusdo escolar. Fator apontado em 12,59% das respostas das familias foi
a descontinuidade das propostas relacionadas a educagdo especial. As trocas, cortes e
descontinuidade, sdo, segundo os entrevistados, sérios empecilhos a concretizacdo plena dessa
proposta na escola.

Outro grupo que foi observado nessa etapa foi o de diretores, coordenadores pedagogicos,
técnicos da educagdo especial e coordenadores da secretaria do 6rgdo que direciona a educagdo
especial no estado de Mato Grosso do Sul. Das respostas obtidas, 20,69% apontam que o que mais
beneficia o processo inclusivo nas escolas ¢ a formagao/capacitacdo dos profissionais que trabalham
na area, uma vez que um profissional bem preparado, consciente de seu papel e de sua funcdo na
escola, contribui de forma mais efetiva para a implementagdo da escola inclusiva. Outro ponto
positivo destacado em 15,88% das respostas obtidas foi a existéncia de recursos e meios adequados
ao andamento e/ou ao desenvolvimento do trabalho pedagdgico em sala de aula.

Em 12,36% das respostas, as praticas pedagogicas foram apontadas como facilitadoras do
processo de inclusdo. Esse aspecto tem sido objeto de grande interesse dos pesquisadores uma vez
que os alunos com deficiéncias, se bem atendidos em sala de aula, com recursos, materiais €
metodologias mais adequadas as suas necessidades, terdo melhores condigdes de aprendizagem e
inclusdo. A existéncia e o apoio de servicos especializados como suporte e auxilio ao processo
foram citados em 13,37% das respostas. Para esses entrevistados, um aluno atendido
adequadamente de acordo com suas necessidades podera sanar suas defasagens cognitivas, afetivas,
sociais, motoras, alcangando melhor desempenho tanto no plano escolar como no social. Em
contrapartida, 10,35% das respostas destacam o suporte pedagogico recebido como essencial ao
bom andamento do processo de inclusdo.

Ja 9,07% das respostas dos gestores destacam as relagdes pessoais e profissionais
desenvolvidas na escola que, se bem “resolvidas”, podem ser facilitadores ao processo. Segundo
uma coordenadora pedagogica, o bom relacionamento e a aceitagdo ja ¢ uma marca na escola onde
ela atua, o que os ajuda a atingir ou caminhar rumo a inclusdo. A participacao dos pais também ¢
considerada como importante para o sucesso do processo inclusivo, o que foi destacado em 10,21%
das respostas dos gestores e especialistas.

Dificuldades percebidas para efetivar o processo de inclusdo na escola também sdo
apontadas pelos gestores da area. Em 21,60% das falas dos profissionais entrevistados, a formacao
precaria e/ou insuficiente em muito emperra e/ou interfere nesse processo. Fatores relacionados
com familias s3o os mencionados em 18,7% das respostas, sendo que as principais criticas referem-
se ao fato de que alguns dos pais e/ou responsaveis ndo sdo perseverantes na ajuda ao processo de
inclusdo dos filhos: ndo realizam encaminhamentos a 6rgaos de saude ou a servigcos especializados
da area como sala de recursos e classe especial, ndo frequentam reunides ou ndo atendem aos
comunicados da escola, ndo acompanham as atividades escolares, ndo se preocupam com questdes
ligadas a higiene e aos limites dos filhos.

Em 11,80% das respostas dos gestores e especialistas hé referéncias a disposi¢des e atitudes
desfavoraveis a inclusdo, o que causa reagdes de medo, ndo aceitagdo, resisténcia, despreparo e nao
envolvimento com o processo. Em 15,37% das respostas sdo feitos apontamentos referentes as
condi¢cdes de trabalho insuficientes, caréncia de recursos e apoio, fatores que atrapalham o
andamento e a elaboracao de atividades e o direcionamento da aprendizagem do aluno na escola. As
relacdes pessoais e profissionais na escola podem desencadear situagdes e reagcdes negativas para o
andamento do processo inclusivo, segundo 11,14% das respostas dos gestores e especialistas.

Esses profissionais também expressaram preocupacdo com a estruturacdo oferecida pelos
servigos de apoio da area. Em 10,47% das respostas, foram destacadas algumas dificuldades a
superar: a melhora da qualidade dos atendimentos, com uma frequéncia mais assidua dos alunos, o
melhor preparo dos professores atuantes nesses servigos, a diminui¢do da constante troca de
professores, a melhor interag@o entre o professor do ensino regular e do ensino especial.
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Em 10,92% das falas registradas, pode-se perceber a insatisfacdo dos gestores e especialistas com as
alteragdes e mudancas da area, que, segundo eles, interrompem ou redirecionam o andamento da
proposta ou de algum dos seus programas.

Vé-se, de modo geral, que a educacdo, em particular a educacdo especial, necessita de
medidas firmadas em aspectos solidos para a sua operacionalizagdo e nao basta s6 propositos, mas
que todas essas condigdes destacadas sejam verdadeiramente asseguradas e cumpridas, sejam elas
fisicas, sociais, educacionais e politicas.Uma vez realizadas e computadas as cinquenta entrevistas,
foi feita a transcri¢do integral das respectivas gravacdes. As informacdes obtidas foram tratadas
mediante andlise de conteido (FRANCO, 2003) para identificagdo de temas predominantes e
definicdo das categorias.

E importante ressaltar que essas categorias foram emergindo apés as transcrigdes, leituras e
re-leituras das entrevistas realizadas, o que permitiu identificar e caracterizar elementos do processo
de inclusdo de alunos com deficiéncias nessas escolas. Tais dados foram associados com
informagdes advindas de observagdes do ambiente escolar desses educandos, bem como de demais
documentos complementares.

Frente ao pesquisado, pode-se enfatizar alguns resultados alcangados:

e a maioria desses profissionais busca preparar-se, participando de cursos e capacitagdes
diversas, pois consideram ser essas contribuicdes que possibilitam uma melhor compreensao
e redimensionamento de suas praticas e relacdes.

e o professor, hoje, questiona sua formagdo, porém destaca a falta de continuidade desta, cita a
existéncia de cursos que repetem assuntos e/ou questdes ja abordadas. Por outro lado,
valoriza as oportunidades de estudo surgidas dentro de suas expectativas e necessidades do
dia a dia.

e o0s diretores, coordenadores e técnicos expressam preocupagdes tanto com a sua formacao
como com a dos demais envolvidos no processo, demonstrando que os desafios estdo
abertos e inerentes aos varios profissionais da area.

e a qualidade dos atendimentos, a forma e o trabalho especifico do aluno com deficiéncia na
escola, as relacdes estabelecidas, a questdo da aceitagdo, o trabalho com as familias e demais
funcionarios da escola também foram pontos bastante mencionados.

e anecessidade de um trabalho conjunto com toda a comunidade escolar apareceu como uma
das saidas e sugestdes a melhoria do processo, para que todos apresentem uma visdo
otimista, incentivadora e ndo preconceituosa em relacao a inclusao.

e respeito as limitacdes, as dificuldades existentes e busca de melhores maneiras de se lidar
com elas, de forma que os alunos possam participar efetivamente de todas as situacdes ¢
uma preocupacao nessas escolas.

e 0s recursos, as metodologias, as formas de avaliagdo também foram mencionadas, tanto em
seus aspectos positivos como negativos. Alguns se queixaram da caréncia de estruturas e de
adaptagdes fisicas nas escolas, da pouca variedade de recursos para adequar e motivar o
ensino. Por outro lado, verificam-se escolas que vém buscando adaptar recursos, rever a
estrutura fisica da escola, rever relagdes, trocas de experiéncias sobre as formas de
organizacao do trabalho pedagdgico, estimular momentos de interacao entre os alunos.

e aresisténcia e as dificuldades para lidar com a diversidade, também forma citadas, embora
em grau menor, da mesma forma que vestigios de preconceitos foram constatados em
algumas poucas situagdes ou falas.

e foram observados e mencionados alguns poucos casos de ndo entrosamento entre alunos
ditos normais, alunos com deficiéncias, professores e pais.

e alguns pais nao se referiram ao filho como tendo alguma deficiéncia, mas enfatizando os
seus aspectos positivos e as suas potencialidades. As dificuldades mencionadas pelas
familias relacionam-se mais com o sistema, com a caréncia de recursos ou a falta de atengao
dos 6rgaos responsaveis pela justica e pela saude. De modo geral, os pais aceitam e apostam
no processo de inclusdo.
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e alguns profissionais entrevistados se referiram a casos em que ¢ dificil envolver os pais nas
discussdes e no acompanhamento do desenvolvimento do filho. Em contrapartida, foram
mencionados casos em que os educandos, com o apoio da familia e o olhar atento da escola,
vém superando limites que a deficiéncia poderia lhes impor.

e a existéncia e o apoio de servigos especializados da educagdo especial foram lembrados
como facilitadores do processo. Muitos pais e profissionais relataram os resultados positivos
observados em educandos encaminhados e atendidos por esses servicos.

e observou-se, também, informagdes relativas a dificuldades enfrentadas por tais apoios: a nao
frequéncia condizente de alguns alunos, o ndo entendimento da parte de alguns pais e
profissionais acerca de sua funcionalidade, dificuldades de angariar recursos mais
diversificados, a pouca interacdo do professor desses servicos com o professor do ensino
regular.

e o trabalho integrado, envolvendo o técnico, o professor especializado e o professor do
ensino regular, foi destacado por todos como um fator positivo. A necessidade de trocas e a
busca do auxilio e da orientagdo do outro foram mencionadas, ficando evidenciado que
todos estdo cientes de que ha necessidade da unido de esfor¢os e de parcerias para que a
inclusdo seja efetivada. Alguns dos entrevistados, porém, deixaram evidentes tais caréncias
em suas falas ao enfatizarem o despreparo e a influéncia do sistema que, muitas vezes,
emperra e/ou atrasa a concretizacdo de projetos ou propostas que pretendem realizar.
Citaram algumas providéncias que vém sendo tomadas: capacitacdes, recursos distribuidos,
discussdo e busca por reestruturacdes dos servigcos, apoio educativo as escolas que
apresentam alunos com deficiéncias.

e verificou-se, também, preocupacao de ndo buscar responsabilizar somente o professor por
entraves ou dificuldades de realizagdo desse processo. A grande maioria dos entrevistados
demonstrou estar disposta a tentar ser parceiro, sem menosprezar o papel e a importancia do
professor no contexto. Tanto o diretor como os demais funcionarios demonstraram estar
mais informados e atentos ao cotidiano escolar. Todos eles, de modo geral, demonstraram
interesse na realizacdo efetiva da inclusao, reconhecendo, entretanto, as dificuldades ¢ os
empecilhos do processo: condigdes fisicas, situagdo econdmica e cultural das familias,
precariedades dos sistemas de saude e atendimento a crianga, o pouco preparo do professor
para atender aos alunos incluidos, causando a esses ultimos algumas barreiras como a
dificuldade de aceitacao e de permanéncia na escola.

e atrajetoria percorrida pela educacdo especial também foi citada por alguns dos entrevistados
que enfatizaram as perdas, a falta de continuidade, o pouco investimento na area, o
desconhecimento, referindo-se, como ja descrito, a algumas dificuldades enfrentadas até
hoje, como fruto de tais mudangas que, segundo eles, sdo imaturas, mal planejadas, nao
estruturadas, ditadas por governos que entram e acabam interrompendo ou acabando com
tudo o que ja havia sido construido, mesmo as coisas positivas, que estavam dando certo.

e outros mais otimistas veem a educacdo especial como uma area em crescimento que segue
impulsiona pela inclusdo que vem ocorrendo. Tem-se conhecimento da existéncia da
experiéncia em que se utilizam alternativas criativas, econdmicas, ndo exigindo recursos
financeiros tao altos.

CONSIDERACOES FINAIS

Nas cinco escolas pesquisadas, ficou patente o grau de interesse € o empenho na
implementagdo do processo de inclusdo, embora todos tenham consciéncia de que ainda hd um
longo caminho a percorrer. No conjunto das entrevistas, pode-se, ainda, destacar alguns pontos que,
segundos os pesquisados, auxiliam na concretizacdo da proposta: explicitacdo no projeto politico-
pedagogico das escolas, de metas, objetivos e agdes relacionados com a implementagcdo da
educacdo inclusiva, ado¢do do método de projetos, estabelecimento de parceria com Orgios e
entidades relacionadas a servicos de apoio social e da saude, trabalho direto com familias, visando
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ao seu envolvimento com as questdes escolares e proporcionando-lhes apoio e direcionamento,
criagcdo de grupos de estudos, reflexdes e trocas, realizacdo de atividades pedagdgicas integradoras
dentro da escola, investimento no potencial intelectual, social e emocional dos alunos, trabalho de
conscientizacdo envolvendo toda a escola e demais elementos da comunidade, acerca da viabilidade
e das formas de se efetivar o processo inclusivo, trabalho integrado com os servigos especializados,
acdes concretas voltadas para o esclarecimento sobre o processo de inclusdo, a sua legitimidade e
necessidade.

Portanto, ¢ preciso que diferentes setores da sociedade possam articular agdes conjuntas para
que, de fato, a esses alunos sejam garantidos ndo apenas o acesso a escola, mas a sua permanéncia
nela, com uma educacdo de qualidade, que lhes possibilite condi¢des possiveis para sua formacao e
exercicio da cidadania. Pois, “lava-lo para este contexto sem prover recurso adaptado pode expd-lo
ao fracasso e a constatacdo de que ele ndo consegue acompanhar as atividades desenvolvidas na
classe comum”. (ARAUJO, 1998, p. 79).

Nosso desafio, nesse processo, sera, entdo, construir e por em pratica no ambiente escolar
uma pedagogia que consiga ser comum ou valida para todos os alunos da classe escolar, porém,
capaz de atender aos alunos cujas situagdes pessoais e caracteristicas de aprendizagem requeiram
uma pedagogia diferenciada. Tudo isto sem demarcagdes, preconceitos ou atitudes alimentadoras
dos indesejaveis estigmas. Ao contrario, pondo em andamento, na comunidade escolar, uma
conscientizagado crescente acerca dos direitos de cada um.
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