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Resumo:

A formagdo continuada de docentes para a apropriagdo das tecnologias digitais ainda se mostra
insuficiente, conforme apontam pesquisas na area da Educacdo. Estudos realizados durante o periodo
pandémico evidenciaram diversas dificuldades na realiza¢ao das atividades de ensino em formato
remoto. Tais desafios repercutem até hoje na realidade das escolas, revelando a necessidade de agdes
estratégicas dos governos voltadas para o fortalecimento da formacdo docente e a integragdo das
tecnologias ao processo educativo. Posto isto, o artigo analisa os movimentos formativos de docentes
de uma escola municipal, do interior da Bahia, diante das demandas educacionais emergentes no
periodo pandémico da Covid-19, e como tais movimentos geraram novos desafios para a gestdo
escolar nesse periodo e apds o retorno as atividades no formato presencial. Trata-se de um recorte de
uma pesquisa-formacdo, com abordagem qualitativa, desenvolvida em 2023, no ambito de um
Programa de Pos-Graduacdo Stricto Sensu de uma universidade publica baiana, que utilizou
entrevistas semiestruturadas e grupo focal, analisados sob a perspectiva do discurso bakhtiniano. Os
resultados evidenciam as dificuldades de acesso e uso de tecnologias digitais, a necessidade de rapida
adaptacdo desses recursos as praticas pedagogicas e a relevancia da colaboragdo entre pares,
potencializada pela conectividade, para enfrentar as demandas emergentes.
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Abstract:

Research in the field of education indicates that the continuing professional development of
teachers regarding the adoption of digital technologies remains insufficient. Studies conducted
during the pandemic highlighted various difficulties in carrying out remote teaching activities.
These challenges continue to impact schools today, revealing a need for strategic government
actions aimed at strengthening teacher training and integrating technology into the educational
process. Against this backdrop, this article analyzes the professional development processes
undertaken by teachers at a municipal school in the interior of Bahia in response to
educational demands that emerged during the Covid-19 pandemic, as well as how these
processes created new challenges for school management - both during that period and after
the return to in-person activities. This study is a subset of a qualitative "research-as-training"
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project conducted in 2023 within a *stricto sensu* graduate program a’c‘a‘ﬁlﬂﬂ;ﬁniversity in
Bahia; it employed semi-structured interviews and a focus group, analyzing the data through
the lens of Bakhtinian discourse theory. The results highlight the difficulties associated with
accessing and using digital technologies, the need to rapidly adapt these resources to
pedagogical practices, and the importance of peer collaboration - enhanced by connectivity -
in addressing emerging demands.

Keywords: School management; Training movements; Digital technologies.

Introducio

As Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicag¢do (TDIC) estdo cada vez mais
presentes no cotidiano, contribuindo para profundas transformagdes sociais. A conectividade
em rede possibilita multiplas formas de interagdo, criagdo e comunicagdo, potencializadas
pelo uso de dispositivos moveis conectados a internet. Nesse cendrio, a sociedade
contemporanea reorganiza-se em diferentes esferas, como a economia e o trabalho, marcados
pela flexibilidade entre o presencial e o virtual.

No campo educacional, torna-se imprescindivel discutir como a escola pode dialogar,
de forma critica e criativa, com estudantes nativos digitais, considerando que as TDIC
também podem assumir um carater ideoldgico, reproduzindo interesses hegemonicos da
sociedade capitalista. Nessa perspectiva, a acdo docente precisa ultrapassar a visdo da
tecnologia como simples ferramenta, integrando-a ao processo pedagogico de modo a
ressignificar contetidos escolares e favorecer o protagonismo estudantil em uma perspectiva
critica e reativa.

A pandemia provocada pela Covid-19 acentuou esses desafios, impondo a necessidade
urgente do uso das TDIC no contexto escolar e desencadeando movimentos formativos para
viabilizar o Ensino Remoto Emergencial. A questdo problema que norteou a pesquisa foi:
como as/os professoras/es da Educacdo Basica estabeleceram relacdes com as TDIC na
pandemia e de que forma a apropriagdo requerida nesse contexto influenciou a busca por
formagao? Destacamos as inquietacdes que surgiram a partir das experiéncias das/dos
professoras/es no contexto pandémico, as demandas do ensino remoto para a pratica
pedagogica e os desafios a gestdo escolar. Nesse contexto, este artigo tem por objetivo
analisar os movimentos formativos realizados pelo corpo docente de uma escola da rede
municipal de ensino, do interior da Bahia, para responder as demandas educacionais
emergentes durante o periodo pandémico. Além disso, buscaremos compreender de que modo

esses movimentos repercutiram em novas exigéncias e desafios para a gestao escolar.
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Trata-se de um recorte de uma pesquisa concluida com abordagé'rﬁlﬁﬁ{;[iva, do tipo
pesquisa-formagao, desenvolvida em 2023, no ambito de um Programa de Pés-Graduacao
Stricto Sensu de uma universidade publica da Bahia. A analise e discussdao dos dados foram
realizadas a partir da perspectiva bakhtiniana.

Esperamos que este artigo contribua para o debate sobre a apropriacdo das tecnologias
digitais por professoras/es da Educacdo Basica, bem com os saberes e conhecimentos
necessarios a sua integracdo as praticas pedagogicas. Ademais, as lacunas existentes na
implementagdo de politicas publicas educacionais voltadas a essa dimensdo e oferecer
subsidios para que gestoras/es escolares e demais profissionais da educacao fortalecam agdes
formativas destinadas ao uso das TDIC nas escolas publicas.

O texto esta organizado em trés segdes, além da introdugao e consideragdes finais. Na
primeira se¢do, discutiremos a cultura digital e os desafios enfrentados pela escola no século
XXI, bem como se apresenta o percurso metodologico adotado na pesquisa. Na segunda,
analisaremos as dificuldades vivenciadas pelas/os docentes durante o periodo pandémico,
evidenciando as fragilidades das acdes de formacdo continuada e a insuficiéncia das
iniciativas governamentais e as suas respectivas gestdes. Na terceira, abordaremos a
importancia da consolidagdo de politicas publicas educacionais que priorizem a formagao
continuada para o uso das tecnologias nas praticas pedagogicas, articulando essa reflexao as

consideragdes finais.

1. Insuficiéncias da formacio docente em tempos de cultura digital: reflexdes necessarias

E crescente a preocupagdo com o ensino para atender as demandas do mercado
capitalista, com vistas a uma formacao para o trabalho e o consumo, sem perder de vista o
resultado das avaliagdes, porque essas expdem as fragilidades dos sistemas. Nesse sentido,
Bernadete Gatti (2008) afirma que, na ultima década, a formagdo de professoras/es foi
colocada em pauta por 6rgaos internacionais € nacionais, com dois impasses: o primeiro, as
demandas para o mercado de trabalho diante do avango tecnoldgico e, por isso, exige
profissionais capacitados para tal setor; o segundo, pela identificacdo nas avaliacdes externas
de baixo desempenho escolar de estudantes.

Gatti (2008) destaca ainda que, a partir de 1996, com a aprovagado da Lei de Diretrizes
e Bases da Educacao Nacional, Lei n°® 9.394/96, os debates sobre formacao continuada foram

intensificados e, por exigéncia da referida lei, foram criados programas para essa finalidade,
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frutos de negociacdes politicas e demandas sociais. Nesse contexto, a'éum/é'sggvera que os
programas, apesar de serem fomentados em debates, se tornaram limitados, diante das bases
ideoldgicas e econdmicas que sdo entraves no decurso da formacdo continuada para a
melhoria da aprendizagem humana, ou seja, a precarizacdo na formacdo docente ¢ intencional
para a reprodugdo da sociedade hegemonica.

Tal situagdo ¢ reflexo da nova gestdo publica estabelecida no pais em meados da
década de 1990, com uma ampla reforma da administracdo publica o que, para Catarina
Santos e Rodrigo Pereira (2024, p. 6) na educagdo “pode ser expressa pela introdugdo de uma
gestdo por resultados, na qual mecanismos de controle e responsabilizacdo de educadores/as e
estudantes passam a predominar na organizagao do trabalho pedagogico”.

Essa situacao afeta a organizagdo das instituigdes e desmotiva as/os professoras/es que
sdo invisilibilizadas/os nas tomadas de decisdes que envolvem diretamente as suas praticas
diarias. “As instituicdes educacionais parecem desorientadas devido as multiplas ordens que
recebem, ao excesso de responsabilidade que se deposita nela e, em decorréncia da andlise
critica de que sdao objetos pelos resultados obtidos” (Imbernén, 2010, p. 108). Assim,
defendemos que a organizagdo das escolas se dd no processo de colaboragdo entre os pares
que formulam objetivos a serem alcangados na criacdo de estratégias para a busca por
solugdes para que haja melhoria no processo de ensino e aprendizagem.

Diante disso, “precisamos de repensar, com coragem e ousadia, as nossas instituigdes e
modelos de formagao de professoras/es. Se ndo o fizermos, estaremos a reforcar, nem que seja
por inércia, tendéncias nefastas de privatizacdo e de tecnologizacdo da educagdo” (Novoa,
2022, p. 78). Para o autor, ¢ necessario pensar na formac¢ao docente para a mudanga, e isso
nao implica em invengdes, abandonar as praticas exitosas, mas o compartilhamento dessas
praticas, didlogo entre as/os docentes, trabalho colaborativo nos espagos de formag¢ao com
professoras/es universitarios, estudantes de licenciatura, docentes das escolas publicas, gestao

e coordenagdo, numa rede de colaboragdo capaz de abrir caminho para o novo. Nesse sentido,

a colaboracdo a que nos referimos, no sentido de construir um conhecimento
profissional coletivo, exige que se desenvolvam nessa etapa instrumentos
intelectuais para facilitar as capacidades reflexivas coletivas sobre a propria pratica
docente, e cuja meta principal ndo é outra além de aprender a interpretar,
compreender e refletir sobre a educagao e a realidade social de forma comunitaria
(Imbernoén, 2011, p. 72).

Nessa dire¢do, ¢ imprescindivel superar o distanciamento entre a teoria e as praticas

escolares, que se da em formacodes isoladas, dissociadas do processo de investigagao, tendo
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em vista que a sociedade estd er-n constante movimento, principeilfﬁ'ene‘t’"ﬂfocesso de
mutacdo cultural, diante do universo digital, e exige que as escolas sejam adeptas a essas
mudancgas para melhoria do ensino. A demanda social ndo pode ser ignorada pelos 6rgaos
publicos, na criagdo de programas e politicas plblicas educacionais, para atender a essas
necessidades nas escolas, o que também perpassa pela formagao continuada de docentes.

Partindo desse pressuposto, as demandas problematizadas nos paragrafos anteriores
passaram a integrar, a partir da década de 1980, a agenda do Governo Federal, com a criagao
dos primeiros programas voltados a insercdo do computador no contexto educacional, tanto
como recuso para promover a aprendizagem de criangas e jovens quanto como objeto para
apropriacdo e formacao. Nesse percurso, destacam-se o Projeto Educagdo com Computadores
(Educom) criado em 1983; Programa Nacional de Informatica Educativa (Proninfe), em 1989;
Programa Nacional de Informatica na Educagdo (Proinfo), em 1997; um Computador por
Aluno (UCA), 2010; e o Programa de Inovacao Educacdao Conectada (PIEC), 2017.

As acdes para formagdes continuada vinculadas a esses programas foram inicialmente
direcionadas a atua¢ao docente nos Centros de Informaticas (Cied), organizadas em formato
de laboratérios e, posteriormente, ampliadas por meio da atuagdao de professoras/es

multiplicadoras/es dos Nucleos de Tecnologia Municipais e Estaduais. Nessa perspectiva,

esses projetos e programas podem ter imprimido celeridade a gestdo escolar, no que
concerne as atividades de cunho administrativo, no ambito pedagogico, acreditamos
que tenham servido a atualizagdo das estratégias didaticas, dos conteudos, dentre
outras contribui¢des, entretanto, ndo podemos esquecer que a expansdo das TIC
ocorre em um dos paises mais desigual do mundo: o Brasil, dada a elevada
concentragdo de renda de um pequeno grupo em detrimento da populagdo (Santos;
Oliveira; Santana, 2022, p. 566).

Para as autoras, embora as iniciativas governamentais tenham buscado promover a
integracdo das tecnologias as escolas por meio desses programas, sua implementacdo ndo
ocorreu de forma equitativa, sobretudo, em razao das profundas desigualdades que atravessam
0 pais. Nesse cenario, enquanto algumas redes publicas de ensino conseguem ofertar
formacdes continuadas para gestoras/es, coordenadoras/es, professoras/es e demais
profissionais da educa¢do, outras permanecem limitadas pela insuficiéncia da infraestrutura e
pelo acesso desigual aos recursos tecnoldgicos, evidenciando que a democratizagdo das
tecnologias educacionais constitui um desafio para as institui¢des publicas brasileiras.

Além da desigualdade de acesso, uma das lacunas das formagdes ofertadas no &mbito
do Governo Federal através dos programas e projetos implementados, ¢ o tempo determinado;

elas precisam ter sua continuidade assegurada, diante das céleres mudangas que ocorrem na
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sociedade. A formacdo como tem ocorrido, por mdédulo, ndo considera 'o'ﬁ'fﬁféf’c’olaborativo.
Além disso, professoras/es, coordenadoras/es, gestdo e comunidade também devem participar
das redes de formagao docente. Nesse formato, as formagdes mostram-se insuficientes para
promover praticas escolares continuas e integradas ao uso das tecnologias digitais, limitando
o desenvolvimento de apropriagdes mais autonomas, autorais e criativas desses recursos pelos
profissionais da educagao.

Importante destacar que o modelo de formagdo para docentes ndao atende as
necessidades e demandas das/os professoras/es: on-line, conteidos prontos e impostos, em
que ndo considera as peculiaridades culturais, sociais e politicas das/os docentes e das escolas,
uma vez que elas/es ndo tém a oportunidade de participar ou anunciar as suas reais
demandas/situacdes profissionais. Além disso, ndo ha acompanhamento ou, até mesmo,
continuidade, sao formagdes isoladas e estanques.

Nesse sentido, Imbernén (2010, p. 81) assevera que “a formacao € tanto mais efetiva
quanto mais se aproxima do contexto organizacional do trabalho (formacgdo na escola)”. O
autor se refere a aproximacao capaz de provocar mudancgas significativas na organizacao, no
curriculo, nas relagdes interpessoais, de ensino e aprendizagem nas institui¢des, que possa
fazer sentido para todos e todas na comunidade escolar.

De acordo Estevao e Passos (2015), as formagdes sdo engessadas ¢ descontinuas,
resultado das politicas de governo em que depende do interesse de quem esta no poder para
ter continuidade e comprometimento. Destarte, as escolas podem até dispor dos recursos
tecnoldgicos advindos dos programas e projetos educacionais, mas ficam sem uso ou
utilizados apenas como suporte técnico, de maneira superficial e ndo contribui com a
formagdo critica dos sujeitos presentes nas escolas publicas, em func¢dao de ineficiéncia,
insuficiéncias da gestdo escolar, que se traduz em deficiéncia na infraestrutura fisica das
escolas, lacunas nos movimentos formativos, entre outros. Toda essa problematica teve graves
consequéncias durante o periodo pandémico, causado pela Covid-19, tendo ampliado seus
efeitos negativos.

Desse modo, defendemos que, na estrutura dos cursos para a formagao continuada de
docentes, ¢ fundamental a participacdo ativa de toda a comunidade escolar, com a partilha de
saberes, conhecimentos e experiéncias. Corroboramos com Garcia ao afirmar que (1995, p.
26) “a formacdo de professores, no nosso ponto de vista ¢ uma area de conhecimento e

investigacdo”. Nesse sentido, as/os professoras/es aprendem e desenvolvem a sua pratica
b
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metodologica no exercicio profissional aliado aos momentos de reflexao € estudo com as/os

coordenadores e gestoras/es que devem ser continuos na trajetoria docente.

2. Percurso metodologico

A pesquisa caracteriza-se como qualitativa, de natureza exploratoria e descritiva. Essa
abordagem mostra-se fundamental para uma definicio mais precisa do objeto de estudo,
(Liidke; André, 2018).

Além disso, do tipo pesquisa-formagdo, por compreender que os processos de
formagdo, conhecimento e aprendizagem constituem experiéncias formadoras capazes de
produzir reflexdes e ressignificagdes acerca da pratica profissional. Nessa perspectiva, Josso
(2004) destaca que as narrativas de experiéncias, quando confrontadas com outras trajetorias
de vida e de trabalho, possibilitam a constru¢do de novos sentidos e aprendizagens, que
podem favorecer processos formativos colaborativos e reflexivos.

A producdo dos dados ocorreu em julho de 2023, em uma escola publica da rede
municipal de ensino de Ilhéus, municipio localizado no Sul do Estado da Bahia. Participaram
da pesquisa trés coordenadoras pedagdgicas e oito professoras dos Anos Iniciais do Ensino
Fundamental. A época da investigagio, a instituigio tinha 501 estudantes matriculados,
distribuidos em 29 turmas, e contava com 21 docentes efetivos e dez do quadro temporario.

Com o primeiro dispositivo de analise, o questionario foi utilizado para tragar o perfil
das/os participantes da pesquisa, construimos o roteiro de perguntas para o grupo focal, pois
consideramos os relatos delas/es relevantes para o desenvolvimento da pesquisa e julgamos
que oportunizaria discussdes significativas para a pesquisa. Nos questionarios para tragar o
perfil, apds a conclusdo do recebimento de respostas, como ele foi construido na plataforma
on-line, foi possivel gerar uma planilha com todos os dados, alguns em forma de graficos, o
que aportaram as informagdes individuais de cada participante tais como: nome, idade,
género, cor, formacao inicial e lato sensu, tempo de profissdo docente, carga horaria de
trabalho e relacdo com as tecnologias digitais. Identificamos que todas/os as/os docentes tém
40 horas semanais, cursaram especializacdes no decorrer da carreira e possuem relagdo com
as tecnologias, principalmente com uso de smartphones e notebooks.
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Os dados produzidos, a partir das entrevistas e do grupo focal, TcM@nizados em
eixos tematicos, a saber: atividades desenvolvidas durante a pandemia e recursos tecnologicos
utilizados; desafios e aprendizagens vivenciados no contexto pandémico; e cursos formativos
realizados no periodo.

A analise dos dados foi realizada a partir de uma leitura minuciosa dos enunciados
produzidos pelas/os participantes, tomando como referéncia os estudos de Bakhtin (2009).
Para o autor, a compreensdo de um enunciado pressupde uma relacdo dialdgica entre os
sujeitos, na qual o locutor e o interlocutor se constituem mutuamente no processo de
interacdo. Nessa perspectiva, os enunciados ndo s3o compreendidos de forma isolada, mas
sim em sua relacdo com as experiéncias, os contextos sociais € as vozes que os atravessam.
Assim, o processo de dialogizagdo evidencia as diferentes concepcdes de mundo construidas
pelos sujeitos a partir de duas vivéncias e experiéncias na relacdo com o outro € com o meio

social, tendo a palavra como elemento constitutivo dessa interagao.

No dizer de Bakhtin (2003, p. 329) em ndo havendo palavras, ndo ha lingua; ndo
pode, entdo, haver relagdes dialdgicas, as quais so sdo possiveis entre o que chamou
de categorias logicas, juizos de valor, contidos em enunciados reais ¢ concretos,
status que so pode ser conferido pelos sujeitos falantes (Moura, 2019, p. 62).

Nessa perspectiva, os enunciados produzidos pelas/as participantes sdo compreendidos
como expressoes de seus contextos historicos e sociais, nos quais os sujeitos se constituem
continuamente nas relagcdes que estabelecem com o outro € com o mundo. Essa compreensao
dialoga com Freire, ao considerar que o ser humano expressa e atribui sentido a sua existéncia
por meio da palavra, em uma perspectiva de linguagem existencial (Moura, 2019). E nesse
horizonte que recorremos a nogao de palavramundo, compreendendo que a palavra possibilita
a leitura e a interpretacdo da realidade vivenciada pelos sujeitos. Assim, buscamos
compreender os contextos das/os participantes da pesquisa a partir de seus relatos discursivos,
considerando a dimensao dialdgica e socialmente situada nos enunciados.

A partir dos relatos, foi possivel apreender como as/os participantes da pesquisa
significaram suas experiéncias e compreenderam a realidade vivenciada durante a pandemia,
bem como os movimentos de enfretamento e busca por mudangas diante de um contexto
particularmente desafiador. Suas narrativas evidenciam o entrelagamento das dimensdes
profissional e pessoal, sobretudo, por se referir a um periodo que produziu profundas
transformagdes na vida cotidiana e no trabalho de todas/os.

Nessa direcao, para Bakhtin (2009), a palavra constitui-se como material semiotico da

consciéncia, sem a qual ndo seria possivel o desenvolvimento da consciéncia individual e em
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sua expressdo nas relagdes sociais. Desse modo, os enunciados das/os participantes sio
tomados nesta pesquisa ndo apenas como relatos de experiéncias, mas como produgdes
discursivas atravessadas por valores, sentidos, experiéncias e relagdes sociais, que permitem

compreender as diferentes formas de significar e enfrentar o contexto pandémico.

3. Silenciamento e isolamento: interfaces do trabalho docente em tempos de pandemia

Diante das dificuldades enfrentadas pelas/os docentes das escolas publicas, ¢
necessario compreender as agdes formativas no municipio responsavel pela escola pesquisada,
bem como destacar a responsabilidade dos governos federal, estadual e municipal, na oferta
de cursos de formagdo no periodo de crise sanitaria, além das modalidades dos cursos, o
acesso das/os professoras/es e a busca de cursos on-line por iniciativa propria, para que
tenhamos elementos para discutir.

Nesse sentido, Imbernén (2010) assevera que os contextos que as/os professoras/es
estdo inseridas/os devem proporcionar formacdo continuada para a mudanga. Se o contexto
ndo muda, podemos ter professoras/es isoladamente cultos e com mais conhecimento
pedagogico, porém, ndo teremos, necessariamente, praticas inovadoras, ja que o contexto
(escola) dependendo das condi¢des de trabalho e da formacdo continuada impossibilita a
inovacao, resultando no desenvolvimento de praticas isoladas nos microcontextos de docentes
sem reverberar em agdes inovadoras institucionalmente. Nesse contexto, as/os participantes
relataram o desamparo sofrido num cenario pandémico e a iminente necessidade de se

apropriar das tecnologias digitais, enquanto meio para continuar com as atividades de ensino.

Era tudo novo, entdo a gente estava aprendendo ainda a lidar com a Covid. Ndo
tivemos nenhum curso proposto pela Seduc no primeiro ano da pandemia. A gente
ficou sempre esperando para ver se ia passar e ndo teve atividade. E ainda fiquei
com muito medo de ter perda salarial, porque lembro que teve uma vez que o
prefeito falou que ia tirar o AC da gente (Maria).

Sim, sim, pelo menos eu, eu fiquei com medo de diminuir o salario, ficar pela
metade, como muita gente ficou sem receber, algumas prefeituras ndo pagaram.
Ainda teve essa conversa de tirar o nosso AC, e até tentaram, né? E a gente sempre
na ansiedade para ver se ia retornar, como que ia acabar. E ninguém falava nada
(Claudia).

Em 2020, eu cheguei a fazer, por conta propria, ndo me lembro o nome, mas eu fiz
alguns cursos gratuitos. Um curso do MEC relacionado a alfabetizagdo digital
(Maricota).
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Maria e Claudia refletem, em seus discursos, o0 medo diante do silenciamento da
Secretaria de Educagdo (Seduc), no ano de 2020, no periodo de uma situacdo inesperada e
inédita na carreira das/os docentes. Além disso, teve a ameaga de perda salarial, como se as/os
professoras/es fossem culpadas/os pela pandemia. Corroboramos com Cipriani, Moreira e
Cairus (2021), quando infere que a pandemia provocou sentimentos como, por exemplo,
medo, inseguranca, incerteza, confusao e impoténcia nas/nos docentes. No entanto, o cenario
em que as/os professoras/es se encontraram sem o apoio da Secretaria de Educacao
intensificou essas manifestagdes emocionais.

Maricota buscou por conta propria fazer cursos on-line, com vista a atenuar sua
angustia ou sentimento de impoténcia, num periodo de muitas complexidades e incertezas,
especificamente na profissdo. Além disso, “professores experientes compreendem a
complexidade do processo de ensino e sua personalizagdo de acordo com os contextos,
interesses e possibilidades de cada momento de formagao” (Kenski, 2022, p. 7). A docente
identificou a necessidade formativa, no ano de 2020, diante da unica modalidade possivel que
era o on-line, em fun¢do do isolamento social. Nesse movimento, procurou aprimorar oS

conhecimentos enquanto aguardava algum pronunciamento da gestdo municipal, Seduc.

A Seduc ndo fez nenhum curso de formagdo com a gente nesse tempo da pandemia
(Bah).

Eu fiz o curso, no periodo da pandemia, eu fiz de alfabetiza¢do. Mas foi por conta
propria e on-line. E também, para fazer videoaulas, eu tive que buscar. Tive que ver
os tutoriais no Youtube. Como gravava a tela de celular. Enfim, como utilizar,
porque

era tudo muito novo. Eu mesma, até entdo, ndo sabia que tinha esses recursos. De
gravar a tela de celular, baixar aplicativos. Tudo isso foi construido, mas de forma
auténoma (Bah).

Busquei, eu fiz na Universidade Federal do Ceard, fiz dois cursos de tecnologia e
inovagdo pedagogica, para tentar entender um pouco do momento e me qualificar
um pouquinho mais (Guilhermina).

Bah e Guilhermina relataram que buscaram cursos por conta propria para qualificaciao
profissional, tendo em vista que ndao houve a oferta de formacdo pela Seduc. Nessa
conjuntura, para as docentes lidar com o digital naquele momento era “novo”, por isso
precisaram pesquisar, a fim de adquirir novas aprendizagens. Nesse contexto, Formosinho e
Machado (2009, p. 158) ressaltam que “a profissionalidade docente, ¢, pois, entendida como o
conjunto maior ou menor de saberes e capacidades (e de valores) de que dispde um professor

no desempenho das suas atividades num dado momento historico”. Partindo desse
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pressuposto, podemos compreender a importancia da formagdo continuada no exercicio da

profissdo, em que as/os docentes ndo estavam preparadas/os para utilizar as tecnologias.

Assim, o conhecimento profissional dos docentes ¢ de tipo praxeologico, porquanto
se constroi fundamentalmente nos contextos de trabalho como resultado do vaivém
entre uma teoria € uma pratica que a interpreta, a desafia, a interroga e, por isso,
também a fecunda e faz desenvolver (Formosinho; Machado, 2009, p. 158).

Diante da necessidade de entender e desenvolver praticas nunca utilizadas
anteriormente, as/os docentes foram desafiadas/os a buscar de forma autonoma e se capacitar
diante das demandas daquele momento. “Eu mesma, até entdo, ndo sabia que tinha esses
recursos”. Essa revelacdo de Bah ratifica uma situagdo contraditoria no cenario das
instituicdes publicas no contexto da cultura digital, visto que ha auséncia de uso das TDIC no
cotidiano escolar e, quando usadas, apenas para consumo de informagao. Com isso, a docente
foi impulsionada a conhecer e aprender a utilizar aplicativos em curto espaco de tempo para
realizar atividades com alunas/os e familiares e, assim, atingir o propdsito no ato de ensinar

em meio a tantas complexidades reveladas no contexto da pandemia.

Eu fiz cursos pelo Zoom. Entdo, é on-line. Numa faculdade de Minas Gerais por
conta propria, até porque se quisermos fazer uma coisa que presta, tem que mexer
no bolso. Porque a Secretaria de Educagdo oferece algo, mas ndo assim, nesse nivel
que a gente precisa. O que eles oferecem é so para dar conta daquilo que querem
que acontega. Ndo dar conta dessa nova era que a gente esta vivendo. Sabido que as
dificuldades sempre houveram de aprendizagem. Mas foram intensificadas com a
pandemia. Entdo, poderia estar revendo essas situag¢oes, para melhorar, trazer a
realidade, ndo florear. Eu ndo gosto dessa coisa de ficar so floreando. So para
mostrar (Julia).

A gestora postou uma vez, sugestdo de um curso on-line, eu fiz. Mas alguns ndo
aceitavam também (Claudia).

Colocaram no grupo da escola um tal curso que ia ter on-line. A gente entrou ld,
né? Colocaram la um programa, que eu nem me lembro o nome. Um link que
ninguém conseguia entrar. Um entrava na sala do outro. Vocés lembram? Foi do
MEC. Trouxe o pessoal de fora, né? Mas ninguém gostava de entrar, porque era
muita gente. Tinha muita gente fazendo isso. Vocés lembram disso? E assim, eu
mesma ndo aprendi nada daquilo. Por que ndo teve uma orienta¢do, uma
explicagdo do funcionamento daqueles, né?  Sim.  Daqueles programas
tecnologicos. Teve um curso, mas ndo foi suficiente. E foi so um momento. Ndo foi
assim a semana toda. Vocé planeja, hoje, vai ser isso. Nao houve. Foi um momento.
E tinha a rede toda praticamente ali, querendo se conectar, querendo aprender. E
poucos ndo aprenderam, de verdade. Eu vejo como um faz de conta (Alexandrina).

Julia expos a fragilidade das formagdes que ela participou ao longo de sua trajetoria
profissional, que ndo atende as especificidades de uso no contexto escolar, com o professor no

lugar de objeto da formagdo, e ndo como protagonista do processo formativo.
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A formacdo continuada de professores, na andlise da complexidade dessas situagdes
problematicas, necessariamente requer dar a palavra aos protagonistas da agdo,
responsabiliza-los por sua propria formagdo e desenvolvimento dentro da instituicdo
educacional na realizag@o de projetos de mudanga (Imbernén, 2010, p. 55).

Ainda de acordo com o autor, a formacdo precisa estar alinhada e centrada nas
dificuldades praticas da escola, e o ator principal dessa acao ¢ o/a professor/a. Logo, esse/essa
profissional deve ter voz nas agdes de formagdo para alcangar praticas exitosas de
aprendizagem com as/os alunas/os. Quando Julia relatou, “o que eles oferecem ¢é so para dar
conta daquilo que querem que aconte¢a”, expressando uma relagdo de poder nos cursos de
formacgdo continuada, imposicdo, sem considerar o contexto e a relagdo entre os pares nas

institui¢oes de ensino.

Reconhecer que os professores de profissdo sdo sujeitos do conhecimento ¢
reconhecer, a0 mesmo tempo, que deveriam ter direito de dizer algo a respeito de
sua propria formagdo profissional, pouco importa que ela ocorra na universidade,
nos institutos ou em qualquer outro lugar. E estranho que os professores tenham a
missdo de formar pessoas ¢ que se reconhega que possuem competéncias para tal,
mas que, a0 mesmo tempo, ndo se reconheca que possuem competéncia para atuar
em sua propria formacao e para controla-la, pelo menos em parte, isso € ter o direito
de determinar, com outros atores da educagdo, seus conteudos e formas (Tardif,
2011, p. 240).

Para o autor, a formagdo deve ser de forma colaborativa com as/os professoras/es e
demais atores da educacdo, e essa ¢ a necessidade expressa no discurso de Julia, quando se
refere ao modelo de formagdo do municipio como “eles”, como sujeitos externos a realidade
em que a docente atua. Diante disso, a professora buscou formagdo on-line, com recurso
proprio, para que tivesse atendida as suas necessidades. Compreendemos que ¢ dever do
Estado e do Municipio ofertar formagdo continuada para atender a demanda formativa das/os
docentes, e, para isso, ¢ fundamental o envolvimento delas/deles na organizacao, a partir de
reflexdo sobre as praticas e levantamento de demandas, para que no processo de ensino e
aprendizagem ocorra de forma satisfatoria.

Corroboramos com Imbernén (2010, p. 56) quando ele afirma que “para realizar uma
formacgdo das situacdes problematicas, deve-se partir das necessidades reais, € a estrutura
escolar deve contemplar a participagdo dos individuos”. Nessa perspectiva, Julia utilizou o
termo “florear”, que ¢ o “faz de conta”, ou seja, uma formacao pela formagao em que as/os
professoras/es nao tém a oportunidade de colocar em pratica as estratégias abordadas nos

cursos de formagao, devido a descontextualizagao com o cotidiano escolar, assim como a falta
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de recurso didatico, tecnoldgico, estrutura fisica das escolas, dentre '6111?—0s/é?1gaves para o
desenvolvimento do que ¢ abordado.

A docente expressou, em seu relato, “a nova era que estamos vivendo” e a necessidade
de serem revistas as agdes formativas para o desenvolvimento da aprendizagem das/os
estudantes com dificuldades que sempre existiram, mas foram intensificadas na pandemia.
Diante disso, compreendemos que ela se refere a era da cultura digital e a urgéncia dessa
cultura nos espacos escolares, como consequéncia, conforme destacado por Bonilla e Pretto
(2015, p. 508), “diversidade de projetos e programas, com pouca € muitas vezes sem nenhuma
articulagdo, terminam ndo possibilitando avancos no campo da cultura digital, com
consequéncias dramaticas para a educacdo”. Para os autores, os projetos para insercao das
tecnologias nas escolas ndo sdao articulados com outras acdes de governos e, por isso,
padecem com problemas de infraestrutura, rede elétrica, manutencao dos equipamentos €

formacao continuada para docente.

Um dos pontos mais criticos para a estruturagdo de um modo horizontal de
organizagdo das escolas e da educagdo brasileira diz respeito a formacdo de
professores. Precisamos superar a ideia de treinamento, muitas vezes em aligeirados
cursos, visando a preparacao técnica para o uso de computadores, para, no maximo,
servir como certificagdo para promogdo na carreira dos docentes. Essas agdes, sem
continuidade e conectividade com a realidade local de cada escola, terminam
desqualificando a propria ideia de uso das tecnologias digitais como elementos
estruturantes da cultura digital (Bonilla; Pretto, 2015, p. 508).

Ratificamos com os autores de que os programas para inser¢ao das tecnologias digitais
nas instituicdes ainda sdo insuficientes, diante das fragilidades para implementacdo, e essa
problematica estd explicita no discurso de Julia, como, por exemplo, os problemas de
aprendizagem que sempre existiram e foram intensificados na pandemia. Nesse contexto,
as/os professoras/es, coordenadoras/es e gestoras/es foram impactadas/os de maneira brusca,
num cenario em que as tecnologias foram a possibilidade viavel para realizar as atividades
escolares, porém, ndo tinham formagao para utilizar os recursos.

Nessa circunstancia, na auséncia ou pouca oferta de cursos formativos para uso das
TDIC pelas redes municipais, as/os docentes recorreram a cursos on-line para atenuar as
inquietacdes relacionadas a formacao, ou seja, se encontraram numa realidade complexa, e se
posicionaram com atitude valorativa que, na concep¢do de Bakhtin (2009), s6 pode ser
tomada pelo ser humano, enquanto centro de valorizagcdo do mundo, que foi a busca por conta

propria pelo conhecimento.
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No discurso de Claudia e Alexandrina, o convite da gestao da’e's'écTEaT;ﬁ?é/participar de
curso on-line ofertado pelo Ministério da Educacdo (MEC), fica evidente a falta de
articulacdo na oferta das formagdes no periodo da pandemia e os demais entes federados.
Disponibilizaram um link no grupo de WhatsApp dos funcionarios da escola, no entanto, nem
todas/os puderam ter acesso devido a quantidade de pessoas no canal do You Tube, tendo em
vista que eram “todas/os professoras/es da rede publica de ensino”. No que tange ao curso,
algumas nao tiveram interesse em participar, outras ndo conseguiram acessar o canal e as que
participaram ndo conseguiram relatar alguma aprendizagem proveniente do curso. Nesse

sentido,

participar da formagao significa participar de uma maneira consciente, o que implica
suas éticas, seus valores, suas ideologias, fato que nos permite compreender os
outros, analisar suas posi¢des e suas visoes. Também ¢ fundamental que a formagao
suponha uma melhoria profissional inteligivel e suficientemente explicitada e resulte
compreensivel. A formacdo enquanto processo de mudanca, sempre gerara
resisténcias, mas estas terdo um carater mais radical, se a formacéo for vivida como
uma imposigdo arbitraria, aleatoria, ndo verossimil e pouco util (Imbernoén, 2010, p.
56).

Para o autor, a formacao se torna significativa para as/os docentes, quando essas/esses
compreendem a sua importadncia e seus objetivos para fazer sentido diante do contexto
educacional. E na pandemia, em situacdo de isolamento social, a formagdo sugerida pela
gestdo, ofertada pelo Governo Federal, através do MEC, foi imposta, sem articulagdo,
colaboragdo, interagdao e participagdo das/os docentes e da propria gestdo da escola que, no
contexto pandémico, enfrentou dificuldade para gerir o corpo docente sem recurso financeiro
para aquisi¢do de equipamentos pedagogicos, reverberando na falta de autonomia e
impoténcia, em que ndo foi possivel ofertar um apoio suficiente as/aos professores. Essa
situagdo ¢ explicita nos relatos das professoras Claudia e Alexandrina em que mencionaram o
convite da gestdo da escola para participar de um curso on-line, em que nem todas
conseguiram acessar.

Nesse contexto, a gestdo da escola ndo estava preparada para atuar no cendrio
pandémico e cumpria a funcao no limiar das possibilidades que eram impostas pela Secretaria
Municipal de Educagdo. Tal situacdo resultou na desmotivagdo de docentes, pouca ou
nenhuma aquisi¢cdo de conhecimento, dificuldade de acesso para algumas/ns professoras/es,
tanto pela quantidade de usuérios no You fube como também pela falta de familiarizacdo

das/os profissionais com as TDIC para acessar ao canal.

Interfaces da Educagdo, Paranaiba, V. 17, N. 49, p. 379 a 399, ano 2026 392
ISSN 2177-7691



INTERFACES WA EUCALAC

e

Diante disso, ¢ imprescindivel refletir sobre o periodo pandéﬁiﬁ"%’fmiiﬁculdades
formativas das/os professoras/es diante da falta de articulacdo dos governos, e considerar a
busca por formagdo por conta propria para dar conta da demanda no cenario de crise sanitaria,
como agdes relevantes no processo de ensino. Contudo, isso ndo pode ser aceito, deve ser
refutado; o Estado, como gestor da educagdo, deve ser responsabilizado, ¢ dever dele a oferta
do ensino, o que implica cuidar da formagao no sentido amplo, oferta e participagao.

A realidade das escolas publicas no periodo pandémico evidenciou a fragilidade das
formagdes continuadas, no que tange ao uso das TDIC, e a insuficiéncia das agdes dos
governos e suas respectivas gestdes. Aliado a isso, como agravante, as condi¢gdes de acesso a
equipamentos e internet de qualidade que nao foram oferecidos aos profissionais da educacao
para continuidade das suas atividades profissionais. Com isso, as/os professoras/es além do
fazer docente na pandemia tiveram que se preocupar com a aquisi¢ao de recursos tecnologicos
e cursos formativos por conta propria, para pensar novas praticas pedagdgicas que o momento
exigiu. Nesse contexto, urge pensar os desafios para o futuro, o que implica compreender as
demandas da cultura digital que chegam as escolas cotidianamente, através dos sujeitos

praticantes sociais, o corpo discente em especial, questdes que discutiremos na proxima se¢ao.

4. Escolas publicas e cultura digital

Desde a década de 1980 se discute a implementacao de politicas publicas voltadas para
a inserc¢ao de tecnologias nas escolas publicas, mas, ainda assim, a democratizagdao do acesso
ainda ndo ¢ realidade nessas instituicdes, com a qualidade necessaria para atender as
demandas das comunidades escolares. Pesquisa veiculada pelo Cieb, em 2026, apontou que
apenas 74,1% das escolas publicas possuem acesso a internet nos processos de ensino e
aprendizagem (Cieb, 2026).

De acordo com (Tapscott, 2010), no século XXI, as criancas nasceram em um mundo
marcadamente conectado. O autor aponta que essa geracdo tem um olhar peculiar para
situacdes inerentes da sociedade como politica, cultura, diversidade e formas distintas para
intervir na realidade com vistas a melhorar o mundo. “Desde o local de trabalho até o
mercado, desde a politica, passando pela educagdo, até a unidade basica de qualquer
sociedade - a familia -, eles estdo substituindo uma cultura de controle por uma cultura de
capacitagdo” (Tapscott, 2010, p. 16). Pesquisa realizada pelo Comité Gestor da Internet no

Brasil (CGL.br, 2025) aponta que 65% das criancas e dos adolescentes entre 9 e 17 anos
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utilizam a internet, tendo a i-nte-li_ééncia artificial generativa entre ds’ﬁﬁﬁ'ﬁﬁﬁ? fecursos de
acesso e interagao.

Esse cenario evidencia que criancas e jovens estdo cada vez mais inseridos nos
ambientes digitais, o que reforca a necessidade de a escola estabelecer um didlogo critico e
criativo com essas tecnologias. Ignorar essa realidade significa desconsiderar uma dimensao
significativa da experiéncia contemporanea dos estudantes; cabe, portanto, a escola criar
condigdes para que esses sujeitos desenvolvam formas autdnomas, criticas e criativas de

participacdo nesses ambientes.

Vimos como atual modelo educacional remanescente da revolugdo industrial — no
qual as criangas devem ficar sentadas ouvindo o professor - ndo ¢ apropriado para os
jovens que cresceram em um ambiente digital e que estdo acostumados a interagir
com pessoas, ¢ ndo apenas ouvi-las (Tapscott, 2010, p. 369).

Ao analisar a fala do autor, podemos inferir que diante desse contexto, a escola ndo
tem atendido a demanda dos/as estudantes advindos/as da cultura digital, pois ainda ¢
apresentada com imposi¢do de contetido, ndo atrativa para criangas e jovens, e a coordenadora

Ana refletiu, em seu discurso, o0 modelo de escola mencionado anteriormente.

Entdo, a gente se deparou com varios desafios, né? A gente ndo sabia mexer em
algumas coisas. Entdo, a orientadora na época, ela tinha mais essa prdtica com a
tecnologia. Entdo, ela ajudou bastante as meninas, porque as meninas (professoras)
ndo sabiam. Porque a gente teve que dar conta ndo so da parte profissional, mas até
emocional dos colegas de trabalho. Entdo, era um familiar que adoecia e a gente
dando apoio aos professores. Foi um familiar meu também que faleceu e as meninas
dando apoio. Entdo, foi essa parte profissional, a parte emocional, tentando um
ajudar o outro, um segurando a mdo do outro. Foram meses que nos for¢caram a
aprender muitas coisas em tdo pouco tempo, que em outro contexto seriam
aprendidas em cursos a longo prazo (Ana).

A necessidade do uso das TDIC na pratica docente, a falta do recurso e a formagao
continuada incipiente, além impossibilitar o uso da conectividade para a cidadania de forma
colaborativa, ativa e critica as/aos estudantes, gera inquietagao também da/do docente que tem
a disposicao de melhorar a pratica de ensino, mas ndo ¢ ofertada a esse profissional a
condi¢do adequada.

Nesse sentido, Conceicdo e Arruda (2023) asseguram que ¢ importante que a/o
docente se torne aprendiz de sua prdpria pratica, para conseguir utilizar as tecnologias de
forma critica a fim de estimular a capacidade criativa e colaborativa das/os estudantes. Do
contrario, os aparatos tecnoldgicos no cotidiano escolar serdo de fato meras ferramentas para
“distracdo” dos estudantes, como tem sido veiculado pela imprensa mundial, dentre outros

espacos. Defendemos o uso dos dispositivos digitais conectados nas escolas, contudo, desde
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que seja proporcionada a forma;e;lo continuada dos docentes, que fﬁvmntre outras
coisas, a troca de experiéncia entre os pares € na escola para atender a demanda das/os
profissionais da educacao. Nessa vertente, ¢ imprescindivel o papel do Estado na criacao de
politicas publicas articuladas com a disponibiliza¢do e manutencdo de recursos tecnologicos
nessas instituigdes.

No que concerne a gestdo, a principal fun¢do é possibilitar condi¢des na organizacao
de horarios extraclasse para que o profissional possa participar das formagdes no ambiente
escolar com os pares, buscar apoio de formadores que conhecem e dialoguem com a realidade
das/os educadoras/es para que o corpo docente tenha oportunidade de participar de forma
continua dos cursos nas institui¢des de ensino.

Partindo desse pressuposto, Pischetola e Heinsfeld (2018, p. 7) afirmam que “sem a
acao mediadora do professor ndo ha inclusao digital de alunos, da mesma forma como nao ha
inclusdo social, politica e democratica”. A escola publica do século XXI ainda segue um
padrdo “tradicional”, pautado na pratica do quadro, piloto e materiais impressos, que ndo €
algo negativo, mas limitado, que ndo amplia as possibilidades metodoldgicas de estratégias
que poderao dar um novo sentido as praticas de ensino para estudantes e docentes na relagao
com a aprendizagem.

Desse modo, Novoa (2022) discute que a escola precisa passar por um processo de
metamorfose, de modo a construir uma proposta transformadora a partir das realidades, a fim
de atender a demanda social das/os estudantes. O autor faz criticas ao modelo fisico
organizacional e curricular das escolas do século XXI, que ndo possibilitam uma
aprendizagem de forma colaborativa e contextualizada entre alunas/os, mas ainda pautada na
voz e comando das/os professoras/es.

Para o processo de transformagao da escola, ¢ possivel destacar a relevancia do papel
da/o docente associada a experiéncia das/os estudantes e, assim, convergir para uma dinamica
de construcao do conhecimento numa perspectiva critica, de cooperacao e criagdo. Esse “novo
modelo” de escola que a sociedade demanda, em funcdo da evolucdao das tecnologias e as
relagdes que a sociedade estabelece por meio dessas ¢ com elas, carece de docentes
capacitados nessa mesma vertente, pois a educagdo ¢ a principal responsavel pelo
desenvolvimento de uma nacdo formada politicamente e consciente dos seus direitos e
deveres, que possa superar o senso comum € a reproducao ideoldgica que permeia os meios

sociais.
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Conclusao

As formagdes continuadas com foco no uso das tecnologias digitais nas escolas
publicas mostraram-se iniciais e insuficientes para atender as demandas docentes. Tal
realidade decorre da desarticulagdo das politicas publicas educacionais com outras acdes
governamentais, da escassez de equipamentos, da precariedade da internet e da auséncia de
formagdo adequada em curto prazo. Diante desse cenario, a gestdo escolar precisou adotar
estratégias criativas e adaptativas, como a busca por parcerias externas € a reorganizagao
metodologica, a fim de minimizar os impactos da precarizagao.

Nesse contexto, docentes, coordenadoras/es e gestoras/es foram desafiadas/os a se
apropriar das tecnologias digitais em condi¢cdes adversas, recorrendo, muitas vezes, a
aprendizagem autonoma, a colaboragdao e ao compartilhamento de saberes entre pares.
Evidenciamos, assim, o protagonismo das/os docentes que, ao assumir simultaneamente os
papéis de aprendizes e de formadoras/as mobilizaram conhecimentos e estratégias para a
continuidade dos processos educativos durante a pandemia. Os movimentos formativos
analisados revelam, portanto, tanto as fragilidades e as limitagdes das politicas publicas
educacionais voltadas a formacdo para o uso das tecnologias digitais quanto a poténcia da
coletividade, da colaboracdo e do compromisso profissional na constru¢do de respostas diante
de situagdes de crise.

Concluimos que os desafios vivenciados, no periodo pandémico, ndo se encerraram
com o retorno as atividades presenciais, mas produziram novas demandas para a gestdo
escolar e para os processos de formacdo continuada. Desse modo, torna-se imprescindivel
ampliar as pesquisas sobre a formacdo continuada de profissionais da Educacdo Basica,
especialmente no que se refere a apropriacdo critica e criativa das tecnologias digitais.
Ressaltamos, contudo, que este estudo se limita a andlise das politicas publicas educacionais
para a apropria¢do de recursos tecnologicos pelos profissionais da educagdo, levando-se em
consideracdo programas governamentais implementados a partir da década de 1990 até o
contexto pandémico (2020/2021). Nesse cendrio de consolidacdo da cultura digital,
permanece urgente assegurar politicas permanentes para formacdo e condi¢des equitativas de
acesso as tecnologias nos contextos escolares, de modo que sua presenca nas escolas se

constitua como parte de um projeto educativo critico e inclusivo.
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