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Resumo

As discussOes apresentadas neste artigo emergiram a partir de pesquisas realizadas
no programa de Mestrado Profissional em Gestdo e Tecnologia Aplicadas a
Educacdo. Trata-se de uma pesquisa bibliografica e uma avaliacdo diagnéstica, de
cunho qualitativo, que apresenta uma analise de redes sociais (ARS) a partir da
intervencdo em uma turma de nivel técnico do ensino profissionalizante. Utilizou-se
como técnica para a coleta de dados a elaboracédo e aplicacdo de um questionario
via Google Forms, com a finalidade de identificar quais os trés artefatos tecnol6gicos
mais utilizados pelos alunos. Os dados coletados foram tratados a partir da
plataforma de composi¢céo e andalise de redes Gephi, que proporcionou a analise das
redes evidenciando a interpretacdo dos elementos analiticos utilizados nos
instrumentos de coleta. Nessa perspectiva, a pesquisa foi estruturada para investigar
como o0 uso das tecnologias digitais na educacdo profissional pode ser
estrategicamente planejado, com dados oriundos de uma andlise de redes sociais.
Os estudos realizados permitiram constatar a importancia do mapeamento do perfil
dos alunos para assim planejar aulas diferenciadas, contemplando o uso dos
artefatos tecnologicos que se aproximam da realidade dos discentes e, a0 mesmo
tempo, convergem para o fortalecimento do processo de ensino e aprendizagem.
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Abstract

The discussions presented in this article emerged from research carried out in the
Professional Master's program in Management and Technology Applied to
Education. It is a bibliographic and field research, of a qualitative nature, which
presents an analysis of social networks (ARS) from the intervention in a class of
technical level of vocational education. As a technique for data collection, the
elaboration and application of a questionnaire via Google Forms was used, in order
to identify which are the three technological artifacts most used by students. The
collected data were treated using the Gephi network composition and analysis
platform, which provided the analysis of the networks, evidencing the interpretation of
the analytical elements used in the collection instruments. In this perspective, the
research was structured to investigate how the use of digital technologies in
professional education can be strategically planned, with data from an analysis of
social networks. The studies carried out showed the importance of mapping the
students' profile to plan differentiated classes, contemplating the use of technological
artifacts that are close to the reality of the students and, at the same time, converge
to strengthen the teaching and learning process.

Keywords: Technological artifacts; Professional education.

Introducéao

O momento atual da histéria € demarcado por convergéncias tecnoldgicas no
processo comunicacional, considerando, principalmente, as apropriacfes
tecnoldgicas e suas formas de producdes comunicacionais inerentes as mesmas. As
pessoas estdo cada vez mais conectadas e interagem utlizando artefatos
tecnologicos digitais que as aproximam, mesmo que estejam a longas distancias.
Pinheiro (2012, p. 41) traz a discussao de que “as novas tecnologias da
comunicacao reduziram o tempo comprimindo o espacgo das relagcdes sociais”. Nesta
perspectiva, a difusdo das informacfes pelas redes contribui nas interconexdes do
nosso cotidiano social e educacional.

Neste artigo, os autores compreendem artefatos tecnolégicos como a
natureza da apropriacdo tecnolégica que se da através da percepcdo do ato de
utilitario, onde o artefato emerge com a concepcéo instrumental. Esse ato utilitario se
desdobra em ato cognitivo, potencializado pela apreenséo de técnicas e logicas de

uso, transformando o sujeito operacional em sujeito aprendente, que se modifica




cognitivamente possibilitando comunicacdo e consolidacdo de saberes que sao
difundidos para o meio social a partir suas experiéncias. Os artefatos tecnolédgicos
digitais carregam em si a caracteristica comunicativa, por terem em suas estruturas
linguagens compostas de multimeios que viabilizam interpretacdes multirreferenciais
de leitura do mundo. O ato de aprender, dessa maneira, esta intimamente ligado ao
ato interativo entre sujeitos e seus artefatos tecnoldgicos analdgicos e digitais.

A crescente competitividade entre as empresas, que cada vez mais buscam
alta performance em seus processos e servicos prestados, tem como reflexo uma
elevagcao nos requisitos para contratacao de profissionais. Dentro desse contexto, 0
mercado de trabalho configura-se de maneira complexa nos processos seletivos
para recrutamento de pessoas, objetivando selecionar perfis de alto desempenho e
com as competéncias técnicas, sociais e de gestdo aderentes as caracteristicas de
cada negadcio.

Segundo Perrenoud (1999, p. 30), “competéncia é a faculdade de mobilizar
um conjunto de recursos cognitivos (saberes, capacidades, informacdes, etc.) para
solucionar com pertinéncia e eficacia uma série de situagdes”. Desta forma, o que
faz a diferenca no mundo do trabalho ndo € apenas um conjunto de informacdes
isoladas, e sim como estas, integradas a outras capacidades, refletem-se em acgdes
gue contribuem para o bom desempenho dos processos das empresas.

Em resposta a este cenario, a educacdo profissional também deve operar
através de praticas de ensino transformadoras, centradas no aluno, com a criacao
de ambientes e situacbes desafiadoras, capazes de estimular os discentes no
desenvolvimento de competéncias para a solucdo de problemas do mundo do
trabalho. O docente possui 0 papel importante neste processo, uma vez que deve
preparar as aulas planejando atividades, dinamicas, trabalhos, associados a uma
estrutura diversificada de recursos, inclusive artefatos tecnologicos, de modo que
aproxime suas praticas dos interesses dos alunos. Atrair os alunos para o processo
de aprendizado requer uma série de estudos e implementacdo de estratégias, que
podem contribuir para o sucesso da pratica educacional.

Entre os multiplos aspectos que a conexdao em rede dimensiona, seja ela
offline e/ou on-line, Castells (1999, p. 566) aponta que “rede € um conjunto de nds
interconectados”, o que possibilita a transmissao e difusao das informacdes entre os
grupos sociais de forma ilimitada e expansionista, rompendo barreiras geograficas e

aproximando-o0s por meio sinérgico dos cédigos de comunicacao.
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Neste sentido, Pinheiro e Sales (2012, p. 40-41) destacam a importancia de:

pensar em formacdo para o0 contexto contemporédneo da chamada
“Sociedade da Informacado” implica no desenvolvimento de processos
comunicacionais e relacionais capazes de permitir ao sujeito efetivas
condicdes de participa¢@o neste universo, entre elas, o desenvolvimento da
autonomia tecnoldgica.

Com base nas concepc¢des dos autores supracitados, este artigo busca meios
para potencializar o processo de ensino e aprendizagem, através do uso adequado
de artefatos tecnoldgicos nas praticas docentes realizadas em aula. A analise de
redes sociais pode subsidiar o docente para mapear o perfil das turmas, tendo como
resultado um aporte para definicAo das estratégias e metodologias a serem
aplicadas para fortalecer o processo de ensino e aprendizagem, a medida que se
estimula os alunos, com préaticas mais proximas a seus interesses. O questionario foi
aplicado em uma turma de primeiro semestre, do curso técnico em Desenvolvimento

de Sistemas, como base para experimentacao.

Diante das discussOes apresentadas, foi formulada a seguinte questao
norteadora: como a andlise de redes sociais pode subsidiar professores no uso de

artefatos tecnolégicos em aulas na educacéao profissional?

Para responder a esta indagacao, foi proposta uma discussao teérica sobre o
uso das tecnologias na educacao, a andlise de redes sociais e, por meio de uma
avaliacdo diagnostica, a relagdo dos alunos de uma turma de curso técnico com 0s
artefatos tecnoldgicos. Foi utilizada a ferramenta Google Forms para a coleta de

dados e a plataforma Gephi para a construcao das redes.

O uso das tecnologias digitais na educacéao profissional

A sociedade contemporanea esta cada vez mais conectada em rede, e para
alcancar as pessoas € necessario entender como estes fenébmenos tecnolégicos e
sociais ocorrem em cada meio. No que tange a educacdo profissional, Rehem
(2009, p. 39) discute que “as mudancas advindas dos avancos tecnoldgicos
transformam o mundo num ritmo veloz, impdem novos relacionamentos sociais e
laborais, exigem novas capacidades humanas para enfrentar os desafios nunca
antes experimentados pelos homens”. Assim, os professores, enquanto

mobilizadores de saberes, precisam planejar suas aulas e desenvolvé-las




considerando que os alunos estdo se qualificando para atuar em um mercado de
trabalho exigente e que busca por profissionais cada vez mais preparados para
solucionar problemas complexos.

A formacao profissional do século XXI passa por desafios. Em um cenario que
exige novas capacidades dos trabalhadores, uma educacdo que qualifica pessoas
para atuarem no mundo do trabalho, de fato, € desafiadora e requer, entre muitos
aspectos, a preparacdo docente. Estar preparado enquanto docente é, também,
buscar estratégias e metodologias de ensino que possibilitem aulas interativas e que
cologuem o aluno como centro desse processo. Assim, esses alunos poderao
identificar problemas e terem autonomia para encontrar as solugdes, tendo o
professor como mediador do processo de ensino e aprendizagem (REHEM, 2009).

A atuacdo docente requer uma preparacdo prévia das aulas, com a
estruturacdo de planejamento e organizacdo do processo de ensino. Estas etapas
contribuem para que as aulas acontecam de forma organizada e compativel com o
perfil de cada turma. Para alcancar éxito, os professores tém como op¢des recursos
e meios que contribuem para a preparacdo e execucdo de suas aulas. Neste
processo, destaca-se o0 ensino mediado pelas tecnologias digitais, modo pelo qual o
professor busca munir-se de ferramentas de comunicacdo como apoio didatico-
pedagdgico na construcdo e difusdo do conhecimento, tendo em vista a realizacdo
de aulas mais colaborativas, interativas e dinamicas.

Na visao de Pinheiro (2012, p. 46-47):

as novas tecnologias da comunicacao e informacdo sdo decisivas para o
repensar das estruturas organicas voltadas para a construcdo e
disseminacdo do conhecimento. Pensar os processos dindmicos de
aprendizagem de forma ndo local e de forma topoldgica nos traz a
possibilidade de abranger um grau maior de pessoas, reduzindo as
exclusdes sociais produzidas pelos atuais processos seletivos e
diferencia¢cbes dos atores nos meios de producdo do conhecimento.

Seguindo essas reflexdes de Pinheiro, as novas tecnologias vém viabilizando
transformac¢des no mundo, inclusive na reducdo da exclusdo social, posto pelo
sistema econdmico vigente. A conexdo em rede e seus aparatos tecnoldgicos
tornaram-se imprescindiveis nas relacfes sociais e 0 mesmo acontece no processo
do ensino e aprendizagem. Pinheiro e Sales (2012, p.45) propdem aos sujeitos dos
espacos educacionais seu protagonismo em meio as novas tecnologias, nao se
limitando em “[...] ser um mero usuério final, que se coloque em uma posicdo de

emancipacao, que seja capaz de se libertar de ambientes que limitam a sua atuagao
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e sua maneira de pensar. [...] a liberdade de compor, de convergir na sua
composicdo os elementos digitais sem amarras e sem pré-formatagdes”. Nestes
aspectos, a preparacao do docente € crucial, em qualquer nivel de ensino, pois 0s
discentes neste universo do ciberespaco estdo sempre conectados.

Moran (1995) aponta que estamos passando por um novo re-encantamento
pelas tecnologias, pois a partir do momento em que nos apropriamos de artefatos
para o fortalecimento dos nossos processos criativos, compreendemos que a acao
transformadora esta nas possibilidades que o docente tem em conduzir suas
ferramentas tecnoldgicas na produgéo e difusdo do conhecimento pedagdgico. “As
tecnologias de comunicacdo ndo substituem o professor, mas modificam algumas
das suas funcdes. [...] Transforma informacdo em conhecimento e conhecimento em
saber, em vida, em sabedoria - 0 conhecimento com ética” (MORAN, 1995, p. 6).

Tomando como base essas colocacdes de Moran, a educacdo enquanto
referencial para a formacdo do sujeito € compreendida como indispensavel na
transformacdo da informacdo em conhecimento. Com base nisso, a educacéo
profissional, ancorada pela Lei de n° 11.741/2008, vem sendo implantada para
proporcionar uma educacao no seu sentido mais amplo, para compreender suas
atividades como formacdo profissional nos niveis médio, graduacdo e pos-
graduacéo.

Assim, ao longo da histéria, a educacdo profissional vem se redefinindo e

imprimindo significados, conforme aponta Franco (1998, apud Brasil, 2004, p.11):

[...] ensino profissional, formacdo profissional ou técnico profissional,
educacdo industrial ou técnico-industrial, qualificacdo, requalificacdo e
capacitacdo. Os referidos termos ganham complexidade e novos sentidos,
levando-se em conta a nova realidade produtiva e a reorganizacdo dos
processos de trabalho. Nao ha clareza sobre seu alcance e limites com
relagdo a realidade do trabalho e aos beneficios para a formagédo do
trabalhador.

O mundo do trabalho passa por significativas transformacdes oriundas do
desenvolvimento tecnoldgico, que alcangcam a economia, 0s sistemas produtivos, o
modo de vida e o consumo da sociedade. Desta forma, os processos de educagao
se reorganizam para atender as novas demandas de perfil, comportamentos,

competéncias, habilidades e atitudes requeridas pelo mercado de trabalho. Assim,




as politicas educacionais sdo atualizadas; os curriculos, reinventados; e a pratica
pedagdgica precisa ser direcionada para esta nova perspectiva.

Nesse sentido, compreendendo que o docente, em seu processo de ensino
na educacao profissional, tem em seu bojo formar futuros profissionais em sua
plenitude para atuar na sociedade de forma a abranger dimensfes sociais, politicas
e produtivas. As TDICs podem apoiar o professor em sua préatica pedagogica, para
que possa adaptar as aulas de acordo com ritmo e especificidades do
discente/turma.

Diante destas circunstancias, a educacéo profissional ganha um dinamismo
gue ultrapassa os muros da sala de aula e cruzam as pontes de conexdes,
permitindo que o discente amplie sua gama de informacdo de um conteudo iniciado
na sala de aula, e que porventura podera ser construido, reconstruido e difundido
entre seus espacos vivenciais. Pinheiro e Sales (2012, p. 37) destacam a relevancia
do protagonismo docente e/ou discente na utilizagéo dos artefatos tecnoldgicos para
o desenvolvimento do conhecimento, afirmando que “ndo se trata de simples
utilizacdo de aparato instrumental, mas de formas outras de acdo sobre os
fendbmenos sociais e a produg¢ao do conhecimento”.

Dentro deste contexto, enquanto um conjunto de nés interconectados aos
seus atores sociais, as tecnologias digitais de informacdo e comunicacéo
oportunizam ao discente, em seus potenciais criativos, promover desdobramentos
gue implicam no protagonismo em seu processo de aprendizagem, reverberando em
uma formacao que possibilite desenvolver competéncias e habilidades profissionais.
E ao docente, enquanto mediador do saber, a possibilidade de criar condigcbes em
suas praticas pedagodgicas, repensando as aulas e diversificando recursos para
torna-las dindmicas e inovadoras, de modo que mantenha 0 re-encantamento o

aluno.

Analise de redes sociais na Educacao Profissional

As discussoOes apresentadas por Pinheiro (2012, p. 196) abordam um conceito
de rede, que diz: “rede ou grafo, termo mais utilizado na literatura matematica, € um
conjunto de vértices interligados. Os vértices sdo denominados nodos e as ligacdes

sdo denominadas arestas”, conforme pode ser observado na ilustracéo a seguir:

Figura 1 - Representacdo esquematica de uma rede
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Fonte: MENDES (1986, p.10) apud PINHEIRO (2012, p. 196).

Ja a Analise de Redes Sociais (ARS), na concepc¢ao de Recuero et al. (2015,
p. 39), “refere-se a uma abordagem de cunho estruturalista das relacdes entre os
atores e sua fungao na constituicdo da sociedade”. Neste contexto, a ARS possibilita
investigar as relagdes em sociedade que ndo sdo comumente identificadas pelas
pessoas no dia a dia, pois fazem parte de um processo relacional, mas nédo estéo
sempre visiveis nem padronizadas. Estudos desta natureza permitem identificar o
comportamento de grupos sociais e podem subsidiar a implementacédo de acdes em
areas diversas, como educagdo e comunicagao.

As concepgoes de Pinheiro (2012, p. 198) apresentam que “para a analise de
uma rede, sdo necessarias as definicbes prévias das representacdes dos nodos e
dos tipos de ligagdes que fardo parte da composicdo do grafo da rede”. Estas
definicdes devem estar organizadas para o alcance dos objetivos da analise da rede,
Ou seja, € necessario criar uma estratégia de organizacdo dos dados para melhor
compreensao e interpretacdo perante as respostas que se deseja obter.

A rede social apresenta graficamente um conjunto de dados que retratam a
interconexao das relacdes em sociedade. Os nds apresentam cores e tamanhos
diferentes que estdo associados a aspectos qualitativos e quantitativos. As arestas
apresentam em maior nivel de detalhamento o comportamento da rede, identificando
os individuos que a compde. Este formato de organizagdo das informagdes facilitam
uma analise qualitativa e quantitativa das diferentes variaveis que integram a
pesquisa, possibilitando diagndsticos mais precisos.

Assim, pode-se considerar que, por meio da ARS, é possivel identificar quais

séo os artefatos tecnoldgicos mais utilizados pelos alunos na educacéo profissional




técnica, de modo que esse conhecimento possa subsidiar o docente no processo de
planejamento de suas aulas, buscando estratégias de ensino e metodologias que se
aproximem dos interesses dos alunos. Assim como €é possivel implementar praticas
gue potencializam a utilizacdo de artefatos menos utilizados através da aplicacdo de
atividades que proporcionem o entendimento acerca das vantagens e aplicagdes de
determinados recursos em situagdes-problema aderentes ao mundo do trabalho.

Relacéo de alunos do ensino técnico profissionalizante com artefatos
tecnolégicos

A andlise aqui discutida, que envolve a relacdo de alunos do ensino técnico
profissionalizante de uma turma de curso técnico em Desenvolvimento de Sistemas,
no ano de 2019, com os artefatos tecnoldgicos, € longitudinal, pois envolveu a acao
dos pesquisadores para a construcdo da rede. Neste contexto, foi aplicado um
questionario para coleta de dados por meio da ferramenta Google Forms, que
apresentava questionamentos como: nome dos alunos, faixa etaria e listagem dos
trés artefatos tecnoldgicos mais utilizados por eles em seu dia a dia, organizados em
grau de importancia. Em uma turma com trinta e cinco alunos, dezenove
responderam ao questiondario e foram utilizados nomes ficticios para preservar suas
identidades.

Neste sentido, o perfil de alunos dessa turma, no que tange a faixa etaria, é
diversificado, conforme pode ser interpretado por meio da Figura 2. Os nés mais
fortes permitem analisar que ha maior concentracdo de discentes com faixa etaria
entre 16 a 20 anos, reflexo de um perfil de jovens estudantes que buscam se
qualificar para iniciar suas atividades no mercado de trabalho; e 21 a 30 anos, que
compreende uma faixa etaria de adultos que almejam se especializar para uma
oportunidade profissional. O né mediano, que compreende a faixa etaria de 31 a 40
anos, tem menos pontos de conexéao, contudo, representam pessoas que ja tiveram
experiéncias profissionais e que almejam se especializar para um novo
direcionamento profissional.

Em uma faixa menos representativa, estd o nd que relaciona a faixa etaria de
41 a 50 anos, que apresenta individuos com mais experiéncia de vida, que desejam
ampliar seus horizontes profissionais e/ou pessoais. O n0 mais fraco, representado
pela faixa etéria a partir de 51 anos, mostra que o contexto atual da economia, bem

como a situacdo de emprego do pais, impulsiona uma parte da populacdo ja
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consolidada em suas profissdes, a buscar outros direcionamentos que oportunizem

uma reinser¢ao no mercado de trabalho.

Figura 2 - Faixa etaria
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Fonte: Autores.

Uma vez analisada a faixa etaria do publico pesquisado, a proxima rede ira
apresentar quais os trés artefatos tecnolégicos que esses alunos mais utilizam. O
questionario para a coleta de dados apresentou como opg¢bes: computador,
smartphone, tablet, smart TV, escrita e livro.

A Figura 3 evidencia que o n6 mais forte é o computador, por apresentar mais
arestas de conexdo. O fato de ser uma turma de curso técnico em Desenvolvimento
de Sistemas pode contribuir para o interesse por programacao em computador e,
por consequéncia, a utilizacdo deste artefato tecnolégico em sua vivéncia. O
segundo destaque é referente ao artefato smartphone, pois recebe, também, um
guantitativo significativo de conexdes. Trata-se de um artefato amplamente utilizado
pela sociedade em geral, constituido de um recurso multifuncional, integrando
funcionalidades como cameras, telefone e uma série de aplicativos que facilitam a

vida das pessoas no que tange a solugéo de problemas.




Figura 3 - Primeiro artefato mais utilizado
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Na Figura 4 é possivel identificar nas estruturas a escolha do smartphone,
ilustrado pelas arestas de conexdo como segundo artefato mais utilizado pelos
alunos, possivelmente por apresentar algumas aptidées semelhantes ao
computador, entre elas a escrita, leitura, interacdo, compartilhamento,
videoconferéncia e acesso a web. Conforme aponta Leal (2018), o dispositivo digital
mével (DDM) smartphone colabora:

facilitando o cotidiano e simplificando as tarefas diarias [...] por ser um
instrumento de uso individual, portatil, mével, de facil manuseio [...] registrar
momentos, guardar fotos, arquivos pessoais, fazer videos, interagir com
amigos, entrar nas redes sociais, transformando a forma de se comunicar
com o mundo (LEAL, 2018, p. 18).

Deste modo, o smartphone, na atualidade, vem sendo o artefato que maior
oferta um conjunto de arestas (conexdes) cujos atores (nds) estabelecem uns com
os outros influéncias que potencializam processos sociais de apropriacdo e
producdo do conhecimento, considerados como o ponto central da Andlise de Redes

Sociais (RECUERO, 2015).

Figura 4 - Segundo %ﬁtefato mais utilizado
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Fonte: Autores.

Nessa légica, apos definir e refletir a relacdo entre os potenciais criativos dos
artefatos adotados nas ilustracfes antecessoras, a Figura 5 apresenta em suas
vértices a concentracdo de arestas no livro, escrita e smart TV. Sobressaindo até
mesmo o tablet, dispositivo que possui particularidades tecnolégicas semelhantes
aos dispositivos selecionados em primeiras instancias. Neste contexto, destaca-se a
auséncia de conexdo entre os nos do tablet com as arestas de usabilidade dos
discentes, possivelmente devido a esse artefato ndo apresentar relevancia para
essa turma, pois se trata de um dispositivo que apresenta lacunas em sua
composicdo, a exemplo temos o ciclo de vida util e a falta de aplicativos exclusivos
para atender as finalidades de um curso profissionalizante em Desenvolvimento de
Sistemas, cuja premissa € a aplicacdo pratica do conhecimento cientifico e vivencial.

Deste modo, no segundo momento desta analise, como ja exposto, o livro e a
escrita recebem destaques por meio de seus lagos conectivos que se estruturam
aos nos de maiores intensidades. Hipoteticamente a escolha destes artefatos, pela
Otica do docente, refere-se a possibilidade de se ter a diade escrita e leitura como
elementos influenciadores na construcdo das praticas educacionais iniciais e que
mesmo com as inumeras inovagfes que os ambientes digitais proporcionam para
essa turma, ndo ha ingenuidade quanto a relevancia desses dispositivos em seus
processos de ensino e aprendizagem. No que tange a smart TV, a interpretacdo que
pode ser considerada € o fato de ser um artefato que apresenta caracteristicas de
consulta eletronica e de leitura como o livro, conforme a concentracdo das duas

vértices vermelhas identificamos nesta figura.

Figura 5 - Terceiro artefato mais utilizado
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A anadlise geral dos trés graus de utilizagcdo dos artefatos tecnolégicos,
apresentada na figura 6, permite identificar como o comportamento deste grupo de
alunos se aproxima do contexto geral da sociedade contemporanea, bem como
nota-se que algumas caracteristicas causam pequenas variacbes sobre a 6tica do
todo.

E possivel identificar, de forma mais acentuada, a utilizagdo do computador e
do smartphone, considerando que esses alunos estao inseridos em uma cultura
digital. Em comparacéo a estes artefatos, observa-se que a utilizacao do livro € mais
modesta. O acesso centralizado em bibliotecas e livrarias e o alto custo dos livros
pode contribuir para esta menor taxa de utilizacdo. Este item torna-se critico
principalmente pelo fato de que o livro se trata de uma fonte de consulta e
referencial tedrico que serve como base para estudantes que buscam ampliar seus
conhecimentos por meio de fontes confidveis, com objetivo de se qualificarem para
atuar no mercado de trabalho.

Os artefatos - smart TV, escrita e tablet - s&o menos usuais considerando o
grupo de alunos entrevistados. Este fato estd associado a aspectos financeiros e
culturais de dinamica de vida dos alunos. Enquanto alguns ndo possuem recursos
para adquirir uma smart TV ou um tablet, outros possuem estes recursos, entretanto,
nao utilizam para fins académicos. A escrita também vem perdendo espagco em meio
a era digital, onde o acesso a informacdo e a manipulacdo desta é

consideravelmente mais facil por meio de recursos computacionais.

Figura 6 - Andlise geral dos artefatos utilizados
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As interpretacdes obtidas, a partir das andlises das redes apresentadas,
podem ser realizadas a luz da interpretacdo de cada leitor. Compreendendo o perfil
da turma e as interpretacdes dos autores, os discentes com mais experiéncias de
vida apresentam caracteristicas similares aos discentes das faixas etarias iniciais da
pesquisa nas escolhas dos artefatos tecnolégicos para o estudo, optando pelos
smartphones e computadores como dispositivos de consultas priméarios e
secundarios conforme aponta as arestas de conexdes na Figura 6; ja o livro, artefato
culturalmente acessivel para todos, como Ultima opcéo. Dentro desse viés, essa
turma apresenta um diferencial no que diz respeito a apropriacdo das tecnologias
digitais de informacdo e comunicacdo como recurso potencial formativo em distintos
ciclos vivenciais.

Para Lima Junior (2010a) apud Lima Junior e Sales (2012, p. 128):

As Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo contemporéneas, ja
completamente imbricadas aos processos cotidianos de vivéncia e
construcdo individual e coletiva, constituem-se elemento indissociavel a
gualgquer anélise e compreensdo que se pretenda construir sobre a Difusao
do Conhecimento e seus processos.

Neste sentido, as transformagfes ocorridas no cenario da sociedade em rede,
denota as TDIC como recursos que rompem barreiras, contribuindo para um
processo de inclusédo entre as faixas etarias dessa turma, possibilitando ao docente

e discente compartilhar experiéncias e aprendizagens.




Além disso, a aplicacdo das ARS pode ser realizada considerando areas
distintas do conhecimento, desde que compartilhem codigos de comunicagéo
semelhantes, neste caso, a turma apresentou como caracteristicas similares a
utilizacao de artefatos tecnoldgicos no processo de ensino e aprendizagem. Assim, a
pesquisa aplicada buscou alcancar o uso dos artefatos tecnolégicos em todo o

cotidiano dos alunos, seja em casa, no trabalho ou no ambiente escolar.

Considerag0Oes Finais

A partir dos estudos realizados, bem como da integracdo entre a
fundamentacéo teodrica e as respostas obtidas por meio da avaliacao diagndstica, foi
possivel compreender que a andlise das redes sociais permite diferentes
interpretacbes e diagndsticos acerca de um grupo social. Assim, foi possivel
identificar os interesses e a forma com que os alunos da turma supracitada se
relacionam.

O produto desta andlise pode servir de base para lastrear o planejamento de
uma pratica pedagogica em cursos de educacao profissional. Neste contexto, os
docentes poderao relacionar os artefatos tecnoldgicos mais utilizados pelos alunos -
smartphone e computador - em sua pratica diaria, de modo a estimula-los durante
aulas. Assim como, oportunizar préaticas para que os alunos explorem e utilizem os
artefatos tecnologicos menos utilizados - livro, smart TV, tablet e escrita - como
modo de inovarem suas aulas e buscar o interesse dos alunos.

Em um mundo onde as pessoas vivem imersas como atores nas redes
sociais, comunicando-se, pesquisando, entretendo, realizando praticas comerciais, €
fundamental que o processo de ensino e aprendizagem também esteja integrado a
este ambiente de relacbes. E importante destacar, ainda, que a integracdo do
processo de educagdo com o perfil identificado na analise das redes sociais ndo
compreende apenas em utilizar artefatos tecnologicos nas aulas. Este processo é
complexo, compreendendo desde a etapa de planejamento de aulas, passando pela
estruturacdo de atividades e situacdes de aprendizagem aderentes ao curriculo, de
modo que se possa alinhar os interesses dos alunos com praticas pedagoégicas
motivadoras e eficazes.

Em meio as transformacdes do processo de educacgao, caracterizadas pela

crescente utilizacdo de metodologias ativas, pelo uso de recursos tecnoldgicos



&= INTERFACES DA EDUCACKO @)

digitais, que facilitam o processo de ensino e aprendizado, o estudo dos interesses
dos alunos torna-se fundamental para maior assertividade do planejamento do
processo educacional, visando, cada vez mais, tornar atrativo e dar significado aos
assuntos desenvolvidos em sala de aula.

Existem diversas possibilidades de préaticas educacionais que podem ser
implementadas a partir do uso de artefatos tecnoldgicos. Estando devidamente
planejadas, estas atividades podem contribuir para o engajamento e a melhor
compreensao dos temas estudados por parte dos alunos. Metodologias ativas como
instrugéo entre pares, sala de aula invertida, ensino sob medida, séo possibilidades
gue o docente pode considerar como opg¢Oes para dinamizar as aulas e aprofundar
assuntos especificos. Desta forma, o docente ainda pode contar com recursos e
ferramentas digitais que apoiam a implementacdo destas metodologias, como o
Kahoot, o Plickers, entre outros, de modo a potencializar o processo de ensino e

aprendizagem.
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