(&= INTERFACES DA EDUCACAO

O Ensino em Saude do Trabalhador: uma revisao sistematica
Occupational Health Education: a systematic review

Rodrigo Monteiro de Oliveira®
Carlos Mendes Rosa?

Resumo

O ensino em saude do trabalhador é uma das estratégias voltadas a prevencdo e cuidado no contexto
laboral, proporcionando o desenvolvimento de a¢des que visem ndo sO a prevencdo do adoecimento,
mas também a promocdo da qualidade de vida do sujeito. O presente artigo realizou uma revisao
sistematica sobre o tema supracitado, utilizando como base de dados o Portal de Periddicos CAPES,
com objetivo de realizar um compilado de estratégias voltadas ao ensino em satde no contexto laboral.
A partir da aplicacdo dos critérios metodoldgicos foi possivel reunir uma amostra de 32 produgdes
cientificas voltadas a tematica proposta, que foram subdivididas de acordo com seu publico alvo de
intervencgdo (profissionais da salde, profissionais da educacgdo, académicos e outros profissionais).
Concluiu-se que, embora a abordagem sobre os riscos em satde no ambiente laboral seja recorrente,
existem poucas produgdes cientificas voltadas ao desenvolvimento de estratégias de ensino em saude,
limitando-se a intervengdes, muitas vezes, descontextualizadas, verticalizadas e esporédicas, com
pouco ou nenhum planejamento prévio e andlise de impactos.
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Abstract

Workers' health education is one of the strategies aimed at prevention and care in the workplace,
providing the development of actions aimed not only at preventing illness, but also at promoting the
subject's quality of life. The present article carried out a systematic review on the aforementioned
theme, using the CAPES Journal Portal as a database, with the purpose of compiling strategies focused
on health education in the workplace. From the application of the methodological criteria it was
possible to gather a sample of 32 scientific productions focused on the proposed theme, which were
subdivided according to their target audience (health professionals, education professionals, academics
and other professionals). It is concluded that although the approach to health risks in the workplace is
recurrent, there are few scientific productions focused on the development of health teaching
strategies, being limited to interventions, often decontextualized, verticalized and sporadic, with little
or no prior planning and impact analysis.
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Introducéo

A relacdo entre trabalho, salde e doenca acompanha a humanidade desde os seus
primordios, podendo ser observada na construcdo de parapeitos para evitar quedas de
trabalhadores da ldade Antiga (SANTANA, 2006) e na Revolucdo Industrial, caracterizada
principalmente pela utilizacdo da méo de obra livre de forma exacerbada e com o ritmo
frenético que o capitalismo exigia (e ainda exige) da época para a acumulacdo de capital, onde
ocorreram diversos movimentos no sentido de evitar o adoecimento da classe trabalhadora e
manter os ritmos de producdo (MINAYO-GOMEZ; THEDIM-COSTA, 1997).

Existe uma estreita relacdo entre a salude do trabalhador como aliada ao capital,
garantindo 0 maximo de producdo no menor tempo e ao mesmo tempo procurando manter
certo nivel de qualidade de vida do trabalhador em seu ambiente ocupacional. De certa forma
0s componentes desta relacdo sdo complementares, considerando que “a satde do trabalhador
se coloca dentro da &rea do conhecimento técnico-cientifico como um instrumento que
possibilita o controle social do processo produtivo, tendo por base os critérios de saude”
(AGOSTINI, 2002, p. 375).

Essa l6gica neoliberal que tende a mortificacdo dos sujeitos através da aniquilacdo das
singularidades, culmina na obsolescéncia programada de pessoas, tornando-as um mero
produto descartavel e que pode ser trocado em caso de adoecimento, forcando a continuidade
da producéo, ainda que adoecidas, para que ndo sejam alvo de descarte (DEJOURS, 2004). O
termo obsolescéncia programada € comumente encontrado nas matérias relativas ao mercado,
ligado a estratégias “da industria para ‘encurtar’ o ciclo de vida dos produtos, visando a sua
substitui¢do por novos e, assim, fazendo girar a sociedade de consumo” (SILVA, 2012, p.
182), que atreladas a nocdo de liquidez e dinamizacdo das relacGes, acaba por tornar a méo de
obra algo descartavel, que pode ser utilizado até o seu limite e posteriormente trocado por
alguém que produza mais e em menor tempo (BAUMAN, 2007).

Notoriamente, a relagdo entre 0 homem e o trabalho é histérica, podendo-se “afirmar
que o homem trabalhou sempre e que ndo existira momento, na terra, em que ndo sera
necessario trabalhar” (MIGLIACCIO FILHO, 1994, p. 22). Neste sentido as funcbes do
trabalho podem ser conceituadas de diversas formas, seja para a satisfagcdo das necessidades
de sobrevivéncia (MASLOW, 1970), para “construir a identidade, interagir e ter suporte
social, encontrar um proposito ao qual valha a pena se dedicar (...)” (SILVA; TOLFO, 2012,
p. 342) ou até¢ mesmo sendo “relacionada a alguma forma de tortura, sofrimento ou esforgo

doloroso” (ZANELLI; SILVA,; SOARES, 2010, p. 21).
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O significado do trabalho para o individuo depende de diversos fatores socio-
historico-culturais que permeiam sua conjuntura pessoal, de forma que pode ser visto como
extremamente satisfatorio ou penoso, em ambos o adoecimento ocupacional é uma ameaca
constante, devendo ser alvo de recorrentes esforgcos multiprofissionais no sentido preventivo e
de cuidado, possibilitando a diminuigdo dos riscos de adoecimento e o controle de agravos a
salide por meio de diagndsticos e tratamentos precoces (BASTOS; GALVAO-MARTINS,
1990).

Dentre os principais fatores de risco a saude do trabalhador, podemos destacar os
agentes quimicos, bioldgicos, fisicos, organizacionais, mecanicos e ergondémicos
(AGOSTINI, 2002), de forma que o adoecimento ocupacional € um processo biopsicossocial
de origem multifatorial, possuindo reflexos no ambiente laboral, social e familiar do
individuo. ProfissGes que possuem constante contato com situacdes estressoras possuem uma
propensdo maior ao adoecimento, porém é valido considerar que cada individuo lida com
essas situacOes de forma singular, enquanto alguns possuem maior capacidade de lidar
positivamente diante de adversidades, outros ja possuem baixa tolerancia a situacfes adversas,
com uma menor capacidade adaptativa (SIMON; YAMAMOTO, 2008).

Embora existam diversas agdes voltadas a promo¢do da saude do trabalhador e
prevencdo do adoecimento, constantemente encontramos aparatos tecnicistas pautados em
uma légica puramente biomédica, considerando o conceito de saude como a simples auséncia
de doenca, buscando solugdes que muitas vezes se apresentam como simples para problemas
complexos. Essas intervengdes tecnicistas desconsideram a singularidade do sujeito, bem
como eventuais aspectos pulsionais da relacdo homem-trabalho, onde recorrentemente
associam a doenca a auséncia de prazer, e a normalidade a auséncia de sofrimento, fato este
que ¢ refutado pela propria psicodindmica do trabalho (MENDES, 1995).

E necesséario o desenvolvimento de politicas institucionais que garantam a promoc&o
da qualidade de vida do trabalhador dentro e fora do ambiente organizacional/institucional,
objetivando a reducgédo dos agravos ocasionados por profissdes em que 0 estresse € recorrente
e pode levar ao desequilibrio psiquico do individuo. Uma das alternativas esta ligada ao
ensino em salde do trabalhador, voltado principalmente para a promog¢do da saude e da
qualidade de vida, possibilitando desta forma o desenvolvimento de a¢des que considerem o
sujeito enquanto ser protagonista de sua propria historia.

A partir desta breve contextualizacdo, este artigo realizou uma revisdo sistematica

acerca das principais praticas interventivas no ensino em salde do trabalhador, destacando as

Interfaces da Educacdo, Paranaiba, V. 13, N. 38, p. 52 a 72, ano 2022
ISSN 2177-7691



= INTERFACES DA EDUCACAQ

principais produgdes cientificas na &rea. Foram identificadas 32 produgdes voltadas ao ensino
em saude do trabalhador, que foram categorizadas de acordo com o seu publico alvo
(trabalhadores da saude, educacgédo, académicos e outros profissionais), tendo como propdsito
principal o de facilitar o entendimento das estratégias utilizadas para cada tipo de categoria

profissional a partir da amostra coletada.

Metodologia

O presente artigo realizou o levantamento bibliografico utilizando o método de revisao
sistematica sobre o ensino em salde do trabalhador no Brasil, sendo caracterizada
principalmente por uma pesquisa que busca realizar a integragéo entre resultados de diversos
estudos voltados ao tema, produzindo desta forma uma sintese (BICUDO, 2014). Para a
identificacdo de artigos cientificos produzidos utilizou-se do banco de dados disponivel no
Portal da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES, seguindo
0 protocolo de revisdes sistematicas do The PRISMA Group (MOHER et al., 2015).

O levantamento de artigos foi realizado no més de abril do ano de 2019, delimitando
suas buscas as publicacdes realizadas até o ano de 2018, sem estabelecer filtro para o tipo de
producdo cientifica. Nas buscas foram utilizados termos disponiveis no portal Descritores em
Ciéncias da Saude, sendo caracterizadas pelas palavras-chave “ensino” e “salde do
trabalhador” (sem aspas), associando os termos com o operador booleano AND.

O critério de inclusdo definido foi: (1) artigos relacionados com o ensino em saude;
enquanto os critérios de exclusdo foram (1) producbes ndo relacionadas com o ensino em
salde do trabalhador, (2) artigos duplicados e (3) arquivos em que os textos completos ndo
estdo disponiveis em dominio virtual. Resolveu-se aplicar o critério de inclusdo de forma
abrangente visto que nem sempre os artigos relacionados com o ensino em salde do
trabalhador aparecem de forma explicita, ficando aos autores o papel de filtrar os resultados a
partir dos critérios de exclusdo.

A partir do critério de inclusdo foi realizado um primeiro levantamento considerando
os titulos e os resumos das producbes e posteriormente procedeu-se com a aplicacdo dos
critérios de exclusdo a partir da leitura do material selecionado. Todas as producGes
selecionadas foram lidas na integra e fichadas, de modo a possibilitar a ampla compreenséo
sobre o tema abordado, bem como possiveis direcionamentos quanto ao ensino em saude do

trabalhador.
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Optou-se pela ndo inclusdo de ano de inicio nos critérios avaliados, visto que o™ -
material localizado € escasso e restringir um determinado periodo poderia acarretar na perca
de dados importantes. As categorias de classificacdo foram criadas pelos autores apos a leitura
dos artigos, tendo como base a separacdo entre categorias profissionais elencadas em cada

producdo (trabalhadores da saude, educagédo, académicos e outros profissionais).

Resultados

Nas buscas realizadas no Portal da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior — CAPES os termos “ensino” e “salde do trabalhador” resultaram em 1160
produgdes cientificas, onde foram removidos os trabalhos duplicados na base de dados,
resultando em um universo de 932 producdes que tiveram seus resumos lidos para a aplicacao
da metodologia proposta. Apds a aplicacdo dos critérios de inclusdo foram selecionadas 67
producdes cientificas que abordavam a tematica voltada ao ensino em satde, porém apos a
leitura na integra dos artigos e aplicagdo dos critérios de exclusdo restaram 32 producdes
cientificas, sendo 30 artigos e 2 dissertacdes de mestrado, produzidos entre os anos de 2004 e
2018.

Figura 1 — Fluxograma de Amostragem de Revisdo Sistematica Segundo Moher et al (2015)
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Para facilitar a compreensdo da temética os artigos foram classificados e agrupados de
acordo com seu publico alvo, sendo classificados em: (1) formacéo de profissionais da saude;
(11) formacdo de profissionais da educacéo; (111) formacao de académicos; e (IV) formacéo de
outros profissionais. Destaca-se que alguns artigos apresentaram categorias mistas, visto que
abordavam mais de uma area de formacdo, ndo sendo possivel enquadra-los em apenas um
dos grupos.

Constatou-se que o ano em que houve maior producdo bibliografica na amostra
coletada ocorreu em 2012, com seis producles, seguido pelo ano de 2014 com cinco
producdes, porém tal dado ndo nos remete a algum motivo que possa explicar este fenbmeno
que ndo seja o proprio acaso, visto que tais publicagdes ocorreram em periddicos distintos e
ndo em edicBes tematicas. Ressalta-se que as evidéncias relacionadas com a auséncia de
edicdes tematicas ja nos remetem a um dado importante sobre a escassez de pesquisas
relacionadas com o ensino em salde do trabalhador, muitas vezes limitando-se apenas aos
estudos relacionados com dados sobre 0s principais agravos em salde ocasionados pela

atividade laboral.

Categoria Tematica I: formacao de profissionais da satde

Podemos identificar que a preocupacéo relacionada ao cuidado com o trabalhador da
salde no Brasil ocorreu de forma tardia se comparado com a de outras categorias
profissionais, com seu marco inicial posto principalmente apds a epidemia de AIDS que
reforcou o debate da classe e levou a exigéncia de legislacBes especificas para o setor
(REINHARDT; FISCHER, 2009). Diante disso surgiram diversas estratégias de prevencdo e
cuidado relacionadas com a saude ocupacional, em que a maioria delas esta relacionada com a
prépria vigilancia em saude do trabalhador, “cuja caracteristica singular de intervencéo é sua
acdo na transformacéo do trabalho no sentido da promogcéo da satide” (QUEIROZ et al., 2015,
p. 942).

Dentre os modelos de intervencdo, Krummenauer et al. (2014) defendem a educacéo
continuada como forma de mudanga de comportamento, visando o trabalho mais seguro,
possibilitando a transformacéo estrutural e organizacional, porém sem deixar de considerar 0s
aspectos do processo de trabalho, sociais, emocionais e socio-econdmico-culturais. Mesmo
com as estratégias colocadas pelos autores, foram identificadas dificuldades relacionadas com

a adesdo das medidas de prote¢do, “isso se deu através do uso inadequado ou resisténcia a
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utilizagdo do equipamento de protegdo individual, aliado a sobrecarga de trabalho e
autoconfianca dos PS [Profissionais de Saude]" (KRUMMENAUER et al., 2014, p. 2).

Santos et al. (2011) também defendem a educacdo continuada como estratégia de
promocdo a salde do trabalhador, porém o enfoque inicial da intervencéo era direcionada aos
trabalhadores do Sistema Unico de Salde (SUS) que exerciam a vigilancia em sadde do
trabalhador na unidade da FIOCRUZ em Manguinhos, destacando a construgéo coletiva de
mapas de riscos dos ambientes e sua relacdo com os processos de trabalho. Posteriormente
esta equipe realizou agdes no territorio, utilizando tanto pequenos grupos de discussdo,
dindmicas de grupo, palestras e estratégias de imunizacdo por meio de vacinas, e apesar da
participacdo significativa nas campanhas, o estudo ndo trouxe uma avaliagdo aprofundada dos
efeitos desta intervencdo (SANTOS et al., 2011).

O estudo de Neves e Serranheira (2014) demonstrou que ndo existem evidéncias
cientificas que comprovem que programas de formacédo/informacdo profissional, por si so,
sejam capazes de prevenir possiveis lesdes musculoesqueléticas em profissionais da equipe de
enfermagem, resultado que pode ser semelhante aos outros casos de ensino em salude do
trabalhador. Além disso, a maioria dos cursos de formacdo remetem a situacfes controladas e
que muitas vezes fogem da realidade enfrentada pelos profissionais, porém é possivel que
uma formacdo ministrada por algum membro influente da prépria equipe, que saiba da
realidade local e tenha uma aceitacdo maior por parte dos outros profissionais, seja mais
eficaz para a manutencdo dos comportamentos aprendidos, porém faz-se necessario mais
estudos sobre a temaética visto que ndo ha comprovacdo de impacto real na literatura
pesquisada (NEVES; SERRANHEIRA, 2014).

O grande problema dos programas de formagao ocorre em razdo do foco apenas na
mudanca comportamental do trabalhador, como se esse fosse o Unico responsavel pelo seu
préprio adoecimento, desconsiderando 0s inUmeros outros fatores organizacionais,
ergondmicos, ambientais, sociais e etc, que podem influenciar significativamente neste
processo (REINHARDT; FISCHER, 2009).

Tanto Neves e Serranheira (2014) quanto Reinhardt e Fischer (2009) evidenciam a
falta de acompanhamento das politicas de intervencdo, o que pode nos remeter a falta de
planejamento, execucdo e continuidade das acOes, seja pela fragmentacdo das equipes,
impossibilitando a analise do real impacto destas intervengdes no contexto laboral, ou mesmo
pela auséncia de profissionais qualificados para o planejamento, desenvolvimento e avaliagdo

das acgdes executadas.
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E possivel identificar dois modelos majoritarios de intervencdo no ambiente laboral, o
primeiro é focado na prevencgdo de acidentes e doencas, geralmente priorizando os fatores de
risco, enquanto o segundo modelo é pautado na promoc¢do de saude, buscando associar as
eventos vivenciados no trabalho, “com a ocorréncia de desvios no estado de saude, com
possiveis impactos sobre a qualidade de vida e a satisfacdo desses trabalhadores com o seu
trabalho ou sua capacidade para desempenha-lo” (REINHARDT; FISCHER, 2009, p. 412). O
modelo focado nos fatores de risco geralmente é unidirecional, pautado principalmente na
opinido de especialistas, com “uma abordagem biologicista, medicalizante ¢ centrada em
procedimentos que sobrevalorizam a técnica, a tecnologia dura, o hospital, o foco na doenca,
cuja atuacdo ocorre em especialidades e com énfase na assisténcia” (PONTES; RIGOTTO,
2014, p. 168). Enquanto o modelo de promocdo da salde ocorre com a participacdo do
trabalhador, atuando de forma mais abrangente e com resultados geralmente mais demorados
e duradouros (REINHARDT; FISCHER, 2009).

Outra atividade elencada por Soares e Zeitoune (2012) estava relacionada com a
dimensdo do cuidado a partir da percepcdo de docentes do curso de enfermagem, onde
constatou-se que apesar da ampla percepcdo sobre o cuidado do outro, poucos relatos
trouxeram a nogdo do cuidado de si, que sob uma dtica foucaltiana remete ao controle de si
(gozo de si) para entdo exercer o controle sobre o outro (FOUCAULT, 1985). J& Duarte
(2015) aponta para a importancia da supervisdo académica enquanto dispositivo, fortalecendo
as intervengdes relacionadas com a area da salde do trabalhador por meio do olhar e da
escuta, do compartilhamento de informacdes, fazendo com que o processo saia do campo

individual e parta para o coletivo.

Categoria Tematica I1: formacao de profissionais da educacao

Nas producdes relacionadas com a formacdo em saude voltada aos profissionais da
educacdo, destaca-se que duas foram voltadas para o cuidado com a salde vocal de
professores, enquanto cinco estavam relacionadas com a satude mental, as demais abordavam
temas diversos como o cuidado, a supervisdo, a organizacdo ambiental e a promocao da saude
a partir de situacbes de trabalho. O puablico alvo também demonstra um dado importante,
enquanto sete producdes abordavam o publico de trabalhadores de escolas publicas (niveis
fundamental e medio), outros quatro trabalhos estavam relacionados com trabalhadores de

InstituicOes de Ensino Superior, incluindo docentes, discentes e demais profissionais.
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Com relacdo aos cuidados a saude vocal dos professores, as intervencGes
demonstraram que apesar de haver recorrente associacdo entre os problemas vocais e 0
exercicio profissional docente, ndo foi possivel comprovar estatisticamente este fenémeno
(LUCHESI; MOURAO; KITAMURA, 2010). As intervencdes identificadas permearam as
metodologias de “aulas expositivas, com utilizagdo de recursos audio-visuais, apresentagdo
oral e didlogo entre os participantes, dindmicas de grupo e aplicagdo de técnicas vocais”
(LUCHESI; MOURAO; KITAMURA, 2010, p. 947), ou de grupos que difundiam
“informagdes sobre produgdo e cuidados vocais; ¢, 0 contelido pratico abordava treinamento
de tarefas fonatdrias bésicas para aumento de resisténcia vocal e diminuicdo de tensdo,
conforme sugerido pela literatura” (DRAGONE, 2011, p. 1136).

Em ambos foi possivel identificar dificuldades relacionadas com a participacdo dos
professores nas atividades propostas, seja por conta da justificativa da falta de tempo, a
dificuldade de transporte ou até mesmo a desmotivacdo por parte dos participantes da
pesquisa (DRAGONE, 2011; LUCHESI; MOURAO; KITAMURA, 2010). Apesar de
Dragone (2011) ter identificado a existéncia de beneficios relacionados ao grupo de trabalho
com relacdo a preservacdo das vozes dos educadores, 0 meio cientifico ainda carece de mais
informacdes sobre o real impacto destas interven¢des em médio e longo prazo.

Os estudos relacionados com a saude mental apresentaram metodologias diversas que
vao desde a utilizacdo de grupos com técnicas de sociodrama e terapia comunitaria sistémica,
até atendimentos individuais. Nos trabalhos voltados aos grupos, identificou-se a aplicacao de
estratégias de coping na prevencdo a sindrome de burnout em professores, caracterizado por
“um esfor¢o cognitivo ¢ comportamental utilizado para diminuir ou tolerar as demandas
advindas dos meios interno e externo” (DALCIN; CARLOTTO, 2018, p. 142), onde a partir
das avaliacdes pré e pos intervencdo foi possivel confirmar parcialmente a efetividade desta
estratégia.

Os trabalhos com grupos também envolveram a apresentacdo de textos e reflexdo com
0s participantes, criando um espaco de dialogo e troca de experiéncias (RIBEIRO et al.,
2012), além da utilizagdo do sociodrama por meio de objetos simbdlicos para intermediar e
facilitar as relagdes interpessoais, de modo a fomentar um cenério de promogéo e prevencao
em saude (SOUZA; CASSANE, 2016), e a terapia comunitaria sisttmica e integrativa,
visando principalmente romper com praticas verticalizadas e descontextualizadas, criando um

espaco de trocas de experiéncias entre os participantes, com o objetivo principal de criar
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estratégias de enfrentamento mediante os problemas pautados pelos préprios individuos,
considerando o participante como sujeito protagonista neste processo (CASTRO et al., 2016).

A importancia do protagonismo dos sujeitos envolvidos também é destacada por Silva
et al. (2009), porém estes propdem uma estratégia de intervencdo baseada no estudo das
préticas e na forma como eles transformardo a sua realidade de trabalho a partir de uma
perspectiva consciente, critica e de autoconfrontacdo. O programa de Promocdo da Saude a
partir das Situacdes de Trabalho foi pautado principalmente na metodologia de ciclos com os
trabalhadores, iniciando com a formacdo de multiplicadores e posteriormente estes
personagens sdo 0s responsaveis por assumir gradualmente a gestdo do ensino, fazendo com
que a formacdao ocorra de maneira singular e fuja do viés mecanicista (SILVA et al., 2009).

Permeando no rol de atividades com grupos e atendimentos individuais, 0 programa
Saudavelmente, desenvolvido na Universidade Federal de Goids conta tanto com
atendimentos individualizados quanto com grupos, sendo destacado a estratégia de Grupo de
Ajuda Mdatua, caracterizado pela atuacdo de “servidores voluntarios, para apoio aos colegas
com dificuldades emocionais, e interpessoais, com problemas de alcoolismo e dependéncia
quimica, estresse, inadaptacdo ao trabalho e outras situacbes que afetam a vida funcional”
(BARRETO; BEZERRA, 2007, p. 59).

Outros autores ja ddo destaque as intervencgdes relacionadas com a organizagdo e
limpeza do ambiente de trabalho utilizando o método 5S, caracterizado por cinco principios
(seiri, seiton, seiso, seiketsu e shitsuke) que foram criados e aplicados em empresas do Japao,
porém apds a aplicacdo da metodologia proposta observou-se uma timida mudanca de
comportamento por parte dos participantes (GRECO et al., 2012). Luchesi, Mourdo e
Kitamura (2010) também apontam para a necessidade de adaptacdo ambiental para a
promocdo da salde dos trabalhadores, porém evidenciam que estas acOes devem estar
atreladas com praticas multidisciplinares e pautadas em um Programa de Intervencéo,
necessitando para isso um certo planejamento prévio e acompanhamento permanente dos
resultados.

Identificou-se também a necessidade do desenvolvimento de atividades voltadas ao
fomento do autocuidado, visto que na grande maioria dos casos os profissionais s6 buscam
algum tipo de ajuda de forma tardia, quando o agravo em saude ja possui algum impacto
negativo no desenvolvimento de sua atuacdo profissional (LUCHESI; MOURAO;
KITAMURA, 2010; SOARES; ZEITOUNE, 2012)
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Dentre as dificuldades encontradas pelos autores, destaca-se o siléncio de alguns
participantes quando foi aberto o espago de fala para o relato de problemas, podendo sinalizar
para um possivel sentimento de descrenca relacionado ao sistema como um todo, onde existe
“a crenca de que nada sera mudado e que todos os problemas dependem de vontade politica e
de figuras superiores hierarquicamente” (CASTRO et al., 2016, p. 90). O silenciamento pode
ter profunda relagdo com um cenério de violéncia institucional e coergdo social, onde exige-se
a mera reproducdo de comportamentos desejaveis e a aniquilacdo da singularidade critica,
evitando desgastes entre trabalhadores e gestores, caso contrario as pessoas tornam-se
obsoletas e podem ser substituidas por outras que se encaixem no perfil desejado de
passividade.

Embora os atendimentos individuais, enquanto estratégia de ensino em salde do
trabalhador, sejam necessarios e importantes em diversas etapas do processo de trabalho, é
possivel identificar que “atender individualmente o sujeito que adoece socialmente, além de
ndo produzir resultados duradouros e causar prejuizos ao servidor e aos cofres publicos,
contribui para desmotivar todos os envolvidos no sistema” (CASTRO et al., 2016, p. 92). As
abordagens coletivas demonstram uma maior preferéncia dentre os autores pesquisados, visto
que, na maioria dos casos, envolvem custos baixos e podem ser aplicadas no proprio ambiente
organizacional disponivel, necessitando de uma equipe técnica minima para 0
desenvolvimento das atividades (CASTRO et al., 2016).

Categoria Tematica I11: formacao de académicos

No rol de producBes voltadas ao ensino em salde do trabalhador direcionado a
formagdo de académicos encontramos onze trabalhos relacionados com alguma disciplina
voltada a satde do trabalhador, vigilancia em salde do trabalhador ou a medicina do trabalho,
enquanto o outra estava ligado ao papel das Instituicdes de Ensino Superior na
imunoprevencéo. E possivel afirmar que a maioria das producdes deste topico (10 trabalhos) é
ligada ao ensino na graduacdo, enquanto duas producbes estavam relacionadas com
programas de pos-graduacao (residéncia e mestrado), sendo que em um dos trabalhos nédo foi
possivel identificar seu publico alvo de intervencdo, apesar de ter citado brevemente o publico
de académicos.

E importante destacar que considera-se o exercicio académico como uma das diversas
formas de trabalho, visto que, mesmo sem remuneracéao, sdo sujeitos a condi¢des analogas as
do mercado de trabalho (ou até piores), tendo essas disciplinas voltadas ao ensino em salde

do trabalhador como uma possibilidade de criar individuos criticos, capazes de realizar
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intervencdes no seu proprio ambiente de trabalho e de atender demandas relacionadas com
olhar distante do mero viés tecnicista.

Um dos estudos voltados para a graduacdo indica a necessidade de praticas
relacionadas com a criacdo de espacos de escuta, como os de supervisdo profissional e
académica, visto que é uma alternativa vidvel para a promocao da troca de experiéncia entre
0s sujeitos e a criacdo de estratégias coletivas (DUARTE, 2015).

Outros estudos visavam ampliar o olhar dos académicos de modo a favorecer o
diagnostico precoce relacionado com o0s agravos em saude ocasionados pelo processo de
trabalho, bem como possibilitar o cuidado adequado para promover a qualidade de vida e
reduzir os indices de afastamento laboral, utilizando uma abordagem tedrico-pratica de ensino
em saude do trabalhador com vivéncias experimentais, estudos de casos clinicos e visitas de
campo (BORGES et al., 2014; LACAZ et al., 2013; LUCCA; KITAMURA, 2012). Neste
caso, tanto Lucca e Kitamura (2012), quanto Dias et al. (2006) apontam para a importancia do
ensino da anamnese ocupacional® nos cursos da area da salide, em especial aos cursos de
medicina, visto que € um instrumento de suma importancia para a identificacdo precoce de
fatores que podem levar ao adoecimento ocupacional, bem como detectar causas que estejam
interferindo negativamente no tratamento realizado.

Marques et al. (2012) e Fernandes et al. (2016) sinalizam para uma fragilidade no
ensino em saude do trabalhador com académicos de enfermagem, visto que existe um timido
desenvolvimento préatico destas disciplinas em campo, bem como raras sdo as oportunidades
em que existam reflexGes que contemplem as relacGes entre o mundo do trabalho e sua
associacdo com a salde-trabalho-adoecimento. Ja para Dias et al. (2006) essa pouca
importancia dada as disciplinas voltadas ao contexto do trabalho, especificamente na area
médica, ocorre em razdo da recorrente disputa por espaco curricular de outras disciplinas, bem
como falta de preparo adequado por parte do docente sobre a relacdo saude-trabalho, e até
mesmo a visdo erronea de tratar-se de uma disciplina que pode ser aprendida em qualquer
outro momento além da graduacgéo.

Outra producgdo aborda a utilizagdo do psicodrama enquanto estratégia pedagdgica, de
forma a possibilitar a compreensdo da tematica a partir da representacdo simbdlica e posterior

socializagdo entre os discentes, utilizando técnicas relacionadas com os processos de “discutir,

3 A anamnese ocupacional é caracterizada, de acordo com Lucca e Kitamura (2012), como uma série de
questionamentos aprofundados sobre a realidade laboral de determinados sujeitos, de modo a possibilitar a ampla
compreensdo do processo saude-trabalho-doenca.
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refletir, fazer colagem, pinturas, desenhos, dentre outras atividades acerca do conhecimento
que cada um tinha sobre o assunto” (MARTINS; OPITZ; ROBAZZI, 2004, p. 115), o que
também é defendido por Fernandes et al. (2016), principalmente com a utilizacdo de
metodologias ativas de ensino em que o discente é colocado como sujeito ativo neste
processo. Por outro lado, Moreira (2006) aponta para a importancia da transformacdo dos
métodos avaliativos, saindo dos modelos hegemdnicos e verticais, pautados principalmente na
educacdo bancéria descrita por Freire (1987), e passando para métodos alternativos, baseados
nas artes plasticas, dramatizacdes e discussdes, possibilitando formas mais democraticas de
avaliacdo e que possam estimular o pensamento critico do discente em relacdo aos processos
de saude ligados ao trabalho.

Os temas voltados ao ensino de vigilancia em salde do trabalhador também destacam
para a necessidade do exercicio pratico desta disciplina, principalmente por meio de estudos
de caso, dindmicas de grupo, dramatizaces e visitas técnicas e fiscalizacdes realizadas pelos
proprios discentes e orientadas pelo docente, sempre em permanente articulagdo com o0s
equipamentos publicos do territério para a promoc¢édo de acdes voltadas a promoc¢édo de saude
(MONTEIRO et al., 2007; ROCHA et al., 2017; VASCONCELLOS; ALMEIDA; GUEDES,
2010). Os principais desafios relacionados com o ensino da vigilancia em salde do
trabalhador estdo relacionados com a aplicagao de “pedagogias emancipatorias que colocam o
sujeito-aprendiz como sujeito produtor de saber e agente politico de transformacdo de
realidade” (VASCONCELLOS; ALMEIDA; GUEDES, 2010, p. 452).

Concomitante ao ensino de vigilancia em satde do trabalhador, Santos et al. (2014) ja
indicam para a importancia das Instituicdes de Ensino Superior na conscientizacdo do publico
discente, principalmente dos cursos de salde, quanto a prevencdo de doencas
imunopreveniveis por meio da vacinacgdo, principalmente em decorréncia dos diversos riscos
ao qual estdo sendo expostos, evidenciando destaque aos de carater bioldgico.

Talvez o grande desafio proposto por Vasconcellos, Almeida e Guedes (2010) seja a
transformacéo do discente em um sujeito ativo e transformador de sua prépria realidade, que
possa conduzir o seu proprio processo de aprendizado, deixando aos especialistas (ou
docentes) a funcdo de auxilio e apoio. Este fenémeno é descrito por Baremblitt (2002) como
autoanalise e autogestdo, onde os individuos sdo colocados como protagonistas e responsaveis
tanto por elencar suas demandas e desejos quanto pela construcdo de dispositivos ou recursos

que possibilitem a melhora em algum aspecto de vida, iniciando pela valorizagdo do saber
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espontaneo e posteriormente, em conjunto com os especialistas (docentes), estabelecer uma
visdo critica sobre determinado fato.

Categoria Tematica IV: formacéao de outros profissionais

Este topico foi o que apresentou maior diversidade tematica, sendo caracterizado
principalmente por acBes de ensino em saude do trabalhador que ndo foram encaixadas em
alguma categoria anterior ou que envolviam outros participantes além dos j& citados. Os
temas abordados permeiam o ensino de biosseguranca, o trabalho interdisciplinar, politicas do
SUS e a preparacdo de servidores publicos para a aposentadoria.

Inicialmente Lacaz et al. (2013) fazem uma reflexdo-critica relacionada com a
omissdo das Estratégias de Saude da Familia em relacdo aos trabalhadores de seu territorio,
destacando que em muitos casos as equipes de satude impdem limites estruturais relacionados
a saude do trabalhador, limitando-se ao publico residente, ainda que o territorio seja tomado
por postos de trabalho, o que fragmenta e dificulta o desenvolvimento de politicas voltadas a
vigilancia em salude do trabalhador. Uma das sugestdes destacadas pelos autores seria o
fortalecimentos dos Centros de Referéncia em Salude do Trabalhador (CEREST), de forma a
fornecer suporte técnico ao SUS na “criagdo de grupos educativos de apoio ou projetos de
intervencdo, de acordo com a realidade do territorio” (LACAZ et al., 2013, p. 82).

Além disso, 0 ensino de biosseguranca, ou seja, de normas relacionadas aos
comportamentos que visem a diminuicdo do risco de agravos em salde no trabalho, deve
colocar o aluno/trabalhador como um alguém participativo-transformador e dotado de saberes
prévios que podem contribuir para a atividade proposta, bem como superar a ldgica
puramente biologicista, compreendendo o processo de trabalho a partir das concepgoes
“historicas, humanas, sociais, éticas, econdmicas, politicas, ambientais e técnicas, tendo como
pano de fundo, exatamente suas ideias centrais, ou seja, seus conceitos estruturantes”
(PEREIRA et al., 2012, p. 1646). Ao considerarmos o aluno/trabalhador como um sujeito
ativo no processo, fortalecemos o saber espontaneo destes individuos, que em conjunto com o
saber técnico (experts) permite a construcao critica de estratégias que proporcionem a solucao
das demandas elencadas (BAREMBLITT, 2002).

Houve também o destaque para a importancia da articulacdo entre as instituicdes do
SUS, ensino e movimentos sociais, fortalecendo desta forma as a¢des voltadas a vigilancia em
saude do trabalhador de forma a desconstruir paradigmas e fortalecer os servicos envolvidos,
porém também destacam as dificuldades dessa articulacdo intersetorial, seja por conta de

questBes relacionadas a burocracia dos servicos de saude, pela propria dificuldade das
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universidades em deixar os modelos hegeménicos de educagdo e partir para 0 campo pratico
ou até mesmo pelo enfraquecimento dos movimentos sociais ligados ao trabalho (PONTES;
RIGOTTO, 2014; QUEIROZ et al., 2015). Em uma das producBes supracitadas foram
identificadas metodologias que envolviam rodas de conversa, mapeamento territorial e visitas
aos servicos de saude, bem como a criagdo de um férum voltado a vigilancia em saide do
trabalhador portuério, objetivando principalmente a promog&o da saude do trabalhador a partir
de uma perspectiva interdisciplinar e intersetorial (QUEIROZ et al., 2015).

Outros autores trabalharam com a identificacdo dos efeitos da pratica de exercicio
fisico laboral em relacdo a flexibilidade e a dor, evidenciando “que o programa de exercicios
no local de trabalho contribuiu para o aumento da flexibilidade e a diminuigdo da percepcéo
de dor musculoesquelética auto-relatada pelos participantes” (LIMA; FERREIRA JUNIOR,
2009, p. 74), porém os autores ressaltam que é necessaria uma avaliacdo mais ampla de outros
fatores relacionados para confirmar tal dado. Embora Lima e Ferreira Junior (2009) tenham
apontado para a diminuicdo da percepcdo da dor, existem outros estudos, que foram
abordados nesta revisdo, que indicam a falta de evidéncias cientificas relacionadas com a
formacdo/informacdo na prevencdo agravos em saude ou até mesmo em sua diminuicdo
(LUCHESI; MOURAO:; KITAMURA, 2010; NEVES; SERRANHEIRA, 2014).

Ja Marangoni e Mangabeira (2014) descreveram um programa que oferta servi¢os aos
servidores do Distrito Federal, possibilitando a¢des educativas sobre aspectos relacionados
com o envelhecimento humano e sua respectiva relacdo com o trabalho, possibilitando desta

forma a promocdo da salde durante a passagem do servidor para a aposentadoria.

Considerac0es Finais

Este artigo buscou realizar um compilado critico de estudos relacionados com o ensino
em saude do trabalhador, possibilitando desta forma o fomento de pesquisas posteriores, bem
como reiterando a necessidade de mais estudos voltados & tematica proposta, principalmente
relacionados aos estudos de impacto das intervencdes de ensino em saude do trabalhador.

Certamente as praticas voltadas ao ensino em saude do trabalhador sdo diversas, onde
notou-se 0 maior destaque as abordagens ligadas ao trabalho com grupos, seja por conta do
seu maior alcance, custo-beneficio ou até mesmo por conta da importancia do
compartilhamento de experiéncia entre os participantes das pesquisas. E necessario que as
intervengdes que visem a promocgdo de estratégias de ensino em saude do trabalhador sejam

horizontalizadas, de forma a promover a ampla compreensdo do processo de trabalho bem
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como possibilitar a identificacdo do impacto em questdes relacionadas com a salude e a
qualidade de vida do trabalhador, sendo indispensavel para isso a escuta qualificada dos
sujeitos, seja de forma individual ou coletiva (SILVA et al., 2009)

Ao pensarmos em qualquer tipo de intervencdo ligada a saude do trabalhador,
devemos considerar os aspectos psicodindmicos do trabalho, ou seja, aqueles ligados ao
processo de significacdo do sujeito em relacdo a atividade realizada, bem como sua relacéo
com o0s aspectos socioecondémicos de uma tendéncia neoliberal, que utiliza o sofrimento como
um mecanismo para 0 aumento da produtividade e producdo de valor econdémico, sacrificando
a subjetividade humana para a manutencdo de um status rentavel e competitivo (DEJOURS,
2004; MERLO, 2002). Fatores recentes como a contrarreforma trabalhista, a tendéncia a
terceirizacdo do servico publico e a corrosdao dos processos de trabalho por meio da
precarizacdo de direitos, fazem com que os aspectos relacionados com a saude do trabalhador
sejam cada vez menos valorizados, visto que as recentes transformagdes do mercado exigiram
a diminuicdo dos salérios/direitos em troca de uma maior capacidade produtiva, retomando o
conceito de obsolescéncia programada de pessoas “coisificadas”.

Reflexo deste processo de trabalho corroido é que, embora ndo esteja explicito em
todos os estudos elencados neste artigo, sua grande maioria envolve instituicdes publicas,
sejam as relacionadas com a execucdo de praticas de ensino e pesquisa sobre a tematica
proposta, ou locais que receberam algum tipo de intervencdo. Este dado é de suma
importancia por remete a um “limbo” cientifico existente no meio organizacional privado,
principalmente quando mencionamos as mais recentes formas de vinculo precario em que
sequer sabemos as reais condig¢des as quais essas pessoas estdo sendo expostas.

Notou-se que ainda existe uma nitida caréncia de estudos sobre os impactos destas
intervencdes em curto, médio e longo prazo, bem como informag6es mais detalhadas acerca
dos métodos e sobre a continuidade ou ndo das intervengbes, 0 que nos remete a uma
realidade composta majoritariamente por saberes tecnicistas, com pouca ou nenhuma
compreensdo da relacdo homem-trabalho, desconsiderando as mais diversas formas de
sofrimento e dificultando a implantacio de politicas profilaticas e duradouras. E comum
identificarmos acBes de formacdo profissional como Unica forma de prevengdo do
adoecimento ocupacional, caracterizadas por acOes verticalizadas, descontextualizadas e
esporadicas, sendo necessario, antes de qualquer tipo de intervencéo, a escuta dos sujeitos e a
identificacdo de possiveis demandas, bem como o acompanhamento em médio e longo prazo

das atividades desenvolvidas (NEVES; SERRANHEIRA, 2014).
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Para desenvolver agdes de ensino em saide do trabalhador, talvez um dos caminhos
mais efetivos e respaldado por diversos estudos neste artigo, € o posicionamento do sujeito
como protagonista de sua propria historia e transformador de sua realidade social, sendo
capaz tanto de ressignificar seus comportamentos quanto de difundir essas praticas entre seus
pares. Logicamente ndo podemos simplesmente jogar toda a responsabilidade sobre os
trabalhadores, sendo necessario também um conjunto de acGes intersetoriais envolvendo os
movimentos sociais, gestores, instituicdes de ensino e os equipamentos de satde, fomentando
estratégias multidisciplinares que possibilitem a efetivacdo de praticas voltadas ao ensino em
salde no ambiente laboral, e consequentemente a promocdao da saude.

As acles de ensino em salde do trabalhador sdo de fundamental importéncia,
principalmente quando direcionadas a promoc¢édo de saude para além de simplesmente evitar
acidentes de trabalho ou outros agravos, possibilitando desta forma um cenario com
resultados mais abrangentes ¢ geralmente mais duradouros. Porém, para além do “simples”
desenvolvimento de agdes, é necessario também criar dispositivos que possam mensurar seus
resultados e impactos mediante 0s objetivos propostos, possibilitando desta forma o
aperfeicoamento permanente destas estratégias e um real impacto sobre a promocdo da

qualidade de vida destes individuos.
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