(= INTERFACES DA EDUCAGAO

OS EFEITOS DO PROGRAMA INCLUIR NA UNIVERSIDADE FEDERAL
FLUMINENSE

THE EFFECTS OF THE INCLUIR PROGRAM AT THE FLUMINENSE FEDERAL
UNIVERSITY

Tatiana Gongalves Muzit

Jimmy Medeiros?
Resumo

O texto tem o objetivo de analisar, panoramicamente, os efeitos do Programa Incluir na
Universidade Federal Fluminense (UFF) nos anos de 2007, 2008 e 2010, momento que esta
Universidade submeteu propostas as chamadas publicas do referido Programa. A metodologia
utilizada foi composta por uma pesquisa descritiva e exploratoria sobre a abrangéncia do
“Incluir” no Brasil, seguida por coleta e analise de dados na UFF, por meio de uma
abordagem qualitativa-quantitativa. A pesquisa contou com entrevistas em profundidade com
trés membros ativos na luta para tornar a universidade publica mais acessivel para pessoas
com deficiéncia, visitacdo in loco e aplicacdo de um questionario online., via Google Forms,
que obteve 335 respostas. Os resultados revelaram que o Programa Incluir teve eficacia no
caso analisado e que a inclusdo de pessoas com deficiéncia na Educacdo Superior requer, de
fato, acbes coletivas por parte de toda a sociedade, pois as politicas publicas de incluséo

podem ser mais eficazes a medida que ha planejamento governamental e abertura a

! Mestra em Bens Culturais e Projetos Sociais pelo Centro de Pesquisa e Documentacdo de Histéria
Contemporénea do Brasil da Escola de Ciéncias Sociais da Fundacéo Getulio Vargas (2019).

2 Doutor em Politicas Publicas, Estratégias e Desenvolvimento pela Universidade Federal do Rio de Janeiro
(2016), mestre em Estudos Populacionais e Pesquisas Sociais pela Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (ENCE/IBGE) (2011) e Graduado em Ciéncias Sociais pela Universidade Federal Fluminense
(2005).
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participagdo popular, especialmente no que concerne as pessoas com deficiéncia para o
referido caso.

Palavras-chave: Politica publica. Acessibilidade no Ensino Superior. Programa Incluir.

Abstract

The text aims to analyze, in an extensive way, the effectiveness of the “Incluir” Program at
the Fluminense Federal University (UFF) during the years 2007, 2008 and 2010, when this
University submitted proposals to the public calls of “Incluir” Program. The methodology
used was composed of a descriptive and exploratory research on the scope of “Incluir” in
Brazil, followed by data collection and analysis at UFF, through a qualitative and quantitative
approaches. The survey included in-depth interviews with three active members in the fight to
make the public university more accessible to people with disabilities, on-site visits and an
online questionnaire were conducted, via Google Forms, which obtained 335 responses. The
results revealed that the “Incluir” Program was effective in the case analyzed, and the
inclusion of people with disabilities in Higher Education requires, in fact, collective actions
by the whole society, because public inclusion policies can be more effective as there is
governmental planning and openness to popular participation and, in this specific case, people
with disabilities.

Keywords: Public policy. Accessibility in higher education. Incluir Program.

Introducéo

Neste trabalho, analisamos a politica publica “Incluir’ panoramicamente. A pesquisa
que embasa este Programa Governamental durou dois anos, com inicio em 2018 e término em
2019, e mediu a eficacia do Programa Incluir nos anos de 2007, 2008 e 2010. E importante
ressaltar que o Programa teve, ao todo, cinco anos de duragdo, com inicio em 2005 e término
em 2010. Criado pelo Ministério da Educacéo, o Incluir destinava aportes financeiros para as
Instituicbes Federais de Educacdo Superior (IFES) que implementassem Nucleos de
Acessibilidade, com vistas a realizacdo de obras e a criacdo de projetos para viabilizar a

entrada e a permanéncia de estudantes com deficiéncia na Educacao Superior.
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Com o objetivo de medir a eficacia do Programa Incluir, realizamos um estudo de caso
na Universidade Federal Fluminense, IFES localizada no Estado do Rio de Janeiro, no ano de
2019, investigando se houve otimizagédo das condicdes de acesso e permanéncia de estudantes
com algum tipo de necessidade especial na Educacdo Superior apos o implemento desta
politica publica, e qual a percepgdo dos estudantes em geral sobre a melhoria das condi¢oes

da Instituicdo em oferecer espagos mais acessiveis.

Destaca-se que, dadas as limitacdes de recursos humanos e financeiros, optamos por
um recorte local e investigamos apenas uma das instituicdes que submeteu propostas ao
Incluir durante os anos de 2007, 2008 e 2010. No entanto, ndo descartamos a hipdtese de
ampliar a pesquisa para os niveis regional e nacional, uma vez que os dados obtidos foram
relevantes para entender melhor o fenbmeno da inclusdo de pessoas com deficiéncia na

educacao superior publica.

Para que essa pesquisa fosse possivel, procuramos responder a seguinte questao: quais
os efeitos do Programa “Incluir” na Universidade Federal Fluminense? Como ja foi dito, o
recorte foi local e elegemos a IFES supracitada, que foi participe do Programa, para extrair e
analisar os dados no Estado do Rio de Janeiro.

Em termos estruturais, este artigo esta ramificado em 04 se¢es. Inicialmente, fazemos
um breve resgate tedrico sobre o panorama historico e cultural da deficiéncia, de maneira a
contextualizar o leitor sobre as dificuldades e as batalhas que foram lutadas pelas pessoas com
deficiéncia. Em seguida, apresentamos a politica publica “Incluir” para, na secdo seguinte,
mostrarmos os dados coletados, bem como a metodologia e o resultado da pesquisa realizada
na Instituicdo de Educacdo Superior (IES) publica eleita como objeto deste estudo de caso. No
final, sdo langadas as consideracGes finais da pesquisa.

1. Panorama histérico da deficiéncia - contextualizacéo

A inclusdo social e acessibilidade sdo temas de suma importancia, que precisam ser
discutidos em todas as esferas de poder e ndo podem mais ser negligenciados. Por muitos
anos, pessoas com algum tipo de deficiéncia foram alvo de um sentimento difuso e de um
senso comum da sociedade, que duvidava da real capacidade dessas pessoas para exercer
atividades cotidianas com éxito. Acreditamos que isso seja atribuido, dentre outras

motivagdes, ao aspecto historico, social, politico e cultural do tratamento da deficiéncia.
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Para Durkheim (1996), todos os fendbmenos que se passam dentro de uma comunidade
tém, com diferentes graus de generalidade, um interesse social®. Mas o que isso tem a ver com
a historia da deficiéncia e sua influéncia na inclusdao educacional? A resposta ¢ “tudo”, pois a
pessoa com deficiéncia sempre foi vista a margem da sociedade, por uma imposicdo de
valores tidos como ideais de beleza, de salde e de inteligéncia, o que a colocava sob o
estigma da “malformagdo”, e isso explica a rejeicdo sofrida por essa pessoa no decorrer da

historia da humanidade. Este argumento é reforcado quando é mencionado que,

As pessoas com deficiéncia, historicamente, foram avaliadas sobre suas
potencialidades e possibilidades de inclusdo e participacdo produtiva na sociedade, a
partir de indicadores padronizados. Assim, sofrem os efeitos da diferenca, muito
mais pelos estigmas que as colocam na condigdo de incapazes, do que pelos limites
da prépria deficiéncia. Como consequéncia, compartilham entre si uma histéria de
exclusdo social, marcada pela assimilagdo dos estigmas que Ihes foram atribuidos.
(SENADO FEDERAL, 2005, p.9)

A pessoa que nascia ou adquiria alguma deficiéncia no decorrer da vida, por muitas
vezes era vista como uma pessoa que necessitava mais de assisténcia do que de educacéo,
dado que suas capacidades eram consideradas limitadas, e essa limitagdo fomentava uma

exclusdo social, 0 que gerou estigmas que ainda hoje existem e que necessitam ser superados.

Por “estigma” Goffman (1988) entende se tratar de uma marca corporal que afeta o
status moral do individuo enquanto ser social e que rotula sua identidade de maneira
depreciativa, 0 que acaba por criar comportamentos sociais negativos e o consequente
insulamento social dessas pessoas. Ainda de acordo com Goffman (1988), as pessoas com
deficiéncia eram julgadas mais pela sua aparéncia, pelas suas marcas corporais consideradas
defeituosas, do que pelas suas qualidades. Eram consideradas pessoas ritualmente poluidas e
gue deveriam ser evitadas, e esses valores eram ratificados e erigidos pela sociedade. Em
complemento com essa ideia, Becker (2008) assevera que a pessoa com deficiéncia era
considerada como um individuo “desviante” ou “outsider”, mas que, apesar de ndo se
enquadrar nos padrdes de normalidade impostos pela sociedade, ndo era por esta totalmente

excluida, dado que se encaixava em um nicho: o de seus pares.

3 Trata-se da aplicagio da Teoria do Fato Social, de Emile Durkheim (1972), que explica a “socializagdo” do ser
humano como sua capacidade de assimilar valores, costumes e tudo mais 0 que este aprende no seu convivio
com outros pares, o que ele chama de “Fatos Sociais”.
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Logo, fatos histéricos apontam que a pessoa com deficiéncia era julgada apenas pela
sua deficiéncia, e ndo pelas suas qualidades enquanto individuo, pelo seu “ser humano”. Nao
havia racionalidade, uma vez que essas pessoas eram enxergadas sob a Otica de um
pensamento lendario, como bruxos, feiticeiros, frutos da supervalorizacdo do sobrenatural ou
como pessoas que eram usadas para alertar a humanidade sobre os castigos divinos, afastando
destas a oportunidade de convivio social e do acesso a educacao.

Com o objetivo de exemplificar o argumento acima, Peranzoni e Freitas (2000)
asseveram que, em Roma Antiga, aos pais das criangas que nasciam com deficiéncia, era
garantido o direito de abandono num cesto as margens do rio Tibre. J& na Grécia Antiga, 0
culto ao corpo e a beleza era condi¢do fundamental para a insercdo do individuo na sociedade,
e as criangas que nasciam “malformadas” tinham seu destino definido por um conselho de
ancides, cuja morte era constantemente recomendada. As reflexdes de Silva (1987) ratificam
essa compreensdo e acrescentam que as deficiéncias, assim como o sentimento de indiferenca

para com essas pessoas, sao tao antigos quanto a histéria da humanidade.

O tratamento da pessoa com deficiéncia percorreu longos caminhos na historia,
passando do desprezo a compaixd8 e, no que concerne a abordagem, esta era mais
assistencialista e médica. Para Marchesi, (2004), a crenca era de que a deficiéncia ndo dava
margem para qualquer possibilidade de intervencdo educativa. No Brasil, o viés educacional
de pessoas com deficiéncia s6 comeca a ser observado no inicio do século XIX, com o
advento de Instituigdes oficiais isoladas, tais como: o Instituto Nacional de Educagéo de
Surdos — INES (1856); - e o Instituto Benjamin Constant — IBC (1854).

O tempo passou e, atualmente, existem inumeros debates académicos, leis e politicas
publicas que garantem os direitos das pessoas que possuem algum tipo de deficiéncia. A titulo
de ampliar a discussdo, ndo podemos deixar de citar algumas das principais conquistas
alcancadas pelas pessoas com deficiéncia no que concerne ao tema educacional: a Declaragédo
Universal dos Direitos Humanos (1948), a Conferéncia Mundial de Educacdo para Todos
(1990) e a Declaragdo de Salamanca (1994), que inseriram a educacdo especial no cerne do

debate académico sobre inclusdo escolar e a revolucionaram.

Os dispositivos legais que protegem o estudante com deficiéncia atualmente em vigor

foram frutos de uma intensa luta por direitos que, apesar de garantidos legalmente, precisam
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sair &ambito tedrico para a pratica e, de alguma forma, serem implementados. Nesse sentido, as
politicas publicas sdo algumas das maneiras de implementar direitos sociais ja ratificados por

normas juridicas sacramentadas.

Neste artigo, falamos de uma politica publica especifica. Trata-se do resultado de uma
vasta pesquisa académica sobre a uma politica publica de acessibilidade federal, O Programa

Incluir.
2. O Programa Incluir

O Programa Incluir: Acessibilidade na Educacdo Superior foi criado em 2005 pelo
Ministério da Educacdo (MEC), durante a gestdo de Luiz Inacio Lula da Silva (2003-2010),
em resposta a exiguidade de politicas publicas voltadas para a inclusdo de pessoas com
deficiéncia na Educacdo Superior Publica e em cumprimento ao que dispde o Decreto n°
5.296/2004, este determinando que,

Art. 24° - Os estabelecimentos de ensino de qualquer nivel, etapa ou modalidade,
publicos ou privados, proporcionardo condicdes de acesso e utilizacdo de todos os
seus ambientes ou compartimentos para pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, inclusive salas de aula, bibliotecas, auditérios, ginasios e
instalacdes desportivas, laboratérios, areas de lazer e sanitarios. (BRASIL, 2004)

O Programa, de acordo com Portaria Normativa do MEC n° 14*, consistiu basicamente em

Art. 1° - Fomento a implantacdo e/ou consolidagdo de nucleos de acessibilidade que
promovam ac¢Bes para a garantia do acesso pleno as pessoas com deficiéncia,
constituindo uma politica de inclusdo que torne acessivel o ambiente fisico, portais e
sitios eletrdnicos, 0s processos seletivos, as praticas educativas, as comunicacdes e
as avaliacBes, dando respostas concretas as diferentes formas de exclusdo.
(BRASIL, 2007)

Os registros documentais do Programa Incluir ® nos mostraram que, entre os anos de

2005 e 2010, o Incluir realizou chamadas anuais concorrenciais, cujos projetos submetidos

4 Apesar de ter sido idealizado e implementado em 2005, o Programa Incluir sé foi regulamentado em 2007 pela
Portaria Normativa do MEC n° 14, de 24 de abril de 2007.

5 Foram consultados os Editais antigos do Programa Incluir dos anos de 2005 a 2010 e publicagbes no Diario
Oficial da Unido, que se encontram no Dominio do MEC (Programa Incluir - Ministério da Educacao
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pelas IFES aprovados eram contemplados com recursos or¢camentarios. De acordo com o
Documento Orientador do Programa, a partir de 2012, a acdo foi universalizada e todas as =
InstituicOes passaram a receber aportes financeiros, que eram previstos diretamente nas suas ™~
matrizes orcamentarias. (BRASIL, 2013)

Foi realizado um levantamento dos editais do Incluir e sintetizamos 0s seguintes

dados:

ANO 2005 2006 2007 2008 2009 2010 TOTAL

Propostas
aprovadas

Recursos
previstos | 1.000.000,00 | 1.100.000,00 | 2.000.000,00 | 3.300.000,00 | 5.000.000,00 | 5.000.000,00 | 17.400.000,00

em (R$)

13 28 38 36 40 38 193

Quadrol: Propostas apresentadas por IES e recursos previstos por edital.

Realizando uma leitura global dos dados, estes nos mostram que tivemos um total de
193 propostas aprovadas e R$ 17.400.000,00 previstos, considerando a janela temporal de
2005 a 2010 (Quadro 1). E relevante notificar que, com relacio aos recursos repassados pelo
Programa, houve falta de transparéncia na divulgacdo desses dados, pois nem todos os editais
de resultado previram a quantidade de recursos destinada especificamente para cada IES.

Somente os editais de 2007 e 2008 realizaram essa divulgagéo.

Apesar de o Documento Orientador do Programa prever expressamente o aporte de
recursos e a institucionalizacdo dessa politica de acessibilidade somente nas Instituicbes
Publicas Federais de Ensino Superior, é interessante observar que, em 2009, houve adesdo de
cinco Instituicdes Estaduais®, o que nos fez perceber que o programa evoluiu nesse periodo,
possibilitando maior abrangéncia regional. Ndo podemos afirmar, entretanto, que os 193
projetos correspondem a 193 IES distintas, uma vez que muitas delas submeteram projetos

por mais de um ano (Gréfico 1). Foram contabilizadas 817 IES participes entre 2005 e 2010.

(mec.gov.br)) e da Imprensa Nacional (www.in.gov.br), respectivamente. Também foi utilizado como fonte de
consulta o Documento Orientador do Programa Incluir. (BRASIL, 2013)

® As IES estaduais foram: Universidade Estadual de Maringa, Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul,
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte, Universidade Estadual Paulista Jalio de Mesquita Filho e
Universidade do Estado da Bahia. O edital destinou R$ 2.000.000,00 para essas universidades em 2009.

7 Para os fins deste trabalho e para ndo prejudicar a analise dos dados, informamos que uma das instituicdes que
submeteu projeto em 2010 ndo foi contabilizada, pois ndo foram encontradas informagdes suficientes sobre sua a
localizacéo.
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Anadlise de aderéncia ao programa por quantidade de anos

26 24 15 9 = > I
[ | [ | = — — —
1 ANO 2 ANOS 3 ANOS 4 ANOS'5 ANOS 6 ANOS| TOTAL

B Quantidade de anos que a

IES participou do Incluir 26 24 = ? > 2 81

Grafico 1:Analise de aderéncia ao programa por quantidade de anos.

Com relacdo a localizacdo das IES, foi feito um mapeamento de dados por regides do
Brasil e podemos afirmar que houve adeséo ao Incluir por instituigdes de todos os entes
federativos (Grafico 2). A maior aderéncia ficou por conta da regido Sudeste, com 30%,
seguida pela Sul, (23%), Nordeste (22%), Norte (15%) e Centro-Oeste (10%).

Observamos, tambéem, as seguintes tendéncias:

e Aumento linear da apresentacdo de projetos/propostas entre os anos de 2005 a 2008 na

regido Sudeste, decrescendo a partir de 2009;

e Aumento linear da apresentacdo de projetos/propostas entre os anos de 2005 a 2007 na
regido Norte, decrescendo de 2008 a 2010;

e Aumento linear da apresentacdo de projetos/propostas entre os anos de 2005 a 2007 na
regido Nordeste;

e Baixa aderéncia da regido Centro-Oeste em todos 0s anos.

ADERENCIA POR REGIAO
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Gréfico 2: Andlise de aderéncia ao programa por regiéo.
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Com o intuito de investigar a divulgagdo midiatica do Incluir, foi feito um
levantamento entre os anos de 2018 e 2019 sobre as principais noticias que ja foram
publicadas em sites da Internet. O resultado foi timido, com poucas mencg@es jornalisticas ao
Programa na Internet., nenhuma delas direta. O programa Incluir era mencionado como
subsidio para o tema central da noticia, que era deficiéncia em 100% dos casos. Até abril de
2019, apenas seis noticias foram identificadas. A busca foi realizada no Google noticias e por
filtros na Internet. Concluimos que o foco dos sites. jornalisticos nesse periodo foi abordar
questdes envolvendo as condicdes e dificuldades das pessoas com deficiéncia, e ndo o Incluir

propriamente dito.

JORNAL NOTICIA ANO

Globo.com “Alunos da Ufes denunciam falhas de acessibilidade 2015
no prédio de direito”
“Cresce o0 acesso da pessoa com deficiéncia ao ensino

Globo.com . e 2016
superior no pais
Jornal do Commercio de | “Paralisia cerebral ndo impede jovem de cursar danga
» 2016
Pernambuco na UFPE
0 Séo Gongalo nge_rno ~E(zl’ucagao - Aulas inclusivas e com 2017
socializac¢do
ViaCarreira Cotas para deficientes nas universidades: entenda 2018

como funciona”
Noticia do site da UFMG | “UFMG enfrenta desafio de se tornar mais acessivel” 2018
Quadro 2: Andlise da divulgagdo midiatica do Programa Incluir.

Essa divulgacdo pela midia é validada a medida que refor¢a a importancia dos meios
de comunicacdo na dinamica social e ajuda a ratificar o fato de que o Incluir ganha maior
visibilidade e representatividade, corroborando a participacdo dos diversos atores sociais

nessa politica publica, como maneira de legitimacdo da questdo da deficiéncia.

3. O Incluir na prética: estudo de caso na Universidade Federal Fluminense

Neste tépico, vamos abordar a metodologia e os principais resultados do estudo de
caso que foi realizado durante os meses de julho a outubro de 2019 em Instituicdo Federal de
Educagéo Superior do Estado do Rio de Janeiro: a Universidade Federal Fluminense (UFF).
Tratou-se de uma visdo mais aproximada da aplicacdo pratica do Programa Incluir, e 0

objetivo dessa aproximacado foi analisar os marcadores das ac¢Oes de acessibilidade que foram
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aplicadas nesta IFES, segundo a percep¢do da comunidade académica desde o comego da

vigéncia do Programa.

O motivo que nos levou a escolha dessa Instituicao, especificamente, foi por ser a com
maior custo-beneficio para a presente pesquisa. Em termos de localizagdo, e como havia
recursos financeiros limitados para financiar este empreendimento, optamos por nos limitar a
apenas uma IFES. Entretanto, ndo descartamos a ampliacdo do campo de analise em momento

futuro, dada a relevancia e atualidade do tema em questéo.

Os medidores de percepc¢édo da comunidade académica foram instrumentos qualitativos
e quantitativos, sendo utilizadas, adicionalmente, analise documental e revisdo bibliogréafica.
Foram, ao todo, 335 entrevistas pelo instrumento quantitativo e 3 entrevistas em

profundidade, na etapa qualitativa.

Na etapa quantitativa, foi disponibilizado um questionario pela Internet., que foi
divulgado nas redes sociais e nas paginas da IFES eleita para a abertura deste campo. A
escolha pela divulgagdo on-line do questionario deveu-se a elevada abrangéncia geogréafica
dos campi da Instituicdo. A pesquisa quantitativa contou a participacdo de diferentes nucleos
da comunidade académica, tais como: docentes, alunos da graduacéo e da pdés-graduacao (lato
sensu e sticto sensu), egressos e técnicos administrativos. Com relagdo a esta etapa, tivemos
dificuldades na coleta de respostas em virtude da limitacdo financeira e de tempo para a
aplicacdo do instrumento quantitativo. A despeito dessas dificuldades, o questionario se
mostrou valido, pois houve medicdo da percepcdo da comunidade académica sobre a
acessibilidade na IFES escolhida e, também, por conter respostas de entrevistados com algum

tipo de deficiéncia.

Na etapa qualitativa, pudemos contar com a participacdo de trés pessoas, cujas
entrevistas semiestruturadas foram realizadas nas dependéncias da Instituicdo. Duas dessas
entrevistas foram realizadas de forma presencial, gravadas e transcritas. A terceira foi
realizada de forma remota, dada a incompatibilidade de horarios com o entrevistado. Esta
ultima ndo foi descartada, apesar da limitagdo metodolégica de contato fisico com o

entrevistado, dada a riqueza das informacdes que este nos prestou.

Vale ressaltar que essa pesquisa seguiu padrdes éticos de conduta, com aplicacdo de

termos de consentimento livre e esclarecido em ambas as etapas (qualitativa e quantitativa).
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Com o intuito de resguardar o anonimato dos participantes, todas pessoas entrevistadas
tiveram sua identidade protegida.

4. Resultados

A IFES objeto desse estudo apresentou propostas ao Incluir nos anos de 2007, 2008 e
2010. Todas as propostas tinham como objeto a destinacdo de recursos ao Nucleo de
Acessibilidade® da Universidade Federal Fluminense e houve transparéncia na divulgagio do
uso dos recursos recebidos referentes aos editais de 2007 e 2008.

Os primeiros dados a seguir mostram o perfil dos entrevistados. Considerando a
amostra de 335 pessoas que responderam o instrumento quantitativo, com relacdo a pergunta
identificadora do género, 66,6% das pessoas se identificaram como mulheres e 33,4% como
homens. ldentificamos, nessa amostra, 14 pessoas com deficiéncia, sendo 12 mulheres e 2

homens, o que nos faz inferir que a distribuicdo é uniforme.

Com relagdo ao grau de instrucdo de cada participante, este se mostrou bem
diversificado, sendo que a grande maioria ja teve acesso ao nivel superior de ensino (Grafico
3). Observamos, também, que a maioria dos entrevistados (59,4%) eram egressos dos cursos

oferecidos pela UFF. (Grafico 4)

Escolaridade dos entrevistados

200
112
100 49 40 62 43 18
0 0 11
0 e B o
1
B Nivel fundamental incompleto B Nivel médio incompleto Nivel médio completo
Nivel superior incompleto B Nivel superior completo B P6s-Graduagdo lato sensu
B Mestrado B Doutorado W Pds-Doutoramento

Grafico 3: Grau de escolaridade dos entrevistados.

8 Esse Nucleo de Acessibilidade se estabeleceu em 2008 com os recursos do Programa Incluir e, posteriormente,
ganhou o status de Divisdo de Acessibilidade e Inclus&o.
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Identificacdo dos participantes com a IFES estudada em %
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m Aluno = Egresso / ex-aluno = Docente Aposentados Gestor / Técnico Administrativo
Grafico 4: Identificacdo dos participantes com a IFES estudada.

Tempo de vinculo (em anos)
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Gréfico 5: Identificacdo do tempo de vinculo dos participantes na IFES estudada.

Como podemos observar, tivemos 67 respostas de pessoas que declararam vinculo a
IFES por “mais de 10 anos” (Gréfico 5), 0 que nos remete, no minimo, ao ano de 2009. Trata-
se de uma quantia relevante, pois representa 20% do tamanho da amostra. Logo, é possivel
concluir que o instrumento alcancou respostas concordantes com a margem de tempo que 0
Incluir esteve realizando editais publicos concorrenciais, o que nos permite identificar

percepcdes sobre acessibilidade antes, durante e depois do advento do Programa Incluir.

Uma dificuldade encontrada na medicdo da eficacia do Incluir foi com relacdo a
identificacdo dos alunos com deficiéncia que ingressaram na universidade, uma vez que 0s
“dados” s6 aparecem quando o individuo se declara como “pessoa com deficiéncia”. Esse

controle se tornou possivel gragas as AcOes Afirmativas®. Entretanto, estas mostram-se

%Acbes afirmativas nas universidades publicas sdo politicas publicas de inclusdo necessarias para a corregdo das
desigualdades sociais histdricas e, “conceber as cotas na esfera das a¢des afirmativas implica, necessariamente,
conferir-lhes 0 mesmo estatuto de legitimidade social que desfrutam outras politicas publicas, cujos objetivos
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insuficientes, pois existem pessoas com deficiéncia que ingressam na IFES pela ampla

concorréncia.

Candido, Nascimento e Martins (2016) asseveram que esse tema sobre acessibilidade e
inclusdo ainda € bastante limitado no nivel superior de ensino, e existe um grande esforgo no
sentido de que é necessaria a identificacdo do publico com deficiéncia dentro da Universidade
e a consequente promocao de acfes que garantam 0 acesso, a permanéncia e a conclusao dos

CUrsoS por essas pessoas.

Visando melhorar a identificacdo das pessoas com deficiéncia nos campi e atender as
exigéncias de suas propostas submetidas ao Incluir, a Universidade Federal Fluminense
buscou implementar o chamado “agente da inclusdo”, que seria um projeto com o objetivo de
identificar alunos com deficiéncia e mapear suas necessidades, colocando-0s numa rede de
apoio inclusiva. A época da abertura do campo, esse projeto ainda estava em fase de
elaboracdo, ndo havia sido colocado em pratica. Por esse motivo, ndo houve coleta de dados

sobre a efetividade desta acédo.

Buscando medir a acessibilidade na IFES estudada, apresentamos aos respondentes do
questionario uma pergunta sobre a avaliacdo da instituicdo em termos de acessibilidade. As
respostas foram pessimistas, afinal, 42% dos participantes avaliaram negativamente as
estruturas de acessibilidade, contra somente 13%, que o fazem de maneira positiva. A grande
maioria optou por avaliar como “média” ou “regular” a IFES em termos de acessibilidade
(Grafico 6). Dos quatorze respondentes que se declararam com algum tipo de deficiéncia, trés
optaram pelo atributo “boa”, cinco optaram pelo atributo “média”, duas pelo atributo “ruim” e

trés pelo atributo “péssima”. Uma pessoa com deficiéncia optou por ndo responder esse item.

essenciais sdo a reducdo e a correcdo das desigualdades sociais, quaisquer que sejam elas” (MATTOS, 2004,
p. 194).
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Percepcao de acessibilidade dos
entrevistados na IFES estudada
4 45

139 '

147

m 6tima ou boa ® média ou regular = ruim ou péssima = ndo opinaram

Gréfico 6: Percepcdo de acessibilidade dos entrevistados na IFES estudada.

Notamos que muitos dos participantes alegaram a necessidade de cursar disciplinas em
diferentes campi, 0o que demanda constantes deslocamentos, com longos percursos, no
decorrer do curso e requer medidas de acessibilidade fisica, tais como sinalizagdo, rampas de

acesso e pontos de 6nibus acessiveis.

Com relacdo a abrangéncia geografica dos campi, Castro (2011) assevera que a grande
distancia entre os campi aliada ao fato de a maioria das Universidades participes serem muito
grandes e com um elevado nimero de construcdes acaba se tornando um grande limitador
para pessoas com deficiéncia, especialmente aquelas com dificuldade de locomocéo, pois
essas pessoas por vezes necessitam percorrer grandes distancias entre um prédio e outro para

assistir as aulas e esses deslocamentos provocam desgastes fisicos e emocionais.

Oliveira (2003) assevera que é necessario levar em consideracao a opinido dos alunos,
gestores e demais membros da comunidade académica em relagéo ao seu direito de deslocar-
se livremente nas dependéncias da Universidade com autonomia, e é obrigacdo da
Universidade disponibilizar recursos para que essa locomocgdo se torne possivel, pois um
pequeno obstaculo para pessoas sem deficiéncia pode ser uma grande barreira impeditiva para
pessoas com mobilidade reduzida.

A fim de investigar as condicdes de supracitadas, fizemos um levantamento sobre a
percepcao dos respondentes com relacéo as condi¢Ges mais basicas de acesso e permanéncia e
aos instrumentos que a UFF utiliza para prover maior acessibilidade, conforme regulamenta a

ABNT-NBR 9050'°. Endossamos que a acessibilidade arquitetonica e estrutural é exigéncia

10 Norma Brasil 9050, da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, que trata da Acessibilidade de Pessoas
Portadoras de Deficiéncias e Edificacfes, Espaco, Mobiliario e Equipamentos Urbanos.
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para os processos de autorizagdo e de reconhecimento de cursos, e de credenciamento de
instituigcdes, conforme dispde a Portaria MEC n° 1.679, de 02 de dezembro de 1999.

724 w

Os resultados sobre a adequacao da IFES analisada mostram que a Instituicdo em
questdo se preocupa, de alguma maneira, com a acessibilidade e aplicando recursos em
infraestrutura mais acessiveis para pessoas com deficiéncia (Gréafico 7). No entanto, de acordo
com as respostas dos entrevistados, a UFF ainda carece, em sentido lato, de acessibilidade em

muitos aspectos.

MEDIDOR DE ADEQUACAO DA IFES A ABNT -
NBR 9050

Semaforo sonoro

Pontos de 6nibus acessiveis para usuarios de cadeira de rodas
Intérprete de Libras

Monitor de apoio para alunos com deficiéncia
Professor proficiente em Libras

Bebedouros com altura acessivel

Pias com altura acessivel

Mictérios com altura acessivel

Barras de apoio nas paredes do banheiro

Barras de apoio junto a bacias sanitarias

Lavabos com espaco para cadeira de rodas

Banheiros com placa sinalizadora

Locais de reunido acessiveis

Estacionamento sinalizado

Corredores acessiveis para usuarios de cadeira de rodas
Degraus sinalizados

Mesas e cadeiras acessiveis para usuarios de cadeira de rodas
Plataforma de ensino EAD acessivel

Site institucional acessivel

Livros e materiais didaticos adaptados
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Piso tatil ou alto-relevo
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Grafico 7:Medidor de adequacéo da IFES a ABNT - NBR 9050.

Com relacdo aos entrevistados pelo instrumento qualitativo, uma dessas pessoas

possui deficiéncia e destacou que

[...] Existe um projeto de inclusdo dentro da universidade, porém, este ainda é
deficiente por falta de estrutura fisica do campus, dos recursos de adaptacdo e
capacitacdo dos profissionais. No meu caso, 0 projeto existente me atende, de modo
que consigo me manter na universidade, através de bolsa, auxilio de técnicos da area
e comprometimento de docentes e voluntarios em tornar essa vivéncia mais igual e
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inclusiva [...] Muitas coisas podem ser melhoradas, como por exemplo, a

capacitagdo do corpo docente, técnicos administrativos e agentes responsaveis pela
infraestrutura do campus. Também como 0 acesso a0 campus, uma Vvez que a
estrutura fisica nao se faz acessivel, pois falta iluminacdo e sinalizacdo (E3,
setembro de 2019).

Fizemos um levantamento junto a Universidade em busca dos meios que esta
proporciona aos alunos no que concerne a tecnologia assistiva. A UFF informou possuir
alguns equipamentos e softwares especificos para o publico com deficiéncia, tais como
ampliador de tela, impressoras em Braille, leitor autbnomo, computadores adaptados, tablets,
datashow, méquina fusora, notebooks, lupa eletrénica de mesa e manual, mouse adaptado,
video ampliador portétil e scanner com voz. Com relacdo a acessibilidade metodologica e
atitudinal, a IFES nos informou que deixa a disposi¢do de quem necessita material didatico, e
que algumas bibliotecas ja tém aparelhos especificos para leitura e manuseio de livros para as

pessoas com deficiéncia.

De acordo com Xavier (2016), as barreiras atitudinais sdo promovidas pela propria
sociedade e impdem a pessoa com deficiéncia uma posi¢do a margem desta, danificando sua
identidade enquanto seres humanos e limitando suas capacidades de progresso e de convivio
social. Nesse sentido, a inclusdo e a acessibilidade ndo devem ser consideradas apenas sob 0
angulo de uma imposicdo governamental, mas sim como uma praxis, como algo naturalizado
e efetivamente incorporado pela sociedade. Para que isso seja possivel, a sociedade deve ser
dado o poder para a tomada de decisdo, esta deve conhecer a realidade da pessoa com
deficiéncia e participar efetivamente do processo de inclusdo como um agente modificador, e

ndo como um agente limitador.

[...] Esse trabalho de formiguinha que a gente faz de quebra de barreiras atitudinais
é isso, é mostrar pro outro, dar ferramentas para ele lidar com pessoas que nao estao
acostumadas a lidar com pessoas deficientes. Entdo, muitas vezes as barreiras elas
ndo sdo propositais, a pessoa faz sem perceber que esta sendo uma barreira e muitas
vezes as pessoas acham que “...nossa, estou fazendo um super favor, porque, meu
Deus! tem um servidor com deficiéncia, como ele chegou longe?...Tem que dar
gracas a Deus que chegou em uma Universidade, que conseguiu um emprego pro
resto da vida”...“ah, um aluno com deficiéncia tem que dar gracas a Deus que entrou
numa faculdade, porque provavelmente ndo era nem pra ele ter sido alfabetizado...”
Entdo, a gente tenta mudar essa cultura aos poucos, mostrando que isso é uma Lei,
ndo tem favor nenhum que a gente ta fazendo para pessoa com deficiéncia. Favor
eles fazem pra gente quando tém paciéncia e compreendem as nossas limitaces, e a
gente ndo consegue fazer tudo que deveria fazer. Isso é, entdo, na verdade, as
pessoas com deficiéncia da Universidade é que nos fazem um favor, e ndo a gente
para eles. (E2, agosto de 2019)
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Aprofundando a analise sobre o conhecimento dos entrevistados sobre politicas
publicas do Governo Federal para a promocao de acessibilidade e inclusdo de pessoas com
deficiéncia, os resultados foram os seguintes: 45% das pessoas declararam acompanhar
“raramente” ou “nunca”, 38% declararam acompanhar “algumas vezes” e somente 17% dos

entrevistados declararam acompanhar “frequentemente” ou “sempre”.

Com relacdo ao conhecimento sobre o Programa Incluir, apenas 27,2% dos
entrevistados declararam conhecer a iniciativa, ou seja, grande parte da populacdo
entrevistada sequer sabia da existéncia do Programa, o que indica falhas na divulgacéo de
informacdes a respeito desta iniciativa governamental. Apesar de poucas pessoas declararem
conhecimento sobre o Incluir, 26,4% destas avaliaram positivamente e julgaram que o
Programa contribuiu para a otimizac¢ao das condic¢des de acessibilidade na UFF, contra 4,6%,
que julgaram o programa ineficiente e 69%, que conheciam o Incluir, mas ndo souberam
opinar a respeito. Acreditamos que isso se deva ao elevado desconhecimento sobre 0 que a

politica publica proporcionou, de fato a UFF.

De uma maneira geral, a visita in loco e os relatos dos entrevistados foram
elucidativos e nos deram uma base para alguma compreensdo sobre o funcionamento do
Programa Incluir e das condi¢bes de acessibilidade, assim como o0 que precisa ser

aperfeicoado na IFES objeto desse estudo de caso.

Sinalizamos que essa pesquisa foi um projeto introdutorio, que oferece subsidios para

0s seguintes segmentos:

e Maior transparéncia e detalhamento de dados oferecidos pelo Governo Federal,
especialmente no que concerne aos recursos do Incluir para compra de equipamentos,
para obras e para servicos destinados as Instituicdes participes;

e Aumento da amostra, assim como expansdo para a o estudo de caso nas demais IES do
Brasil que receberam recursos do Incluir e investigacdo da melhoria das condicdes de

acessibilidade nestas.

Considerac0es Finais
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A pesquisa durou dois anos, comegando em 2018 e terminando em 2019. Investigou o
funcionamento do Programa Incluir, especialmente em 3 anos em que a Universidade Federal
Fluminense recebeu recursos, assim como a heranca que deixou para 0s anos atuais. Resume-
se, essencialmente, na apreciacdo das ferramentas qualitativas e quantitativas da pesquisa, em

contraste com o debate tedrico sobre os dados apurados do Programa Incluir.

Percebemos que o Incluir ndo foi amplamente divulgado na midia, o que explica o
desconhecimento por grande parte da populacdo. Houve, também, problemas no que concerne
a transparéncia de divulgacdo dos dados do Programa, especialmente no que concerne aos
dados financeiros. Entretanto, em face de ser iniciativa incipiente e, até entdo, inédita para
inclusdo em Institui¢cbes Publicas de Ensino Superior, concluimos que cumpriu seu papel de
agente mitigador das desigualdades sociais e promoveu melhores condicdes de acesso e

permanéncia de pessoas com deficiéncia nos estabelecimentos de Ensino Superior Pablicos.

Todos os esfor¢cos empreendidos durante a abertura do campo tiveram como objetivo
enxergar a “Universidade Publica” como um espaco educacional democratico, construtor e
disseminador do conhecimento, de valores sociais e de significados. Apesar de todas as
dificuldades encontradas, seja na obtengé@o de respostas ou em virtude da limitacdo temporal e
financeira, essa pesquisa se mostrou bem-sucedida, pois conseguimos estabelecer dialogo
com a comunidade académica e, especialmente, com a pessoa com deficiéncia que habita a
universidade. Pudemos, ademais, comparar os “dois lados” da realidade vivenciada por

estudantes com e sem deficiéncia.

Foi constatado que a acessibilidade e a inclusdo foram implementadas via acdes
institucionais, desde a participacdo no primeiro Edital (2007) pela UFF até os dias atuais, e
que os alunos de graduacdo e pos-graduacédo, egressos, funcionarios e docentes de todos 0s

campi, se mostraram participativos com o tema dessa pesquisa.

As entrevistas em profundidade e o questionario online. também se mostraram validos,
pois houve a medicao da percepcdo da acessibilidade e da Inclusdo na UFF, e esses resultados
se mostraram compativeis com a melhoria das condigdes de acessibilidade desta

Universidade.

Reforcando a ideia de que as ac¢Oes de acessibilidade e inclusdo no nivel superior de

ensino requerem continuidade via politicas publicas que promovam habilitacdo arquitetdnica

Interfaces da Educacdo, Paranaiba, V. 12, N. 36, p. 710 a 731, 2021 ISSN 2177-7691

N
™~



e estrutural, capacitacdo docente e promogdo de agdes sociais voltadas a incluséo, pudemos
concluir que a pesquisa, como um todo, se mostrou valida para enriquecer o debate académico
sobre acessibilidade e inclusdo, e que o Programa Incluir se mostrou como uma relevante
politica de governo direcionada para acesso mais inclusivo e igualitario, bem como para

acesso e permanéncia de alunos com deficiéncia no Ensino Superior Pablico.
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