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Assisténcia estudantil, residentes universitarias(os) e as garantias socioassistenciais da politica
de assisténcia social

Student assistance, university residents and the assistance guarantees of the social assistance
policy

Luciene Aratjo!

Resumo:

Objetivamos conhecer e dialogar sobre as garantias socioassistenciais que constituem a politica de
assisténcia estudantil da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte e seu alcance para estudantes
que residem na moradia estudantil vinculada ao Campus Central na cidade de Mossord/RN. De natureza
qualitativa ¢ a luz da teoria social critica, desenvolvemos a pesquisa, no ano de 2019, por meio da
seguinte metodologia: revisdo de literatura sobre assisténcia estudantil e assisténcia social, uma vez que
esta contribui na compreensao das garantias socioassistenciais; analise de legislagdes sobre a assisténcia
social, politica educacional brasileira e assisténcia estudantil na referida institui¢do; e realizagdo de
entrevista semiestruturada com 16 residentes universitarias(os) da universidade em questdo. A partir da
analise dos dados, concluimos que a oferta de um conjunto de programas, servigos e beneficios
socioassistenciais articulado com as segurangas de rendimento, acolhida e de convivio viabilizam a
continuidade na universidade e na moradia estudantil, bem como o éxito académico.

Palavras-chave: Universidade ptblica; Permanéncia; Assisténcia estudantil; Residéncia universitaria;
Assisténcia social.

Abstract:

We aim to understand and discuss the assistance guarantees that constitute the student assistance policy
of the State University of Rio Grande do Norte and its scope for students residing in student housing
linked to the Central Campus of the city of Mossor6/RN. Qualitative in nature and in the light of critical
social theory, we developed the research, in 2019, using the following methodology: literature review
on student assistance and social assistance, as it contributes to the understanding of social assistance
guarantees; analysis of legislation on social assistance, Brazilian educational policy and student
assistance at that institution; and conducting a semi-structured interview with 16 university residents
from the university in question. From data analysis, we concluded that the offer of a set of programs,
services and assistance benefits combined with income security, reception and coexistence enable
continuity at university and student housing, as well as academic success.

Keywords: Public university; Permanence; Atudent assistance; University residence; Social
assistance.

Consideracoes iniciais

A democratizacdo da universidade publica evidencia as nuances das desigualdades

sociais, econdmicas, culturais, geracionais, de género e raciais que marcam a estrutura dessas

! Mestra em Servigo Social e Direitos Sociais pela UERN (2020). Especialista em Impactos da Violéncia na Escola
pela Fiocruz (2024). Professora temporaria na Faculdade de Servico Social (FASSO/UERN). Assistente Social na
Secretaria Municipal de Educag@o e Desporto Escolar de Russas-Ce.
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instituicdes no Brasil. Por conseguinte, ecoa o quao limitante ¢ a flexibilizacao do acesso a
educacdo superior desacompanhada de agdes que reconhegam a interferéncia dos recortes de
classe, raca, género e regiao geografica no éxito académico e conclusao do curso. Desta feita,
a assisténcia estudantil, enquanto mecanismo que visa proteger estudantes de origem popular
nas institui¢des educacionais, se caracteriza como direito de acesso® que viabiliza a garantia do
direito a educagdo em sua integralidade.

A discussio em tela resulta da pesquisa® de mestrado* que buscou conhecer as condig¢des
de permanéncia das(os) residentes universitarias(os) da Universidade do Estado do Rio Grande
do Norte (UERN) campus Central®, localizado em Mossor6/RN, no ano de 2019. De natureza
qualitativa, a referida pesquisa guiou-se pela teoria social critica, e pela revisdo de literatura,
analise documental de resolugdes universitarias sobre os programas e servicos de assisténcia
estudantil na UERN, relatorios de gestdo e dos Planos de Desenvolvimento Institucional (PDI),
bem como a realizacdo de entrevistas semiestruturadas com perguntas abertas e fechadas com
0 objetivo de conhecer o perfil socioecondmico e as condi¢des de permanéncia na residéncia
universitaria, sendo realizadas com 16 estudantes de graduacao.

E de relevo sinalizar que a pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica e Pesquisa da
instituicdo sob o Certificado de Apresentagio e Apreciagio Etica (CAEE) de namero
13502119.4.0000.5294, e desenvolvida sob as orientagdes legais que regem a pesquisa com
seres humanos, bem como os principios do Codigo de Etica da(o) Assistente Social. Assente a
1sso, participaram do processo investigativo 16 sujeitos com idades entre 18 e 25 anos, sendo
considerados como 06 mulheres e 10 homens identificadas(os) por nomes de pessoas
nordestinas renomadas como sendo simbolo da resiliéncia, persisténcia e resisténcia perante as
adversidades do contexto social, econdmico, politico e regional.

No que diz respeito a cor, trés se consideram negras(os), cinco pardas(os) e oito
brancas(os). Em sua maioria (12), tiveram acesso a universidade via cotas sociais, um sujeito

era cotista racial e trés ingressaram via ampla concorréncia, embora fossem advindos da rede

2 Os direitos de acesso podem ser considerados como “pontes” que levam a garantia integral de um direito
fundamental (Simdes, 2014). Assim, na politica de educagdo podemos citar os seguintes direitos de acesso: o
direito ao transporte escolar, a alimentacdo, a inclusdo de estudantes com necessidades especiais e a assisténcia
estudantil a qual possibilita condi¢des para que os sujeitos possam usufruir do seu direito a educagdo.
3 A pesquisa contou com a orientagdo da prof.* dr.* Gilcélia Gois e a coorientagdo da prof® dr.* Rosa Lopes, e foi
apresentada em defesa publica no dia 14 de dezembro de 2020 sendo aprovada com indicag@o para publicagdo.
4 Agradecemos a Coordenagio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) pelo financiamento da
bolsa de demanda social que contribuiu significativamente para a nossa permanéncia no programa de pos-
graduagao.
5 Além do campus Central em Mossor6 (1968), a UERN possui campi nas cidades de Assu (1974), Pau dos Ferros
(1976), Patu (1980), Natal (2002) e Caico (2005) (UERN, 2013).
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publica de ensino. Outro ponto em comum ¢ que todos moravam coMis antes de se
mudarem para as residéncias universitarias, e, em sua maioria (10), esses sujeitos moravam na
zona rural, cinco na zona urbana e um na periferia com renda familiar variavel entre R$ 200,00
a 02 salarios-minimos € meio mensais.

Concernente as residéncias universitarias da UERN, ¢ fundamental destacarmos que se
trata de prédios alugados pela institui¢do para abrigar as(os) estudantes de outras cidades e
estados que se encontram em situagdo de vulnerabilidade social e econdmica. Nestes moldes, o
campus Central dispde de residéncia universitaria desde 1972, e, em 2019, contava com uma
residéncia feminina e duas residéncias masculinas.

Na oportunidade deste artigo, objetivamos conhecer ¢ dialogar sobre as garantias
socioassistenciais que constituem a politica de assisténcia estudantil da UERN e seu alcance
para estudantes que residem na moradia estudantil. Com efeito, nos debrugaremos sobre o
escopo dos programas socioassistenciais ofertados pela politica de assisténcia estudantil da
instituicdo e a equivaléncia aos servigos e beneficios das segurangas afiangadas pela politica de
assisténcia social. Destarte, pretendemos compreender a assisténcia estudantil enquanto
mecanismo inserido na prote¢do social brasileira que visa possibilitar o acesso ao meio
académico em condi¢des de igualdade, bem como proteger os sujeitos da evasao, repeténcia e
retencdo no curso.

Compreender a assisténcia estudantil enquanto politica inserida no rol da prote¢ado social
brasileira nos desafia relacionar duas politicas que, a priori, possuem objetivos e diretrizes
diferentes voltados para assegurar direitos distintos, porém entrelacados: educagao e assisténcia
social. Esta relagdo ¢ permeada pelo debate das desigualdades sociais e educacionais presentes
no cotidiano e problematizadas pelos sujeitos politicos.

Sumariamente, o artigo segue discutindo sobre, em um primeiro momento, as bases
legais do direito a educacdo e a assisténcia social, sendo oportuno a conceituagdo de pobreza e
exclusao como sendo basilar para a compreensdo do restrito acesso a educacdo superior
enquanto expressdao da questdo social. Em seguida, problematiza os programas
socioassistenciais ofertados pela UERN e sua relacdo com as segurangas da politica nacional
de assisténcia social. Por fim, de acordo com as narrativas das(os) participantes da pesquisa,
sinaliza que a assisténcia estudantil - prestada as(aos) residentes universitarias(os) da institui¢cao
- incorre na intensificacdo das dificuldades de permanéncia, uma vez que a moradia nao ¢

suficiente para assegurar a continuidade e conclusdo do curso.
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1. Pobreza, exclusao e assisténcia estudantil

O direito a educagdo ¢ regulamentado internacionalmente pela Declaragao Universal
dos Direitos Humanos (1948), e no Brasil estd posto na Constituicao Federal de 1988 e pela Lei
n° 9.394 de 20 de dezembro de 1996, que ¢ a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional
(LDB). Em suma, este direito, tardiamente assegurando em nosso pais, versa sobre a
disponibilidade, por parte do Estado, do acesso a educacdo em condi¢des de igualdade para
todas(os) tendo em vista o sistema educacional elitista e excludente que se consolidara no
decorrer da formagao socio-historica, econdmica, cultural e politica do Brasil.

Nao diferente, o direito a assisténcia social € situado no boom das expressdes da questao
social no Brasil, quando a classe trabalhadora, organizada politicamente, evidencia a questao
social que se encontrava em estado latente desde o periodo colonial (Silva, 2014). Igualmente
a educagdo, o direito a assisténcia social esta assegurado na Constitui¢ao Federal de 1988 e pela
Lei n® 8.742 de 07 de dezembro de 1993, que € a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS).
Em sintese, este direito objetiva assegurar condi¢cdes minimas de sobrevivéncia a partir de
provimentos basicos seja em pecunia, seja em Servicos para quem necessitar por meio das
segurangas de sobrevivéncia, acolhida e da vivéncia familiar ou seguranca do convivio (Brasil,
2004).

Ambos os direitos possuem em comum o enfrentamento das desigualdades - com seus
multiplos recortes - existentes na sociedade e nas instituigdes educacionais. Vale dizer que, as
desigualdades sociais, raciais, de género, de geracdo dentre outras estdo presentes nas
instituicdes escolares e universitarias. Assim, a assisténcia social se faz necessaria para
assegurar o direito a educacdo sob a otica da “seguridade social ampliada e intersetorial”
(Mocelin, 2019, p. 241), potencializando a assisténcia estudantil na garantia do direito a
educagdo por meio da oferta de servigos socioassistenciais, influenciando positivamente na
permanéncia, no processo de ensino-aprendizagem e no €xito escolar e académico de estudantes
das classes subalternas®.

O acesso a educagdo superior ndo se resume a adentrar ao meio académico, incluindo,

\ A \

dessa maneira, questoes relacionadas a permanéncia e a continuidade dos estudos. Assim,

¢ Segundo Cardoso (1995, p. 61), “a condi¢do de subalternidade é determinada pelo lugar que segmentos dessas
classes, numa sociedade capitalista, ocupam no conjunto das relagdes de produgdo e nas relagdes de poder”. Sob
este entendimento, Yazbek (1993, p. 66), afirma que a pobreza e a subalternidade “tem, portanto, seus contornos
ligados & propria formagdo social que a gera e se expressa nao apenas em circunstincias econdmicas, sociais,
politicas, culturais, mas nas atitudes dos proprios ‘pobres’ e de seus interlocutores na vida social”.
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conforme Zago (2006, p. 228), “uma efetiva democratiza¢ao da educa"gE(T?Ec-lﬁer certamente
politicas para a ampliacdo do acesso e fortalecimento do ensino publico, em todos os seus
niveis, mas requer também politicas voltadas para a permanéncia dos estudantes no sistema
educacional de ensino”.

Neste bojo, a assisténcia estudantil objetiva transpor barreiras fincadas ao longo da
historia que dificultam o acesso e a permanéncia de estudantes que ndo participam dos grupos
sociais abastados, detentores do poder, do saber e da dita cultura letrada. Assim sendo, mediante
a oferta de programas de assisténcia, apoio e estimulo que viabilizam uma formacgao
profissional de qualidade possibilitando a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao,
compreende seu publico-alvo a partir da coletividade em suas dimensdes objetivas e subjetivas.

Outrossim, contribui para evitar a evasao, repeténcia e morosidade do curso por meio
de um conjunto de aparato institucional operacionalizado via servigos e beneficios
biopsicossociais, proporcionando rachaduras na estrutura elitista e excludente da academia em
um processo lento e gradual de transformagao do perfil antipopular - que ultrapassa o recorte
de classe e abarca recortes de raca, género e regido - da universidade publica.

Semelhante a assisténcia social, por estar orientada para atender as demandas dos
sujeitos de direitos que estdo em vulnerabilidade social, a assisténcia estudantil encontra-se
voltada para atender as demandas decorridas das desigualdades sociais advindas do acesso a
educagdo por parte da classe trabalhadora, democratizando o acesso e evitando a evasdo destes
sujeitos. De acordo com Sanches (2014), esta politica ¢ fundamental para a permanéncia, o zelo
do emocional e a formacao completa das(os) estudantes.

A politica de assisténcia estudantil comporta elementos que transcendem o ambito
educacional, seja ele universitario ou ndo. Tais elementos se remetem as expressoes da questao
social e sua intrinseca relagdo com a estrutura social e econdmica da sociedade capitalista, o
que leva a andlise das desigualdades sociais, regionais, raciais, geracionais, de género, culturais
e religiosas que podem ser - na maioria das vezes os sdo - agravantes para o restrito acesso a
educagdo e a efetiva permanéncia nas instituigdes educacionais.

Por conseguinte, entendemos que o capitalismo, no decorrer da historia, aperfei¢oa seus
elementos de exploracdo e opressdo rumo a obtencdo de taxas de lucros cada vez maiores
caracterizando distintas fases com caracteristicas peculiares € consequéncias para a classe
trabalhadora, os movimentos sociais, bem como para o direcionamento da intervengao estatal.
Sendo este o panorama geral que comporta os elementos basilares para a compreensdo e a

conceituacdo de assisténcia estudantil, se torna imperativo abordar conceitos como pobreza e
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exclusdo que estdo no preludio da constituigdao da protegao social em sdaiﬁﬁﬁ-e’ira expressao -
a assisténcia social - e presentes nas discussdes sobre acesso e permanéncia universitaria.

Sob esta dtica, a pobreza se apresenta nao como resultado da escassez de recursos, mas
como fruto da abundancia acumulada entre uma minoria. Em outras palavras, a pobreza no
capitalismo ndo decorre da caréncia de provimentos necessarios para a sobrevivéncia dos
individuos, mas da desigual reparti¢cao da riqueza socialmente produzida - expressando a Lei
Geral de Acumulagdo capitalista. Com efeito, o excesso sob a égide do capital ¢ dual: o
exacerbado luxo versus a miserabilidade aguda convive contraditoriamente caracterizando a
logica que rege o mundo contemporaneo.

Assim, falar de pobreza ¢ analisar os moldes de producdo da riqueza e o seu destino na
sociedade capitalista. Destarte, a sua problematica ndo se resume ao quesito renda, embora seja,
majoritariamente, adotado como fator determinante para a sua definicdo, tendo em vista que,
segundo Draibe (1990 apud Yazbek, 1993, p. 23), “o0 acesso a um patamar de ‘minimos sociais’,
compreendido por um conjunto de bens e servigos sociais ao lado de outros meios
complementares de sobrevivéncia, precisa ser considerado para definir as situagdes de
pobreza”.

De fato, a pobreza extrapola o ambito econdmico e material, pois também ¢ uma
“categoria politica” (Idem, ibidem) e abarca a dimensao espiritual dos sujeitos, na qual podemos
encontrar seus sonhos, esperangas e aspiragoes. Em suma, “a pobreza ¢ expressdo direta das
relagdes sociais vigentes na sociedade e certamente ndo se reduz as privacdes materiais.
Alcanga o plano espiritual, moral e politico dos individuos submetidos aos problemas da
sobrevivéncia” (Yazbek, 1993, p. 62-63).

Assente a isso, a pobreza, pela via da auséncia, articula-se com a exclusdo, a qual se
remete a condi¢do de ndo-participacdo, ndo-usufruto dos bens e servicos materiais, espirituais
e culturais da sociedade. No entanto, consideramo-la como uma forma de insercdo social
enviesada, uma vez que, de acordo com lamamoto (2014), todos os sujeitos ocupam um lugar
distinto na sociedade capitalista: seja na producdo, seja pressionando os salarios para baixo,
seja sendo alvo de acdes filantrdpicas.

Neste prisma, a logica capitalista da exclusdo ¢ excluir sujeitos para, em seguida,
oferecer uma inclusdo “precaria e instavel, marginal” (Martins, 1977 apud Tamamoto, 2014, p.
166), orientada por suas necessidades de expansao. Segundo Yazbek (1993, p. 69), “trata-se de
uma inclusdo que se faz pela exclusdo, de uma modalidade de participagdo que se define

paradoxalmente pela ndo-participagdo e pelo minimo usufruto da riqueza socialmente
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construida”. A soluc¢do para encerrar a condi¢do de excluido, sob uma visao diminuta das
desigualdades sociais, ¢ reduzida a inclusdo naquilo que ndo estd ao seu alcance,
desmobilizando a classe trabalhadora, despolitizando e, consequentemente, refilantropizando a
questao social (Iamamoto, 2014; Yazbek, 2001), acarretando a perda de identidade de classe e
seu protagonismo frente as lutas sociais.

Indo de encontro a referida logica, o lugar social marcado pela negacdo de direitos,
configurado por multifacetadas expressdes da questdo social, nao ¢ lugar de conformacgao, de
aceitagdo, mas de problematizagao, reivindicacao e de resisténcia. Com efeito, Behring e Santos

(2009, p. 327) afirmam que:

Estabelecer as relagdes entre questdo social e direitos implica no reconhecimento do
individuo social com sua capacidade de resisténcia e conformismo frente as situagdes
de opressdo e de exploragdo vivenciadas; com suas buscas ¢ iniciativas (individuais
e/ou coletivas) para enfrentar adversidades; com seus sonhos e frustragdes diante das
expectativas de empreender dias melhores.

Face ao exposto, a classe trabalhadora, no pendular embate politico, logrou conquistas
no campo dos direitos sociais - em que destacamos o direito a educacdo pela necessidade de
capacitagdo profissional, mas também pela pressao popular para se ter acesso ao conhecimento
cientifico. Assim, no &mago das lutas sociais, a educacao passa a ser situada no rol do complexo
conjunto das expressdes da questdo social: primeiro, por ter sido fruto, na esfera publica, da
problematizacdo realizada pelas massas; e, segundo, por ter sido fincada no quadro das

responsabilidades estatais. Em suma, Almeida (2004, p. 09) pondera:

A luta pela educacdo constituiu-se em uma das expressdes da questdo social
exatamente por encerrar um processo de politizagdo em torno do reconhecimento e do
atendimento de certas necessidades que deixaram de pertencer exclusivamente a
esfera da reproducao privada e ingressaram nas agendas da esfera publica. A politica
educacional pode ser concebida também como expressao da propria questdo social na
medida em que representa o resultado das lutas sociais travadas pelo reconhecimento
da educagao publica como direito social.

Partindo desse entendimento, o trato das expressdes da questdo social, por parte do
Estado, ocupa a esfera publica e demanda politicas sociais para o seu controle, apaziguamento
e amenizagdo (Netto, 1996). Dessa maneira, para que um problema social seja entendido no
bojo da questdo social € necessario que ele seja “alvo de correlagdes de forgas estratégicas, a
ponto de abalarem a hegemonia da ordem dominante e permitirem a imposicao de um projeto

contra-hegemomico” (Pereira, 2001, p. 53).
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Assim, a problematica do restrito acesso & escola e & universidade se transformou em
expressdo da questdo social a medida que foi contestado a partir da tomada de consciéncia
politica da classe trabalhadora para a sua problematizagdo e a reivindicacdo de respostas
estatais. Destarte, a assisténcia estudantil ¢ compreendida como sendo um mecanismo
regulamentado pelo Estado com o propoésito de viabilizar a permanéncia, evitar a evasao e a
repeténcia de estudantes que pertengam aos grupos e segmentos sociais historicamente ausentes
das instituigdes educacionais, a fim de que a transitoria situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica nado se torne um impeditivo para d& curso a formagao escolar e universitaria.

Esta definicdo ¢ basilar para a periodizacdo da politica de assisténcia estudantil
brasileira, pois o sentido /ato do termo incorre em datar sua génese a partir de um marco’ que
foge as condi¢des de pobreza e exclusdo e seu vinculo com uma determinada classe: a classe
trabalhadora, que abrange todos os sujeitos que possuem a forca de trabalho como o tnico meio
de satisfazer suas necessidades vitais (materiais e espirituais).

Com efeito, reafirmamos que a assisténcia estudantil objetiva transpassar as barreiras
construidas ao longo da Histéria amenizando as desigualdades sociais, raciais, culturais,
regionais, de género e geracionais presentes nas instituigdes educacionais e vivenciadas pelos
sujeitos dos diversos grupos e segmentos sociais da classe trabalhadora. Em consonancia, a
assisténcia social se apresenta como pano de fundo para o entendimento da assisténcia
estudantil uma vez que se apresenta como politica ndo contributiva afiancada na prote¢ao social
de sujeitos em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica (Brasil, 2005) e impedidos de
usufruir dos bens e servicos disponiveis na sociedade.

Adiante, vejamos a relagdo existente entre as segurangas postas pela Politica Nacional
de Assisténcia Social (PNAS) (2004) e os servigos e beneficios socioassistenciais da politica
de assisténcia estudantil destinados a estudantes de graduagao que se encontram em situacao de

vulnerabilidade socioecondmica na UERN campus Mossoré/RN no ano de 2019.
2. Democratizacio da educacgio superior brasileira

Na sociedade brasileira, a problematizacdo das expressdes da questdo social na

educagdo superior, em virtude de seu carater tardio, veio a tona em meados da segunda metade

7 A primeira iniciativa do governo brasileiro, sob a presidéncia de Washington Luis, data de 1928 para possibilitar
a permanéncia estudantil por meio da manutengdo de uma casa para os filhos da elite concluirem os estudos em
Paris.
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do século XX, no contexto de vinculagao estrita da formagao voltada pafé'ﬁ?ﬁ&ér/as demandas
do mercado em ascensdo. Esta vinculagdo, da educagdo superior brasileira as demandas de um
determinado contexto socioecondmico, ¢ uma marca historica herdada de sua génese em que
seu desenvolvimento e consolidagdo visou o atendimento das novas mudangas acarretadas pela
chegada da Corte portuguesa na Coldnia brasileira em 1808.

A consolidagdo da academia considerou ndo apenas as demandas do desenvolvimento
impulsionado pelas condi¢des econdmicas e politicas do século XX, mas considerou também
as desigualdades existentes entre as classes sociais, os géneros, as etnias e as regides
geograficas, calcinando as universidades publicas brasileiras como meio elitizado e excludente
da maior parte da populagao.

Neste interim, a educacdo superior ¢ alvo de dicotdmicas politicas que atendem
parcialmente os anseios sociais € os interesses politico-econdmicos. Com efeito, nas décadas
de 1980 e 1990, sao sancionados aportes legais que instituem o dever do Estado frente a garantia
do acesso e da permanéncia na educacdo de modo igualitario: Constituicdo Federal (Brasil,
1988) e a LDB (1996). Neste bojo, os Planos Nacionais de Educacao (PNE) (2001 - 2010; 2014
- 2024) tracam metas e objetivos a fim de atender as demandas por formagdo profissional de
nivel superior considerando as especificidades sociais, econdmicas, raciais e regionais.

Neste quadro, o Estado brasileiro, no amago das tensoes politicas, vem empenhando-se
para democratizar o espago académico com a san¢ao de leis que vao desde o financiamento dos
estudos em universidades particulares até a massificagdo do ensino por meio da Educagdo a
Distancia (EaD), com iniciativas no ambito da permanéncia estudantil.

Assim, foram institucionalizados o Fundo de Financiamento de Ensino Superior (FIES)
(1999/2001), Programa Universidade para Todos (PROUNI) (2005), Universidade Aberta do
Brasil (UAB) (2006), Plano de Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais
(REUNTI) (2007), Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) e Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil para as Instituicdes de Educagao Superior Publicas Estaduais (PNAEST)
(2010), bem como a lei de cotas sociais, raciais e para pessoas com deficiéncia (2012/2016).
Soma-se a essas iniciativas, a nacionalizagdo das formas de ingresso por meio do Sistema
Unificado de Selecao (SISU) (2008), utilizando a nota atribuida pelo Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM).

Como resultado, o Censo da Educacao Superior do Brasil de 2018 aponta que o nosso

pais contabilizava, no referido ano, 2.537 (dois mil quinhentos e trinta e sete) Institui¢des de
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Educagdo Superior (IES)?, sendo 299 (duzentos e noventa e nove) pﬁbec-asJé’2’.2/38 (dois mil
duzentos e trinta e oito) particulares. No que tange as instituigdes publicas, estas podem ser
vinculadas aos trés entes da federagdo, sendo 110 (cento e dez) federais, 128 (cento e vinte e
oito) estaduais e 61 municipais (INEP, 2019).

Relativo aos cursos de graduagdo, o censo sistematizou a oferta de 10.526 (dez mil
quinhentos e vinte e seis) cursos na esfera publica e 27.436 (vinte e sete mil quatrocentos e
trinta e seis) na esfera privada, totalizando 37.962 (trinta e sete mil novecentos e sessenta e
dois) cursos de graduacdo. Consoante ao nimero de matriculas, a rede publica concentrou
2.077.481 (dois milhdes setenta e sete mil quatrocentos e oitenta e um) estudantes, e a rede
privada com 6.373.274 (seis milhdes trezentos e setenta e trés mil duzentos e setenta e quatro)
perfazendo o total de 8.450.755 (oito milhdes quatrocentos quinhentos mil setecentos e
cinquenta e cinco) matriculas nos cursos de graduacao (Idem).

Neste panorama, a democratiza¢ao da educagdo superior brasileira trilha o caminho da
expansdo via privatizacdo e massificacdo dos cursos e IES privadas, com destaque para a
pulverizagdo da modalidade EaD em ambas as categorias administrativas. Instala-se, dessa
maneira, uma reconfiguracdo do direito a educacdo de nivel superior mediado pelo mercado e
o desmonte da politica publica educacional fragilizando os principios de universalidade,
qualidade e equidade. Todavia, salientamos significativos avangos na defesa do direito a
educacdo com a conquista do PNAES/PNAEST, reconhecendo o carater complementar da
assisténcia estudantil na democratizagdo e abertura do espago académico publico para
estudantes das classes subalternas.

Face ao exposto, no processo de democratiza¢ao da universidade publica brasileira, o
objetivo de conhecer o que ¢ vivenciado por um determinado grupo de residentes
universitarias(os), no dmbito da politica de assisténcia estudantil da UERN, nos direciona, a
priori, o entendimento sobre quais elementos integram a permanéncia do alunado, tendo em
vista que a permanéncia no ambiente universitario burgués requer agdes em areas imbricadas
e/ou que se complementem na politica elaborada pela IES, ou seja, uma politica intersetorial e

ampliada conforme os estudos de Mocelin (2019).

8 As IES brasileiras podem ser universidades, faculdades, institutos federais € centros federais de educagio
tecnologica (estes dois ultimos pertencentes apenas a rede publica de educagdo). Assim, no Brasil, o nivel superior
de educagdo nio esta restrito as universidades. Ele pode ser ofertado em centros universitarios, faculdades isoladas
ou integradas, institutos e centros de formagdo. Esta ¢ uma prerrogativa do Banco Mundial que orienta a
diversificagdo das instituigdes, bem como as fontes de financiamento.
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Em outras palavras, “a concep¢ao de que o apoio a permanéncia d'e‘v’a_ééor’faldamentado
na assisténcia, associada apenas ao apoio financeiro, ¢ entendida como insuficiente. Isto porque
exige a compreensao de outros fatores que promovem o bem-estar ¢ a adaptacao do estudante
ao curso de graduagao no espago académico” (Nunes; Veloso, 2016, p. 51). Sob este
entendimento, os estudos sobre a permanéncia estudantil apontam fatores que interferem na
continuidade e conclusdo do curso. Dentre eles, podemos elencar a condicdo de estudante
trabalhador(a), a escolha do curso, o poder aquisitivo, o processo de ensino-aprendizagem, as
acoOes socioassistenciais (Idem; Macedo, 2017), assim como ser mae universitaria, possuir
alguma necessidade especial.

Em sintese, “as politicas de permanéncia sdo identificadas por uma perspectiva que nao
se encerra nas acoes de assisténcia estudantil, mas abarcam os aspectos de infraestrutura, fisica
e tecnologica, e das condig¢Oes didatico-pedagdgicas proporcionadas aos estudantes nas IES”
(Maciel; Lima; Gimenez, 2016, p. 761). Por esta 6tica, Macedo (2017, p. 24) compreende que

J4

o termo permanéncia ¢ multidimensional por congregar

3

‘uma série de fatores de origem
pedagdgica, social, econdmica, cultural ou individual”. Destarte, a permanéncia estudantil &
uma tipologia complexa e permeada por fatores das mais diversas ordens em que preponderam
as linhagens sociais, econdmicas, psicologicas e pedagogicas da(o) estudante. Portanto, a
efetiva democratizacao da universidade publica demanda uma politica de assisténcia estudantil
que reconheca e atenda as especificacdes decorrentes da diversidade desses fatores.

A seguir, estudamos a politica de assisténcia estudantil da UERN e os servigos e
beneficios socioassistenciais ofertados as(aos) residentes universitarias(os) do campus Mossord

no ano de 2019 relacionando-os com as segurancas estipuladas pela PNAS (2004).

3. Assisténcia estudantil da UERN, residentes universitarias(os) e as segurancas

socioassistenciais

Segundo o artigo 3° do PNAES e do PNAEST, a assisténcia as(aos) estudantes devem
ser nas areas de: “moradia estudantil; alimentacdo; transporte; atencdo a saude; inclusdo digital;
cultura; esporte; creche; apoio pedagogico; acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotagao”
(Brasil, 2010; 2010a).

Estes servicos objetivam a oferta de condi¢cdes materiais e espirituais para que as(os)

estudantes possam dar continuidade e concluir seus cursos. Ademais, podemos acenar para uma
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relagdo destes servigos com o sistema de protecdo social no tocante a ser mecanismos mais ou
menos institucionalizados destinados a proteger estudantes contra a evasio e a repeténcia. Em

sendo assim, a protecao social, conforme Di Giovanni (1998, p. 10), sdao

[...] formas - as vezes mais, as vezes menos institucionalizadas - que as sociedades
constituem para proteger parte ou o conjunto de seus membros. [...] também [...] as
formas seletivas de distribuigdo e redistribuicdo de bens materiais (como a comida e
o dinheiro), quanto os bens culturais (como os saberes), que permitirdio a
sobrevivéncia e a integragdo, sob varias formas na vida social.

Por conseguinte, ¢ valido destacarmos que a génese da politica de assisténcia estudantil
no Brasil ¢ marcada pela disponibilidade de teto e alimentacdo para jovens universitarias(os)
pobres. Assim, a moradia estudantil se apresenta como programa potencializador para a oferta
de condig¢des concretas no ambito da permanéncia universitaria, uma vez que o espago para
morar proporciona relacdo direta com a instituicao exigindo o compromisso com a assisténcia
as demais dimensdes da vida académica e pessoal.

Desta feita, de um lado, a residéncia universitaria impulsiona a conquista de assisténcias
como: auxilio transporte, auxilio xerox, restaurante universitario, oferta de atividades culturais
e esportivas, assisténcia a saude fisica e mental dentre outras, por outro lado se constitui em um
espaco repleto de vulnerabilidades socioecondmicas, emocionais € espirituais.

De igual maneira, no ambito da UERN o primeiro servi¢o ofertado as(aos) estudantes
pobres foi a moradia estudantil, sendo datado de 1972 o primeiro aluguel® de prédio para atender
tal objetivo em Mossor6/RN (UERN, 2019). Vale destacar que, além do campus Central, a
instituicdo conta com residéncia universitaria nos campi de Assu (2016), Natal (2016), Patu
(2017) e Caico (2018). Conforme os estudos acerca da politica de assisténcia estudantil da
UERN infere-se que existiu um hiato entre os servigos estabelecidos pela instituicdo e o
entendimento sobre assisténcia a(ao) estudante ao nos depararmos com o Departamento de
Assisténcia ao Estudante (DAE) vinculado a Pré-Reitoria de Recursos Humanos e Assuntos
Estudantis (PRORHAE) (Duarte Junior, 2013).

Para superar este carater destoante, a universidade demonstra seus esforcos, junto ao
movimento estudantil, com a criacdo da Pr6-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE), em 19

de junho de 2018 pela resolucao n® 02/2018 do Conselho Universitario (CONSUNI) (UERN,

° Para assegurar a permanéncia estudantil nas residéncias universitarias, a institui¢do custeia as despesas com agua,
luz, gas e produtos de limpeza.
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2018). Posto isto, o escopo dos servigos socioassistenciais ofertados p’eTa_UE'Rﬁ abrange as
areas de moradia (Programa de Auxilio Moradia com auxilio financeiro e residéncia
universitaria), alimentacdo (Programa para Concessao de Auxilio Alimentos - PCAA), apoio
psicopedagogico e assistencial e ajuda de custo para participacao em eventos académicos. Vale
destacar a oferta do restaurante popular, fruto da parceria entre UERN e Secretaria de Estado
do Trabalho, da Habitacdo e da Assisténcia Social (SETHAS); Programa de Apoio ao Estudante
(PAE), o qual consiste em uma bolsa no valor de R$ 300,00 para o custeio atinente a “moradia,
alimentagdo, transporte e reprografia” (UERN, 2014); e auxilio fotocopia que ainda nao esta
em vigor.

Isto posto, os servigos preconizados pela politica de assisténcia estudantil e ofertados
pela UERN estdo alinhados com as segurancas previstas pela prote¢do social brasileira
estabelecida pela PNAS (2004). Vejamos cada uma delas articuladas com a assisténcia
destinada as(aos) estudantes no ambito formal e a assisténcia no ambito real ofertada pela
UERN, sendo evidenciada sob a otica das(os) residentes universitarias(os) do campus Central
no ano de 2019.

De antemdo, frisamos que a presente andlise ndo pretende generalizar os dados,
produzidos no decorrer da pesquisa, como sendo uma totalidade em si, mas um recorte desta
evidenciada pelos sujeitos em um determinado contexto historico. Uma visdo abrangente da
discussao pode ser encontrada em Araujo (2020).

Adiante, de acordo com a PNAS (2004), a seguranca de sobrevivéncia (de rendimento
e de autonomia) “[...] ndo ¢ uma compensacao do valor do saldrio-minimo inadequado, mas a
garantia de que todos tenham uma forma monetiria de garantir sua sobrevivéncia,
independentemente de suas limitagdes para o trabalho ou do desemprego” (Brasil, 2004, p. 25).
Esta seguranca corresponde a bolsas e auxilios financeiros destinados & permanéncia de
estudantes carentes no ambiente universitario.

Na UERN, esta seguranga ¢ materializada por meio do PAE. O programa ¢ inacessivel
para estudantes que moram na moradia estudantil, impactando incisivamente na permanéncia

dos sujeitos nas residéncias universitarias como expressa as seguintes falas:

No meu caso, se eu ndo tivesse o meu estagio remunerado [...] € muito pouco também,
¢ R$ 400,00... mas eu tenho que pagar, dessa bolsa, eu tenho que pagar transporte,
alimentag@o. Tudo € com essa bolsa [...]. Eu acho que... de, €, certa forma é negativo
a gente ndo poder... receber a bolsa... Porque iria melhorar nossa situagao aqui. [...] O
meu, no meu caso... comida, essas coisas tudo, ndo ¢ a minha familia que... me
ajuda... Seria muito bom o PAE (Nise da Silveira, 2019, informagao verbal).
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Face ao exposto, a garantia monetaria para a permanéncia dessas(es) estudantes fica a
mercé da familia, da oferta de estdgios remunerados e da disponibilidade de bolsas de iniciagao
cientifica ou a docéncia, bem como da residéncia pedagdgica, monitoria ou extensao em um
contexto de contrarreforma do Estado que preconiza o desmonte da politica publica de
educacdo. Nestes moldes, a propria permanéncia dos sujeitos nas residéncias universitarias ¢
comprometida em virtude das demais despesas advindas da academia e das necessidades
pessoais.

Referente a seguranga de acolhida, o documento da PNAS define que “ela opera com a
provisdo de necessidades humanas que comega com os direitos a alimentacdo, ao vestuario e
ao abrigo, proprios a vida humana em sociedade” (Brasil, 2004, p. 25). Partindo dessa definicao,
Mocelin (2019, p. 253) relaciona esta seguranga com a politica de assisténcia estudantil e
conclui que, no ambito universitario, ela corresponde ao “auxilio alimentacdo por meio dos
restaurantes universitarios, a moradia estudantil através de casas de estudantes, o auxilio
transporte, o auxilio creche e auxilio material pedagogico”.

Isto posto, concernente ao auxilio alimentacdo, a politica de assisténcia estudantil da
instituicdo estudada oferta o PCAA, no entanto as(os) residentes universitarias(os) também nao
podem ter acesso em virtude da sua condi¢do de residente. Contudo, o restaurante popular como

mecanismo que concretiza esta segurancga:

As refei¢des sdo todas feitas na... 14 a maioria das refeigdes. Agora com... com a sopa
que seria a janta também. Facilitou bastante, devido ao gasto, ao custeio... didrio... ou
até mesmo semanal... devido a ser s6 durante de segunda a sexta, mas... € muito
bom pra... pra os estudantes residentes (Jorge Amado, 2019, informagao verbal).

Desta forma, o direito a alimentacdo na UERN ¢ mediado pela politica de assisténcia
social com o repasse de recursos para a manutencao do restaurante popular que oferta as trés
refeicdes a pregos acessiveis para a populagdo e a comunidade académica, contribuindo
significativamente para a redug@o das despesas de quem mora nas residéncias universitarias.

Por conseguinte, as moradias estudantis sao prédios alugados pela institui¢do e que
carecem de manutencdo frequente. Cabe destacar que as reivindicagdes por melhorias nas
estruturas dos prédios ndo se remetem apenas aos prédios atuais. Em 2014, um grupo de
estudantes da residéncia universitaria masculina se articularam para reivindicar tais melhorias,

0 que acarretou na locagdo do prédio atual. Vale ressaltar que, no decorrer das reunides sobre
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as melhorias reivindicadas, “além de assuntos sobre a estrutura fisica, o reitor sugeriu que o
DAE e o [Diretorio Central dos Estudantes] DCE juntamente com a [Pro-Reitoria de
Planejamento, Or¢camento e Finangas] PROPLAN amadurecam a discussao sobre o auxilio para
os estudantes” (UERN, 2014a).

Apreendemos que este amadurecimento foi efetivado pela resolugdo que regulamenta o
auxilio moradia ofertado, incialmente, as(aos) estudantes do campus Avangado de Pau dos

Ferros. Segundo Mocelin (2019, p. 253), esta:

[...] transferéncia de recursos financeiros aos/as estudantes [...] além de fomentar um
processo de bolsificacdo da assisténcia estudantil, o Estado desresponsabiliza-se pelos
servigos de carater continuo e permanente. Isso pode ser observado com a escolha da
“bolsa moradia” que favorece o capital imobiliario em detrimento da constru¢ao de
moradias estudantis ancoradas como um direito dos/as estudantes.

Assim, a universidade da cabo a iniciativa de desresponsabilizacao direta da
permanéncia de estudantes de outras cidades/estados enquadrando-se em um processo mais
amplo de monetarizacdo das politicas sociais (Granemann, 2007) e de responsabilizagdo dos
individuos (Netto, 1996) no provimento de sua estada na cidade.

Ainda sobre a seguranca de acolhida, o auxilio fotocopia foi regulamentado pela
Resolugdao n° 003/2019 do Conselho Diretor, no entanto, at¢ o momento da escrita deste
trabalho, ndo foi implementado. O auxilio, destinado para estudantes de graduagdo e pos-
graduacdo stricto sensu em situacdo de vulnerabilidade socioecondmico, incluindo as(os)
residentes universitarias(os), consiste no “custeio das despesas com as cOpias reprograficas
inerentes ao desempenho das atividades académicas, tais como copia de livros, trabalhos de
conclusdo de curso em geral, artigos, textos, folders, slides etc.” (UERN, 2019a, art. 2°,
paragrafo Gnico).

Considerando que a assisténcia estudantil deve compreender o sujeito na coletividade e
prezar pela sua completa formagdo (Sanches, 2014), podemos articuld-la, também, com a
seguranca da vivéncia familiar ou seguranca do convivio, a qual “supde a nao aceitacdo de
situagdes de reclusdo, de situagdes de perda das relagdes. [...] A dimensdo societaria da vida
desenvolve potencialidades, subjetividades coletivas, constru¢des culturais, politicas e,

sobretudo, os processos civilizatorios” (Brasil, 2004, p. 26).

Nesse sentido, os servicos de assisténcia estudantil desenvolvem espagos de escuta,
plantdes sociais, democratizacdo de informagdes acerca de direitos e ofertas de
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servicos da rede de protecdo social do territorio na qual'eY'lTl_'s’u'fu-i’géo esta inserida.
Junto disso, concretizam-se a¢des nas areas da cultura, artes, esportes, lazer [...] deve
fomentar o protagonismo politico e o exercicio de cidadania dos/as estudantes por
meio do apoio a participagdo em eventos estudantis e/ou cientificos, a0 movimento
estudantil e aos diversos coletivos criados nas universidades (Mocelin, 2019, p. 254).

Destarte, esta seguranca, na UERN, se mostra fragil em varios aspectos: apesar da instituicao
disponibilizar atendimento com profissionais da psicologia, da psicopedagogia e do servigo social, ndo
atende satisfatoriamente as demandas das(os) residentes universitarias(os), sendo destaque a narrativa

do estudante Carlos Marighella (2019, informacao verbal):

[...] eles olham muito as notas, né? [...] Eu fui assaltado trés vezes, entdo eu ndo estava
bem... Por mais que, realmente, por questao financeira, eu deixei de depender do meu
pai, mas eu tava enfrentando crises, entendeu? E quando eu procurei 14, eles nem
perguntaram: ah, mas vocé ta, passando por alguma coisa? Ndo perguntaram. Eles s
disseram... ¢, s6 tem vaga... no dia... s9, assim, pra vocé€ passar pela psicologa... ou
pra, por algum profissional da area psicoldgica, vocé tem que passar, primeiramente,
pela assistente social, s6 tem vaga daqui a 15 dias, daqui a 15 dias vocé procura. Vocé
quer agendar logo?... Foi isso que eles me disseram. Eu até agendei... mas eu me senti
desmotivado.

O mérito ¢ uma caracteristica enraizada na politica de assisténcia estudantil. A avaliagdo
de desempenho se torna vital para o acesso e a permanéncia nos Servigos € programas
socioassistenciais, descontextualizando o individuo de outras dimensdes da vida: social, afetiva,
familiar, perspectiva de emprego etc. Segundo Rocha (2000, p. 46 apud Aragjo, 2003, p. 99),
“na maioria dos programas, a assisténcia tem se direcionado para o atendimento das
necessidades imediatas do aluno, sem buscar a contextualizacdo dos problemas académicos
pelos quais os seus usuarios estdo imbricados”.

Destarte, os sujeitos entrevistados consideram que o setor € o ponto de apoio de quem
mora longe de casa, contudo analisam que deveria haver maior empatia e acompanhamento
institucional sobre as suas necessidades materiais, psicoldgicas e emocionais. Segundo Ariano

Suassuna (2019, informagao verbal),

[...] apds o ingresso eles ndo tém acompanhamento, eles ndo tém monitoramento da
situagdo do residente, entendeu?... Porque ¢ dificil td longe de casa. Vocé... isso
mexe... com 0 psicoldgico da pessoa... Vocé fica longe de amigos, né? Da familia...
Em um lugar totalmente diferente... E eles ndo procuram saber disso... Ai eu acho que
essa questao de... acompanhar... mais, né? Vir de 14 pra ca e ndo s6 a gente ir buscar...
Saber como a gente estar.
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Em sua fala, o estudante evidencia a condi¢cdo peculiar de quem na residéncia
universitaria, uma vez que se distanciaram geograficamente de sua familia e de suas amizades,
que enfrenta o desemprego, a falta de perspectiva apos a conclusdo do curso, a solidao de estar
em um ambiente que ¢ desconhecido sendo necessario criar vinculos com pessoas estranhas.
Soma-se a esta condigdo subjetiva a rotina estressante da universidade ratificando a necessidade
de acompanhamento psicossocial para quem vivencia essa experiéncia (Araujo, 2020).

No que tange ao apoio a participagdo em eventos, a UERN disponibiliza transporte e
arca com as despesas de combustivel e motorista para o deslocamento até o local do evento
académico, cientifico ou cultural (UERN, 2019b). As(os) estudantes que foram
entrevistadas(os), em sua maioria, informaram que arcam com todas as despesas com os
eventos, sendo pertinente ressaltar que muitos desconhecem esta ajuda de custo e apenas um

estudante teve acesso a este auxilio.
4. Reflexoes finais

Compreender o processo de democratizacao da educagdo superior publica brasileira
demanda situa-la no rol das transformagdes societarias, uma vez que a necessidade de ampliar
0 acesso a universidade publica ¢ fruto das mobilizagdes e organizagado politica dos sujeitos. No
interim desse posicionamento politico da classe trabalhadora se evidencia a presenca da questao
social: suas expressOes se espraiam em formas de negacdo da garantia integral do direito a
educagdo, na evasdo em decorréncia do poder aquisitivo; na repeténcia em virtude da
fragilidade do processo de ensino-aprendizagem; nas dificuldades de participagdo em eventos
académicos dentre outras.

Segundo a literatura estudada, para enfrentar estas adversidades presentes no ambito
educacional, o Estado institucionaliza mecanismos de protecdo as(aos) estudantes que se
encontram em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica. Em decorréncia, a politica de
assisténcia estudantil se insere no rol da protecao social brasileira ao objetivar proteger as(os)
estudantes pobres dos riscos de evasdo, repeténcia e morosidade do curso. Assente a isso, a
referida politica alinha-se com a assisténcia social almejando atender as multiplas necessidades
vitais e académicas do alunado, em especial aquele advindo da classe trabalhadora.

Desta feita, a assisténcia estudantil se constitui como uma politica mediadora que
articula o direito a educagdo com o direito a assisténcia social ofertando a¢des que visam a

permanéncia e a completa formacdo das(os) estudantes situadas nas areas de moradia,
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alimentagdo, creche, inclusdo digital, cultura, transporte dentre outras."No Tol destas agdes
destacamos a residéncia universitaria a qual corresponde as garantias previstas pela seguranca
de acolhida estabelecida pela PNAS (2004).

Isto posto, a analise tecida ancorou-se nos programas socioassistenciais ofertados pela
UERN no ano de 2019 e o alcance destes para estudantes de graduagdo que moram nas
residéncias universitarias do campus Central, localizado na cidade de Mossor6/RN,
considerando as segurancas estipuladas pela PNAS (2004) a fim de compreender a assisténcia
estudantil enquanto mecanismo de protegdo social destes sujeitos.

Por conseguinte, as analises das entrevistas semiestruturadas realizadas com os referidos
sujeitos possibilitaram apreender as fragilidades da politica de assisténcia estudantil da UERN,
a qual apresenta critérios de exclusao que impossibilitam as(os) estudantes participarem de mais
de um programa socioassistencial. Destaca-se que, embora a universidade busque ampliar a
oferta dos seus programas socioassistenciais, esta vivencia o contexto de contrarreforma do
Estado sob a ode do neoliberalismo o qual limita o alcance das politicas publicas, bem como
direciona-as para uma configuragdo minimalista e focalista (Behring, 2003).

Como resultado da operacionalizagdo desta politica aos moldes neoliberal, as(os)
estudantes que moram nas residéncias universitarias enfrentam a intensificacao das expressoes
da questdo social pela politica que deveria ameniza-las, isto €, a assisténcia estudantil prestada
pela UERN, no contexto exposto anteriormente, acentua os desafios e dificuldades presentes
no ambiente universitario ao se limitar a oferta de um teto para viabilizar a permanéncia de
estudantes oriundas(os) de outras cidades/estados. Como consequéncia, as(os) residentes
universitarias(os) sao responsabilizadas(os) pela continuidade na moradia estudantil e no
ambiente universitario.

Diante disso, a permanéncia estudantil destes sujeitos esta condicionada a oferta de um
conjunto de programas, servigos e beneficios socioassistenciais que articulem as segurangas de
rendimento, acolhida e de convivio para viabilizar a continuidade dos estudos e da permanéncia
na moradia estudantil, sendo necessario maior aproximagao do setor da universidade com as

demandas desses sujeitos.
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